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Wprowadzenie

Rozw¢j innowacyjnosci jest jednym z kluczowych wyzwan wspoét-
czesnych gospodarek, a jego skuteczna realizacja wymaga nie tylko nowo-
czesnych technologii, ale takze odpowiedniego $rodowiska wspierajacego
przedsiebiorczos¢. Integralng czescig lokalnego ekosystemu innowacji sa
parki naukowo-technologiczne (PNT), ktore pozwalajg na stymulowanie
potencjatu w kierunku napgdzania innowacji, badan i rozwoju dla zréwno-
wazonego wzrostu gospodarczego. Parki moga stanowi¢ rowniez wazng plat-
forme do wspotpracy dla przedsigbiorstw prywatnych, w tym sektora MSP
i startupow, a takze jednostek naukowych i instytucji, ktore funkcjonalnie
zwigzane s3 z dzialaniami podejmowanymi na rzecz wspierania rozwoju
innowacji i gospodarki opartej na wiedzy. Rola parkéw w tym obszarze
zwigzana jest m.in. ze zwigkszaniem ich rozpoznawalnosci w srodowisku
biznesu w wymiarze krajowym i miedzynarodowym, a takze w celu przy-
ciggnigcia rowniez bezposrednich inwestycji zagranicznych — rozszerzajac
mozliwosci finansowania innowacji i lokalnych talentow, poprawiajac w ten
sposob konkurencyjnosé gospodarczg i rozwoj spotecznosci lokalnych.

W tym konteks$cie parki odgrywaja szczegolng role jako instytucje,
ktore tacza potencjat nauki, biznesu i administracji publicznej. Dziatajac
na styku tych trzech sektordéw, parki nie tylko wspierajg rozwoj przedsig-
biorstw, ale rowniez przyczyniajg si¢ do wzrostu konkurencyjnosci regiondw,
w ktorych sg zlokalizowane. Wybdr tematu niniejszej monografii wynika
z rosngcego znaczenia parkow naukowo-technologicznych w stymulowaniu
rozwoju innowacyjnego w Polsce i na $wiecie. Mimo ich istotnej roli, w lite-
raturze nadal brakuje kompleksowych analiz uwzgledniajacych specyfike
funkcjonowania parkéw w konteks$cie regionalnym, szczegoélnie w mniej
rozwinigtych gospodarczo obszarach, takich jak wojewodztwo warminsko-
-mazurskie. Region ten, charakteryzujacy si¢ relatywnie niskim poziomem
industrializacji, stanowi interesujgce studium przypadku dla badania efek-
tywnosci parkow jako narzegdzia polityki rozwoju regionalnego i innowa-
cyjnego. Celem monografii jest przedstawienie funkcjonowania parkow
naukowo-technologicznych w wojewodztwie warminsko-mazurskim, ze
szczegolnym uwzglednieniem ich wptywu na rozwdj przedsigbiorstw oraz
regionalnego systemu innowacji. Szczegélowo omoéwiono rolg tych instytucji
W tworzeniu ekosystemow wspierajacych innowacyjnos¢, oferowane ustugi,
a takze wyniki wspolpracy z przedsigbiorstwami-rezydentami. Podjgto row-
niez probe zidentyfikowania kluczowych czynnikéw sukcesu parkow oraz
barier, ktore ograniczajg ich efektywnos¢.



W rozdziale Parki naukowo-technologiczne jako przyktad instytucji
otoczenia biznesu i ich rola we wspotczesnej gospodarce dokonano wpro-
wadzenia w tematyke parkéw naukowo-technologicznych jako kluczowych
instytucji wspierajacych innowacyjno$¢ i przedsigbiorczos¢ w regionie.
Omoéwiono w nim ich rolg w regionalnych systemach innowacji, podkre-
$lajac znaczenie transferu wiedzy i technologii migdzy sektorem nauki
a gospodarkg. Szczegdlng uwage poswigcono internacjonalizacji parkow
jako wspotczesnemu trendowi wzmacniajagcemu ich pozycje w globalnych
sieciach badawczo-rozwojowych. Opisano ewolucje funkcji PNT oraz ich
rosngcg role w polityce regionalnej i innowacyjne;.

W drugiej czesci Park naukowo-technologiczny jako dostawca ustug
w zakresie wspierania rozwoju przedsigbiorstw-rezydentow skoncentrowano
si¢ na analizie ustug oferowanych przez parki naukowo-technologiczne.
Podzielono je na dwie grupy: ustugi o wysokiej wartosci dodanej, takie
jak wsparcie technologiczne, internacjonalizacja i mentoring, oraz ustugi
ogolne, obejmujace infrastrukture biurowa, coworking i zaplecze socjalne.
Przedstawiono rowniez réznorodne formy wsparcia dla przedsiebiorstw,
w tym programy akceleracyjne, doradztwo oraz pomoc w pozyskiwaniu
finansowania. Opisano znaczenie tych ustug dla zwigkszania konkurencyj-
nosci przedsigbiorstw, szczeg6lnie w sektorach technologicznych.

Analiza parkow technologicznych w kontekscie strategii rozwoju regio-
nalnego wojewddztwa warminsko-mazurskiego jest tematyka trzeciego
rozdziahu. Przeanalizowano w nim, funkcjonowanie parkow naukowo-tech-
nologicznych w wojewodztwie warminsko-mazurskim. Podkreslono ich
znaczenie w stymulowaniu lokalnego rozwoju gospodarczego, szczegdlnie
w obszarach o ograniczonych zasobach przemystowych. Omoéwiono powia-
zania parkow z regionalnymi strategiami rozwoju oraz ich wptyw na kreowa-
nie innowacyjnych ekosystemow. Zidentyfikowano takze kluczowe czynniki
sukcesu oraz bariery ograniczajace efektywnos¢ parkow w tym regionie.

W nastepnym rozdziale szczegdlowo przedstawiono charakterystyke
rezydentow parkow naukowo-technologicznych w regionie. Lokatorami sg
gtownie mikro- i male przedsiebiorstwa, reprezentujace branze takie jak
ICT, biotechnologia, czy tez inzynieria oprogramowania. Omoéwiono stra-
tegic doboru rezydentow oraz ich wplyw na rozwoj lokalnej gospodarki
1 innowacyjnosci. Przeanalizowano takze wyniki badan dotyczacych oceny
lokalizacji dziatalnosci gospodarczej przedsiebiorstw.

Ostatni rozdziat koncentruje si¢ na wskazanych w parkach przyktadach
innowacji opracowanych przez przedsigbiorstwa-rezydentow. Przedstawiono
innowacje zardwno w sektorze produkcji, jak i ustug, podkreslajac ich
wpltyw na wzrost konkurencyjnosci przedsigbiorstw i regionu. Rozdziat



podsumowuje jak wsparcie oferowane przez parki naukowo-technologiczne
przyczynia si¢ do wdrazania rozwigzan o wysokiej wartosci dodanej oraz
do rozwoju nowych technologii. Wskazano takze na potencjat rezydentow
do internacjonalizacji ich dziatalnosci.

Podjeta tematyka ma istotne znaczenie poznawcze i praktyczne. Z jednej
strony dostarcza wiedzy o funkcjonowaniu parkow naukowo-technologicz-
nych w specyficznych warunkach regionalnych, z drugiej — wskazuje na
dobre praktyki i kierunki rozwoju tych instytucji, ktéore moga by¢ wyko-
rzystane przez decydentow politycznych, zarzadcow parkdéw oraz przedsig-
biorcéw. Monografia stanowi rowniez wktad w szersza dyskusje¢ nad rola
parkéw jako narzedzia zrownowazonego rozwoju gospodarczego, w tym
w kontek$cie migdzynarodowych trendow w zakresie internacjonalizacji
i integracji globalnych sieci innowacyjnych.

Niniejsze opracowanie powinno przyczyni¢ nie tylko do poglebienia
wiedzy na temat funkcjonowania parkow naukowo-technologicznych, ale
réowniez bedzie inspiracja dla kolejnych badan nad ich rolag w ksztattowaniu
wspolczesnej gospodarki opartej na wiedzy.

Pragniemy podzickowac kadrze zarzadzajacej parkami naukowo-tech-
nologicznymi w wojewodztwie warminsko-mazurskim: Pani Marii Borzym
- Dyrektorce Olsztynskiego Parku Naukowo-Technologicznego i jej zastep-
czyni - Pani Agnieszce Wasilewskiej, Pani Agnieszce Pietrowicz - Dyrektorce
Parku Naukowo-Technologicznego w Elku oraz Panu Arkadiuszowi
Koseckiemu - Dyrektorowi Elblgskiego Parku Technologicznego za okazang
zyczliwo$¢ 1 umozliwienie realizacji badan. Dzigkujemy rowniez pracowni-
kom parkéw za pomoc w przeprowadzeniu badan bezposrednich: Pani Beacie
Medrek-Zegota, Pani Agnieszce Owsianko, a takze Pani Ewie Wasilewskiej.

Jestesmy szczegodlnie wdzigczni za mozliwos¢ wspotpracy z przedsie-
biorcami, odbycia konsultacji, a takze za udzielone praktyczne wskazowki
na kazdym etapie realizacji procesu badawczego. Dzigki temu utwierdzono
potrzebe kontynuowania badan dotyczacych roznych obszardéw zarzadzania
i funkcjonowania parkoéw naukowo-technologicznych.



1. Parki naukowo-technologiczne jako przyklad
instytucji otoczenia biznesu i ich rola we
wspolczesnej gospodarce

1.1. Parki naukowo-technologiczne jako przyklad instytucji
otoczenia biznesu i instrument wspolczesnej polityki
regionalnej i innowacyjnej

Na poziom rozwoju przedsigebiorczosci wplywa szereg czynnikow
o charakterze instytucjonalnym - regulacyjnym, poznawczym i normatyw-
nym. Zwigzek migdzy warunkami instytucjonalnymi a przedsigbiorczoscia
wydaje si¢ jednak by¢ o wiele bardziej ztozony niz wskazuje si¢ w litera-
turze przedmiotu (Mello i in. 2022). Warunki ekonomiczne prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej nie sg bowiem jedynym czynnikiem decydujacym
o rozwoju. Warunkiem efektywnego wykorzystania potencjatéw rozwo-
jowych jest wystepowanie instytucji tworzacych srodowisko sprzyjajace
dziatalnos$ci gospodarczej (Stawasz 1991). Rozwoj spoleczno-gospodar-
czy determinowany jest nie tylko funkcjonowaniem przedsigbiorstw, ale
réwniez wspotdziataniem innych podmiotow w celu stworzenia stabilnych
podstaw rozwoju. Aktywno$¢ taka przypisuje si¢ instytucjom otoczenia biz-
nesu (IOB) (Filipiak, Ruszata 2009). W dtugim okresie okreslaja one tempo
rozwoju spoteczno-gospodarczego. Instytucje i struktury instytucjonalne
gospodarki, a takze jej otoczenia zwigkszaja swoja role nie tylko w teo-
riach ekonomicznych, lecz takze w ksztaltowanych procesach rozwojowych
w praktyce (Wilkin 2013).

Gloéwna rola instytucji otoczenia biznesu polega na zwigkszaniu szans
danego obszaru do uczenia si¢ poprzez $wiadczenie ustug sprzyjajacych
tworzeniu i rozwojowi przedsi¢biorstw. Kondycja IOB wptywa na rozwdj
regionu, a poziom i dynamika rozwoju regionu determinujg popyt na ustugi
okolobiznesowe, kreujac przez to rozwoj IOB. W regionach o niskim pozio-
mie rozwoju gospodarczego instytucje te zazwyczaj nie rozwijaja si¢ lub sa
procesem determinowanym gtéwnie na poziomie decyzji administracyjnych,
w oparciu o finansowanie zewnetrzne i bez wigkszego zwigzku z potrzebami
rynku tego obszaru (Dorozynski, Urbaniak 2011).

W grupie instytucji otoczenia biznesu (I0OB), inaczej nazywanych row-
niez instytucjami otoczenia rynkowego, najczesciej wymienia si¢ 11 podsta-
wowych kategorii IOB (Dorozynski, Urbaniak 2011; Gérzynski i in. 2006)
(rys. 1).
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INSTYTUCJE OTOCZENIA BIZNESU

jednostki administracji centralnej
Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczos$ci

jednostki samorzadu terytorialnego
gmina, powiat, wojewodztwo, w tym:

publiczne stuzby zatrudnienia, instytucje
pomocy spolecznej, zespoty obshugi
inwestora

Osrodek Przetwarzania Informacji
Narodowe Centrum Nauki

agencje rozwoju regionalnego i lokalnego R .
sektor szkolnictwa wyzszego

zaplecze badawczo-rozwojowe instytucje szkoleniowo-doradcze
Polska Akademia Nauk
jednostki badawczo-rozwojowe
centra doskonatosci

centra zaawansowanych technologii

instytucje wspierajace
przedsiebiorczo$é

inkubatory przedsigbiorczosci
parki przemystowe, techniczne,
naukowo-technologiczne

sieci wspierajace przedsiebiorczos¢
i innowacyjnos¢

izby i stowarzyszenia producentow
np. izby gospodarcze, przemystowe
i handlowe

Krajowy System Ustug

Krajowy System Innowacji

Punkty Konsultacyjno-Doradcze
Sie¢ Informacji dla Biznesu

Centra Euro Info

Regionalne Centra Informacji Europejskiej
Krajowe Punkty Kontaktowe
Naczelna Organizacja Techniczna
Krajowa Sie¢ O$rodkow Informacji
Patentowe;j

centra transferu technologii

sieci doradcze i1 konsultingowe

instytucje finansowe

banki, fundusze inwestycyjne
fundusze pozyczkowe

fundusze venture capital
fundusze porgczen kredytowych

organizacje pracodawcéw
i pracobiorcow np. zwiazki zawodowe

Rys. 1. Kategorie i przyktady instytucji otoczenia biznesu (IOB)

Zrodto: Lizinska W. (2012). Klimat inwestycyjny jako czynnik bezposrednich
inwestycji zagranicznych w Polsce. Studium na poziomie ukladow terytorialnych.
Wydawnictwo UWM w Olsztynie, Olsztyn, s. 94

Jak zauwaza rowniez P. Rykata (2024) liczba instytucji otoczenia biz-
nesu jest zalezna m.in. od rangi miasta, tzn. liczba podmiotéw wspierajacych
biznes jest uzalezniona od wielko$ci miasta mierzonej liczbg mieszkancow.
Wynika to ze zwigzku wielko$ci miasta z liczbg podmiotow gospodarczych
(przedsigbiorstw), ktore sa gtdéwnymi beneficjentami podmiotow wspiera-
jacych biznes. Oznacza to, ze instytucje otoczenia biznesu odpowiadaja na
potrzeby rynku i wraz z powigkszaniem si¢ miasta zwicksza si¢ rowniez
wsparcie w sferze biznesowej. Autor ten wskazuje rowniez na wzgledny
brak jednolitosci proceséw rozwojowych, przejawiajacej si¢ brakiem bezpo-
srednich zalezno$ci migedzy liczba IOB a dynamikg wybranych wskaznikow
spoteczno-gospodarczych. Badane miasta o wysokiej liczbie podmiotow
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infrastruktury wsparcia cechowaty si¢ zar6wno wysoka, jak i niska dyna-
mika wskaznikow gospodarczych; analogicznie miasta o niskim potencjale
pod wzglgdem liczby IOB moga charakteryzowaé zarowno wysoka, jak
i niska dynamikg badanych wskaznikéw gospodarczych. Potwierdzono
zatem, ze dynamika rozwoju gospodarczego jest uzalezniong od wick-
szej liczby czynnikow niz rozwinieta infrastruktura wsparcia dla biznesu.
Instytucjom otoczenia biznesu przypisuje si¢ wiele waznych funkcji (rys. 2)
(Filipiak, Ruszata 2009).

tworzenie korzystnych warunkoéw w zakresie transferu nowych rozwiazan
technologicznych (Centra Transferu Technologii — CTT, inkubatory technologii)

podnoszenie jakosci zasobow ludzkich w przedsigbiorstwach przez szkolenia
i doradztwo (osrodki szkoleniowo-doradcze)

wsparcie powiazan kooperacyjnych przedsigbiorstw

- N\ = AN 2

tworzenie sieci wspotpracy (m.in. klastry) i animacja srodowiska innowacyjnego
przedsigbiorstw (parki naukowo-techniczne)

ochrona praw wilasnosci intelektualnej

wspieranie startu i udzielania pomocy nowo powstajacym przedsigbiorstwom

marketing i promocja

L LT L L

Rys. 2. Funkcje instytucji otoczenia biznesu

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: Filipiak B., Ruszata J. (2009). Instytucje
otoczenia biznesu. Rozwdj, wsparcie, instrumenty. Centrum Doradztwa i Informacji
Difin, Warszawa.

Jednym z czterech gltéwnych obszaréw oddziatywania instytucji oto-
czenia biznesu jest transfer technologii i pomoc w realizacji przedsigwzig¢
inwestycyjnych (Cichocki 2009). Wsrod waznych narzedzi wspierania
przedsigbiorczo$ci i innowacyjnos$ci sg parki przemystowe i technologiczne
(Domanski, Jarczewski 2006; Lizinska, Kisiel 2008). Dziatania innowacyjne
przedsiebiorstw wspierane moga by¢ m.in. zatem przez powstajace instytu-
cje otoczenia biznesu (np. parki przemystowe, techniczne, naukowo-tech-
nologiczne, inkubatory przedsigbiorczos$ci, centra transferu technologii),
ktorych aktywnos¢ koncentruje si¢ wokot innowacyjnosci i sfery badaw-
czo-rozwojowej. Wsparcie rozwoju technologicznego moze polega¢ zatem
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na tworzeniu regionalnego systemu i centréw innowacji, parkéw technolo-
gicznych, wspieraniu sieci wspotpracy miedzy instytucjami naukowymi,
eksperckimi i gospodarczymi, stymulowaniu badan naukowych realizo-
wanych przez przedsigbiorstwa i jednostki naukowo-badawcze, tworzeniu
instytucji posredniczacych. Takie dzialania powinny sprzyjaé¢ tworzeniu
odpowiedniego $srodowiska innowacyjnego i srodowiska dla przedsigbior-
czosci. Warunkiem jego powstawania jest obecno$¢ sieci kooperujacych ze
sobg instytucji publicznych, gospodarczych, ustugowych, finansowych, spo-
tecznych 1 naukowych (Grosse 2002).

Podczas gdy w Stanach Zjednoczonych i innych krajach §wiata za klu-
czowych aktoréw krajowych ekosystemow innowacji uznaje si¢ uniwersy-
tety badawcze, w Europie t¢ szczegdlna role przypisuje si¢ Organizacjom
Badawczo-Technologicznym (RTO) (Cruz-Castro i in. 2015). Termin ten
odnosi si¢ do zroznicowanej i stale rozwijajacej si¢ grupy podmiotéw skon-
centrowanych na badaniach stosowanych i rozwoju innowacji (BR+I). Mimo
swej heterogenicznosci i réznych form prawnych, charakteryzuja si¢ wspol-
nymi cechami funkcjonalnymi i dziataniami, ktore odr6zniajg je od innych
organizacji B+R. Podstawowa misja RTO jest ,,wykorzystanie nauki i tech-
nologii w stuzbie innowacji, poprawy jakosci zycia i budowania konkuren-
cyjnosci gospodarczej” regionu (EARTO 2015).

Przyktadem europejskich Organizacji Badawczo-Technologicznych sg
parki naukowo-technologiczne (PNT), ktorych dynamiczny rozwoj odno-
towano w latach 80. XX w., dzigki do§wiadczeniom pionierskiego parku
- Stanford Research Park w USA. W Polsce koncepcja PNT urzeczywist-
nita sie w 1995 r., gdy zostat ustanowiony pierwszy taki podmiot. Od tego
czasu pojawity si¢ kolejne inicjatywy, jednak nie wszystkie przetrwaly
do chwili obecnej. Cho¢ idea parkéw naukowo-technologicznych! zostata
spopularyzowana na catym $wiecie i obserwuje si¢ rosngce ich znaczenie
z perspektywy spoleczno-ekonomicznej i biznesowej (Albahari i in. 2022;
Hobbs i in. 2017; Lecluyse i in. 2019), nadal nie wypracowano definicji,
ktora bytaby powszechnie przyjeta i stosowana (EARTO 2015; UNCTAD
2018; UNIDO 2021). Wedtug definicji opracowanej przez Miedzynarodowe
Stowarzyszenie Parkéw Naukowo-Technologicznych i Obszaréow Innowacji
(IASP) park (naukowy, technologiczny, PNT) jest organizacja zarzadzang
przez wyspecjalizowang kadre menedzerska, ktorej gtéwnym celem jest

"W roznych krajach i regionach $wiata parki przyjmuja odmienne nazwy, np. ,,park
technologiczny”, ,,technopole”, ,,park badawczy” i ,,park naukowy” (Link, Scott 2018). Na
potrzeby opracowania przyjeto definicj¢ Stowarzyszenia IASP, ktora odnosi si¢ do wszyst-
kich wymienionych organizacji, za$ akronim PNT jest uzywany w odniesieniu do wszystkich
tych wyrazen.
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wzrost dobrobytu swojej spoteczno$ci poprzez promowanie kultury innowa-
cji oraz konkurencyjnosci wérod tworzacych ja podmiotow?. Cel ten realizuje
poprzez aktywizacj¢ przeptywu wiedzy i technologii miedzy uczelniami,
jednostkami B+R, przedsigbiorstwami oraz rynkami. Wspiera takze zakta-
danie i rozwoj przedsigbiorstw opartych na wiedzy poprzez procesy inku-
bacji i paczkowania. Ponadto zapewnia dostep do wysokiej jakosci ustug
w przestrzeni o wysokim standardzie i inne udogodnienia, co prowadzi do
wzrostu warto$ci przedsiebiorstw-lokatorow parku?.

Wspotczesne parki naukowo-technologiczne stanowig najbardziej roz-
winigty organizacyjnie i koncepcyjnie typ osrodkow innowacji i przedsig-
biorczosci (Allen 2007; Albahari i in. 2017; Amoroso iin. 2019; EARTO 2015;
Lai, Shyu 2005; Martinez-Vela 2016; Mazewska, Torz 2012; Squicciarini
2008; Unli 2022). Podstawowa misjg parkow jest stymulowanie rozwoju
gospodarczego regionu (Luger, Goldstein 1991). Jednakze, aby wypelniaé
swa podstawowa misje, muszg wkomponowac w swoje klasyczne role i dzia-
fania zupetnie nowe oraz ksztattowac portfolio innowacyjnych ustug tak,
aby wspiera¢ rozwoj przedsicbiorstw-lokatoréw (Edler 2008; ESCAP 2019;
Henriques i in. 2018; Lizinska 2015; Zacharewicz i in. 2017).

Kazdy park funkcjonuje w okre§lonych warunkach geograficznych,
spotecznych, ekonomicznych i instytucjonalnych, dlatego nie ma uniwer-
salnego modelu jego funkcjonowania (Allen 2007; Angulo-Cuentas 2013;
Ng i in. 2019). Obserwuje si¢ takze ewolucje modeli dziatania parkéw
naukowo-technologicznych, ktdra jest nastepstwem zmiennosci otoczenia
(ksztaltuja ja wiec zewngtrzne uwarunkowania), ale takze wynika z natural-
nego rozwoju samego parku (Allen 2007; Correia Da Veiga 2019; Martinez-
Caiias i in. 2021; Ruiz i in. 2017).

Poszczegdlne fazy rozwoju parkow sa charakterystyczne dla odpo-
wiadajgcych im generacjom parkow (Btaszczyk i in. 2018), a mianowicie
od koncepcji (pierwsza generacja), poprzez fazg¢ konsolidacji (druga gene-
racja), az do osiggniecia dojrzatosci organizacyjnej i zarzadczej (trzecia
generacja) (Allen 2007). Dojrzate parki zaczynajg przejmowac role posred-
nikow regulacji (rule intermediaries) w ramach regionalnych systemow
innowacji. Przyjecie tej roli wigze si¢ z zapewnieniem koordynacji i efek-
tywnos$ci dziatan proinnowacyjnych przez park (Theatcher 2002). Takie
podejscie eksponuje zmiany koncepcji PNT osadzonych w poszczegolnych
(historycznych 1 wspotczesnych) systemach innowacji i ich kontekstualny
rozwdéj w kierunku coraz wyzszych pozioméw integracji w gospodarce
opartej na wiedzy (Allen 2007; Annerstedt 2006). Istotne jest, ze jednym

2JASP, https://www.iasp.ws (1.08.2022).
3TASP, https://www.iasp.ws (1.08.2022).
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z kluczowych wyréznikow parkow technologicznych trzeciej generacji jest
funkcjonowanie w srodowisku migdzynarodowym (Allen 2007; Spolidoro,
Andy 2008 za: Ruiz i in. 2017).

Europejskie parki naukowo-technologiczne postrzegane sg jako wazny
instrument wspotczesnej polityki regionalnej i innowacyjnej (Albahari i in.
2017; Almeida i in. 2020; Amoroso i in. 2019; Gomes i in. 2022; Martinez-
Vela 2016; Unlii 2022). Jak podkresla J. Berbegal-Mirabent i wspotautorzy
(2020) misja wspotczesnych PNT powinna koncentrowac si¢ na: klientach,
ofercie uslug, zasiggu geograficznym, inwestorach i spoteczenstwie, aby
poprawi¢ ich wyniki. W efekcie parki naukowo-technologiczne moga odgry-
wac kluczowa role w zwigkszaniu konkurencyjnosci przemystu, tworzeniu
miejsc pracy i promowaniu rozwoju gospodarczego opartego na innowa-
cjach, przyczyniajac si¢ do realizacji Agendy 2030 na rzecz inkluzywnego,
zrownowazonego rozwoju (UNIDO 2021).

Oczywistym jest, ze kazdy park powstaje i funkcjonuje w specyficz-
nych warunkach kontekstowych, charakterystycznych dla swojego potozenia
geograficznego, dlatego nie ma uniwersalnego modelu zarzadzania tymi
organizacjami (Angulo-Cuentas i in. 2013; Ng i in. 2019; Sanni i in. 2009,
Spolidoro, Andy 2008 za Ruiz i in. 2017). Przyktadem nowego obszarem
aktywnosci parkéw jest internacjonalizacja, co akcentujg przedstawiciele
nauki (Albahari i in. 2019; Annerstedt 2006; Franco i in. 2020; Imer i in. 2021;
Loikkanen i in. 2010; Martinez-Vela 2016; Tomelin i in. 2018; Zacharewicz
iin. 2017), jak i praktyki (np. EARTO 2017; IASP 2017; SOOIPP 2022)*.

1.2. Internacjonalizacja parkow jako przejaw wspolczesnych
trendow miedzynarodowych

Analiza wspoétczesnych trendéow migdzynarodowych pokazuje, ze
efektywny rozwdj nauki i tworzenie konkurencyjnych produktow innowa-
cyjnych jest niemozliwe bez glgbokiej integracji krajowej sfery naukowe;j
i przemystowej w globalne sieci badawczo-innowacyjne (Compagnucci
i1in. 2020; Skuratovich 2022). Tylko w ten sposdéb mozna zapewni¢ naptyw
inwestycji zagranicznych, wysoce efektywnych kadr i nowych technologii

*Tematem przewodnim wydarzenia Szkota Innowacji ERATO zorganizowanego przez
Wspoélne Centrum Badawcze Komisji Europejskiej byla internacjonalizacja Organizacji
Badawczo-Technologicznych w Europie (Bruksela, 31.01.2017 1.), za$ podczas 34. Swiatowej
Konferencji Migdzynarodowego Stowarzyszenia Parkow Naukowych i Obszaréw Innowacji
(IASP) omawiano doswiadczenia umigdzynarodowienia brazylijskich parkow naukowych
(Stambul, 26-29.09.2017 r.) Wspoétczesne wyzwania dla zarzadzajacych PNT w Polsce,
dyskutowane podczas konferencji ,,Funkcjonowanie osrodkéw innowacji w dobie wyzwan
i zagrozen” zorganizowanej przez Stowarzyszenie Organizatoréw Osrodkoéw Innowacji
i Przedsigbiorczosci (SOOIPP) w Polsce (Gdansk, 15-16.09.2022 r.).
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(Skuratovich 2022). Obserwowana jest intensyfikacja migdzynarodowej
wspotpracy naukowo-technologicznej, ktéra odbywa si¢ w réznych for-
mach (Polyakov i in. 2020).

Literatura przedmiotu dostarcza dowodow, ze tematyka internacjonali-
zacji badan i nauki jest obecnie przedmiotem licznych rozwazan podejmowa-
nych przez badaczy na catym $wiecie, a w szczegdlnos$ci: internacjonalizacja
dziatalnosci B+R przedsiebiorstw (Leung, Sharma 2021; Li i in. 2021; Li
iin. 2023; Rahko 2021; Vrontis, Christofi 2021); internacjonalizacja uniwer-
sytetow (Blithe, Carvalho 2023; De Wit, Altbach 2021; Labrafa i in. 2023;
Mittelmeier i in. 2021); migdzynarodowa wspolpraca badaczy (Alamah i in.
2023; Feitosa i in. 2023; Kwiek 2015; Liu i in. 2023; Zhang i in. 2022), a takze
internacjonalizacja uniwersyteckich przedsigbiorstw odpryskowych (Peces,
Trillo 2023; Pérez-Hernandez i in. 2021; Prada-Villamizar, Sanchez-Peinado
2021; Walter i in. 2022). Pomimo, iz w wigkszos$ci krajow dziatalno$¢ badaw-
czo-rozwojowa prowadzona jest w publicznych instytucjach badawczych,
takich jak uniwersytety i publiczne organizacje badawcze (Soete i in. 2021),
zagadnienie internacjonalizacji tych drugich (Cruz-Castro i in. 2015; Geng
iin. 2022; Zacharewicz i in. 2017), w tym w odniesieniu do parkéw nauko-
wo-technologicznych (Compagnucci i in. 2020; Eckardt 2017; Imer i in. 2021;
Martinez-Vela 2016; Tomelin i in. 2018) nadal jest tematem mato zbadanym.

W swietle zatozen wspotczesnej polityki innowacyjnej w sferze interna-
cjonalizacji procesow innowacyjnych (OECD 2007; UNIDO 2021) zasadne
jest zatem podejmowanie i rozwijanie dziatan w tym zakresie przez parki
naukowo-technologiczne, bedace waznym narzedziem tej polityki (Albahari
i in. 2017; Amoroso, Hervas Soriano 2019; EARTO 2015; Lai, Shyu 2005;
Martinez-Vela 2016; Squicciarini 2008; Unlii 2022).

Znaczacy odsetek rezydentéw parkow to podmioty oparte na wiedzy, co
zwykle implikuje wyzszy stopien innowacyjnosci i wykorzystania technologii
niz tradycyjny biznes. Jednoczesnie sg silnie eksponowane na zjawisko glo-
balizacji i jego skutki, a czgsto niejako ,,zmuszone” do internacjonalizacji juz
w pierwszych latach dziatalno$ci (Cahen i in. 2017; Zacharewicz i in. 2017).

Przedsigbiorstwa-lokatorzy bedacy interesariuszami parku, przechodza
rdzne etapy rozwoju, w zwigzku z tym maja réznorodne ograniczenia i odmienne
potrzeby, takze w zakresie wsparcia procesu internacjonalizacji. Istotne jest
zatem wzmocnienie mi¢dzynarodowej obecnosci rezydentow PNT (Blaszczyk
1in. 2023), bowiem ,,park w XXI wieku jest brama, a nie celem podrozy” (Allen
2007). Mimo to istnieje ograniczona liczba prac naukowych poswigconych tej
problematyce (Albahari i in. 2019; Btaszczyk i in. 2018; Sobol 2018b).

Bezsprzecznie, aby wypetnia¢ swg podstawowa misje w warunkach
nieustannie zmieniajgcego si¢ otoczenia, a takze realizowa¢ nowe zadania
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w sferze internacjonalizacji procesow innowacyjnych na rzecz zréwnowa-
zonego rozwoju (Ruiz 1 in. 2023; Wei i in. 2023), wspotczesne parki nauko-
wo-technologiczne musza wkomponowaé w swoje klasyczne role i dzialania
zupetnie nowe, §wiadczy¢ nowe ustugi oraz tworzy¢ nowe modele biznesowe
umozliwiajgce rozwdj nowych rodzajow dziatalnosci i sektoréw (ESCAP
2019; IASP 2022; Makhdoom i in. 2022; Mondal i in. 2023).

Nieliczne badania empiryczne przeprowadzone w parkach naukowo-
-technologicznych w Europie dostarczaja dowoddéw, ze zasadniczo miedzyna-
rodowe dziatania podejmowane przez parki przynosza korzysci na poziomie
regionalnym, instytucjonalnym i przedsigbiorstw-lokatorow. Jednoczesnie
dostrzegane jest zroznicowanie w tym obszarze dziatalno$ci tych organizacji
- internacjonalizacja nie jest cecha wspolng PNT (Sobol i in. 2023) i wciaz
malo wiadomo na temat czynnikow, ktore ograniczajg ten proces, zwlaszcza
w poszczegolnych fazach cyklu zycia parku.

Cho¢ internacjonalizacja nie jest celem wszystkich parkow (Bengtsson,
Lowegren 2001; Lizinska i in. 2024; Zacharewicz i in. 2017), wspdlczesnie
niemal niespotykane jest istnienie parku, ktory jest wylacznie ,,krajowy”
i zupelnie pomija wymiar mi¢edzynarodowy w swoich strategiach i dziata-
niach (Lund 2019). Nalezy réwniez podkresli¢, ze ta strategiczna decyzja,
a w jej nastepstwie dzialania zmierzajace do umigedzynarodowienia, az po
efektywnos$¢ tych dziatan, uwarunkowana jest roznorodnymi zewngtrznymi
1 wewngtrznymi czynnikami, takimi jak: faza cyklu zycia parku, specy-
fika przedsiebiorstw-lokatorow, model zarzadzania parkiem, a takze jako$¢
wsparcia ze strony instytucji otoczenia biznesu (Cruz-Castro i in. 2015;
Guadix i in. 2016; Tomelin i in. 2018). Czynniki te w sposob bezposredni
lub posredni warunkuja rodzaj, zakres i dynamike internacjonalizacji parku.

M. Wright i P. Westhead (2019) podkreslajg potrzebe rozwazenia trzech
kontekstowych pozioméw analizy dziatalno$ci parku: makro (miasto, region,
kraj); mezo (PNT, inkubator, akcelerator) i mikro (firma-lokator, przedsig-
biorca). Precyzujac, internacjonalizacja PNT na poziomie mikro moze by¢
rozpatrywana jako wsparcie w obszarze internacjonalizacji dzialalno$ci
przedsigbiorstw-lokatoréw parku (zob. np. Blaszczyk i in. 2018; Phan i in.
2005). Tak nakreslone ramy organizacyjne analizy odzwierciedlaja hetero-
geniczno$¢ parkow. Akcentuja, ze internacjonalizacja PNT nie jest tozsama
z internacjonalizacjg przedsigbiorstw-lokatorow parku.

W odniesieniu do internacjonalizacji na poziomie mikro zarzadza-
jacy PNT moga przyja¢ do realizacji nast¢pujace strategie: defensywna
(przyciaganie do parku przedsigbiorstw z kapitatem zagranicznym,
co stwarza mozliwo$¢ nawigzywania relacji kooperacyjnych z przed-
sigbiorstwami-lokatorami) badz ofensywna (aktywizacja i wspieranie
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przedsiebiorstw-lokatorow w zakresie internacjonalizacji). W praktyce
zarzadzajacy parkami zwykle decydujg si¢ na implementacj¢ obu tych
strategii, jednak czynig to z r6zng intensywnoscig lub ukierunkowaniem
(Btaszczyk i in. 2018; Lund 2019), a wybor ten niesie istotne implikacje
dotyczace m.in. portfolio innowacyjnych ustug bedacych w ofercie parku.

Kwestie odnoszace si¢ do internacjonalizacji tych organizacji na pozio-
mie mikro mozna analizowa¢ w nastgpujacych obszarach: wielko$¢ popu-
lacji przedsiebiorstw migdzynarodowych ulokowanych w PNT oraz zakres
wsparcia internacjonalizacji PNT dla przedsigbiorstw®. Powszechng prak-
tyka stosowana przez PNT jest takZze monitorowanie internacjonalizacji swo-
ich przedsigbiorstw—lokatorow (IASP 2022).

PNT moze aktywnie wspierac rezydentow poprzez rozwoj i dostosowa-
nie nastepujacych ushug:

— komercjalizacja migdzynarodowa: organizowanie konferencji, wizyt
i spotkan z podmiotami zagranicznymi, misje zagraniczne (Guadix
iin. 2016; IASP 2022; imer i in. 2021; UNIDO 2021);

— partnerstwa w projektach mi¢dzynarodowych: pomoc w znalezie-
niu partneréw zagranicznych lub stworzenie wlasnej mi¢dzyna-
rodowej sieci, w ktorej przedsiebiorstwa moga uzyska¢ dostep do
wiedzy i technologii oraz pozyska¢ nowe przedsiegwziecia i klientéw
(Albahari i in. 2019; Engelman i in. 2015; Franco i in. 2020; Lund
2019; TASP 2022; Ng i in. 2021; UNIDO 2021);

—migdzynarodowe spotki joint venture: pomoc w selekcji i znalezie-
niu odpowiednich partneréw do takich przedsiewzie¢ (Albahari i in.
2019; IASP 2022; Tomelin i in. 2018);

—migdzynarodowa sita robocza: tworzenie programow przyciaga-
nia utalentowanych zagranicznych studentdéw oraz organizowanie
doboru i szkolenia profesjonalistow (Zacharewicz i in. 2017).

Parki naukowo-technologiczne obstuguja szeroka game przedsi¢gbiorstw
(Lecluyse i1in. 2018; Tomelin i in. 2018). W oparciu o ich cechy organizacyjne,
np. pochodzenie kapitatu, wielkos¢, wiek, faza rozwoju, wiek, dominujaca
branza, mozna dokonaé podstawowej klasyfikacji przedsigbiorstw-lokato-
row. Wsrdod przedsigbiorstw zlokalizowanych w parkach mozna wyr6znic¢
grupe podmiotow z kapitatem zagranicznym (ok. 13% populacji). Niemniej,
dominuja lokalne (41,4%), regionalne i krajowe przedsiebiorstwa (odpo-
wiednio: 19% i 26,4%), co odzwierciedla znaczenie PNT jako lokalnych
aktoréw innowacji (IASP 2022; Theeranattapong i in. 2021). Blisko 85%

S Wymienione obszary analizy internacjonalizacji zostaly zaprezentowane w jedynym
jak dotad raporcie opracowanym przez IASP pt. Strategigram Analytical Report 2010 za:
M. Blaszczyk i in. (2018).
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przedsigbiorstw ulokowanych na terenach parkow to mikro i mate przed-
sigbiorstwa, za$ funkcjonowanie duzych przedsigbiorstw w ramach parku
ma charakter incydentalny. Znaczacy jest takze odsetek mtodych podmio-
tow gospodarczych, tj. w wieku ponizej 3 lat, w ogodlnej liczbie lokatorow
parku (IASP 2022). Oznacza to, ze parki nadal sg skoncentrowane na swoim
gtéwnym celu wspierania startupéw od podstaw m.in. poprzez zapewnienie
inkubacji przedsigbiorczosci i akceleracji biznesowej oraz realizacje pro-
gramow typu spin-off. Mozna jednak dostrzec, ze istnieje grupa parkow
zorientowana na wspieranie i zwiekszenie konkurencyjnosci przedsiebiorstw
o ustabilizowanej pozycji rynkowej, w tym migdzynarodowych (Lund 2019).
Przedsi¢biorstwa parkowe charakteryzujg si¢ duzym zroéznicowaniem
branzowym, obserwowana jest jednak dominacja reprezentantéw nastepu-
jacych sektorow: ICT, biotechnologia, inzynieria oprogramowania, energe-
tyka i sztuczna inteligencja (IASP 2022). Koncentracja PNT na okreslonych
sektorach determinowana jest przyjetymi kryteriami wyboru potencjalnych
przedsiebiorstw do parku (Ng i in. 2017; Ng i in. 2019a), co moze wynikac
z nastepujacych powoddéw: mocne strony lokalnej spoltecznosci biznesowe;j
i promowanie synergii, potrzeba rozwoju okreslonych technologii lub szcze-
golne powigzania z wyspecjalizowanymi uczelniami wyzszymi (IASP 2022;
Van Winden, Carvalho 2015). Istotnym powodem moze by¢ ograniczona
powierzchnia parku, co oznacza, ze decydenci strategiczni sg sktonni wybraé
przedsigbiorstwa o najwigkszym potencjale wzrostu (Chen, Huang 2004).
Analizujac sektory dziatalnosci i specjalizacje PNT mozna dostrzec, ze
znaczacy odsetek rezydentow parku to podmioty oparte na specjalistycznej
i zaawansowanej technologii, w tym mtode przedsigbiorstwa technologiczne
(new technology-based firms, NTBF). Wspomniana grupa przedsigbiorstw
jest wazna i cickawa z kilku powodow (zob. Sobol 2021). Szczegdlnie
NTBF wyro6zniaja si¢ elastycznoscia w zakresie szybkiego reagowania na
zmiany otoczenia (Sobol 2018a), demonstrujg silne innowacyjne i proak-
tywne postawy (Lee i in. 2013; Onetti i in. 2012), a ich oferte charakte-
ryzuje innowacyjnos$¢ i istotna warto$§¢ dodana (Bell 1 in. 2003; Knight,
Kim 2009). Oznacza to, ze posiadajg potencjat do rozwijania dziatalnosci
takze poza krajem macierzystym, a z drugiej strony czesto niejako ,,zmu-
szone” do wczesnego umiedzynarodowienia, aby sta¢ si¢ dochodowymi
1 rozwija¢ si¢ (Bruneel i in. 2006; Cahen i in. 2017; Coeurderoy, Murray
2008; Zacharewicz i in. 2017). Nalezy rowniez podkresli¢ bezsporna role
tych przedsiebiorstw w rozwoju poszczeg6élnych regiondw (Acs i in. 2003;
Audretsh, Keilbach 2007; Verheul i in. 2009; Hessels, Van Stel 2011), a takze
promowanie zmian technologicznych i innowacji w wielu krajach (Autio
i1in. 2000). Prawdopodobnie podmioty rozwijajace swoja dziatalnos¢ wokot
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nowej platformy technologicznej beda miaty wptyw na globalizacje, zar6wno
pod wzgledem tempa innowacji, jak i presji konkurencji (Onetti i in. 2012).

Niezaleznie od dominujgcej branzy i specjalizacji, rezydenci parkow
naukowo-technologicznych przechodza roézne fazy rozwoju, co réwniez
moze stanowi¢ podstawe ich pogrupowania, a mianowicie: podmioty z jesz-
cze nierozwinietymi pomystami biznesowymi (etap pre-inkubacji); przed-
sigbiorstwa na wczesnym etapie rozwoju (etap inkubacji); przedsigbiorstwa,
ktore niedawno ukonczyly proces inkubacji (etap postinkubacji) i ugrunto-
wane przedsigbiorstwa (Albahari 1 in. 2019). Poszczegdlne etapy rozwoju
biznesu charakteryzujg si¢ odmiennymi ograniczeniami i potrzebami przed-
sigbiorstw (Chan, Lau 2005; Ferguson, Olofsson 2004; Ng i in. 2019b; Ng
iin. 2021), za$ internacjonalizacja jest czes$cia postinkubacji, rozumiang jako
faza akceleracji projektu, co obejmuje czynnosci wykonywane, gdy przed-
sigbiorstwo osigga niezalezno$¢ operacyjng i finansowg oraz jest w stanie
kontynuowaé swoje dzialania bez wsparcia zewnetrznego (Feder 2014 za:
Franco i in. 2020).

Z perspektywy zarzadzajacych PNT wazne jest zatem, aby sprostac
realnym potrzebom przedsigbiorstw, w tym wsparcia w zakresie internacjo-
nalizacji, z uwzglgdnieniem specyfiki przedsi¢biorstw (Albahari i in. 2019;
Cadorin i in. 2020).
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2. Park naukowo-technologiczny jako dostawca ustug
w zaKkresie wspierania rozwoju przedsi¢biorstw-
rezydentow

Jednym z kluczowych elementéw odrozniajacych parki naukowo-tech-
nologiczne od innych instytucji otoczenia biznesu sg oferowane ustugi, ktore
znaczgco wykraczaja poza zarzadzanie nieruchomos$ciami i udostgpnianie
infrastruktury technicznej. W trwajacym juz ponad pét wieku procesie roz-
woju parkow - na bazie zdobywanych do$wiadczen - nastepowala rowniez
ich ewolucja (Allen 2007; Sosnowska, L.obejko, 2017). Model organizacyjny
PNT ewoluowat od modelu opartego gldwnie na wynajmowaniu nierucho-
mosci komercyjnych oraz sprzedazy i dzierzawie gruntow okreslanego jako
,firmowe hotele” (Lofsten, Lofsten 2002), az do interaktywnego i wielo-
plaszczyznowego modelu organizacyjnego obejmujgcego coraz bardziej
zlozone role i relacje (Cadorin i in. 2019).

Portfolio ustug i udogodnien dostgpnych w parkach naukowo-techno-
logicznych jest bardzo bogate i zréznicowane, co sprawia, ze parki sg atrak-
cyjnym srodowiskiem innowacyjnym, do ktérego warto nalezec (tab. 1).

Tabela 1. Ustugi $wiadczone w parkach naukowo-technologicznych

Rodzaj ustug
Dostawca
ustugi ustugi o $redniej i wysokiej ustugi ogolne
wartosci dodanej
Dostarczone | - wyposazone laboratoria, - sale spotkan i sale
przez PNT - dostep do sieci konferencyjne
- wsparcie w zakresie patentow - ochrona
i licencji - monitoring
- jako$¢ tacznosci informatycznej | - parking
- wsparcie w zakresie internacjo- | - utrzymanie powierzch-
nalizacji ni wspdlnych
Dostawca - szkolenia - restauracja
zewnetrzny - konsultacje - kawiarnia
- obiekty sportowe

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie: Sanz, L., Klofsten, M., Van Dinteren,
J., Jansen, P. (2023). A Taxonomy of Organised Innovation Spaces. Publications
Office of the European Union, Luxembourg, s. 13.
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Wedlug klasyfikacji zaproponowanej przez Migdzynarodowe
Stowarzyszenie Parkéw Naukowych i Obszaréw Innowacji (IASP)® oferta
PNT moze by¢ skomponowana z ustug o wartosci dodanej oraz ustug ogol-
nych. Pierwsza grupa odnosi si¢ do najwazniejszych ustug opartych na wie-
dzy, ktore korespondujg z wizjg rozwoju danego parku i jego specjalizacja
branzowa. Natomiast druga grupa obejmuje ustugi o relatywnie niskiej
warto$ci dodanej i nie bedace priorytetowymi celami w konteks$cie rozwoju
parku (Marciniec 2007).

W rozdziale zaprezentowano aktualne wyniki badan przeprowadzonych
w 2021 r. przez IASP wérdd 113 pelmoprawnych czlonkow tego stowarzy-
szenia, a doktadnie: w parkach naukowo-technologicznych (89,1%) i obsza-
rach innowacji (10,9%) z 47 krajow. Celem badan byta m.in. identyfikacja
ushug i udogodnien znajdujacych sie¢ w portfolio PNT/OI, a takze diagnoza
dziatan w zakresie zwigkszania zakresu i dostepnosci ustug dla uzytkowni-
kow. Warto nadmieni¢, ze wyniki prowadzonych cyklicznie badan ukazuja
zmiany zachodzgce w tej innowacyjnej spolecznosci, czgsto obrazujg aktu-
alne trendy i ,,moga by¢ przydatne w przewidywaniu przysztych decyz;ji
strategicznych” (IASP 2022, s. 4).

2.1. Swiadczenie i dostepno$¢ ustug o wartosci dodanej

Wspolczesne parki naukowo-technologiczne sa silnie ukierunkowane
na kreowanie wspierajacego srodowiska dla rozwoju przedsiebiorstw opar-
tych na wiedzy. Taka postawa 0s6b zarzadzajacych i zaangazowanie zespotu
pracownikow parku znajduje odzwierciedlenie w dostepnosci licznych ustug
o wartosci dodanej, w tym: ustug sieciowych, ustug wsparcia biznesu i ustug
innowacyjnych (Rowe 2014).

Wigkszos$¢ jednostek (88,5%) $wiadczy ustugi sieciowe obejmujace
organizacj¢ roznych wydarzen, ktére stwarzajg mozliwosci interakcji
i nawigzywania kontaktow wynikajacych z bliskiej odleglosci przestrzen-
nej w ramach parku, ale takze z partnerami biznesowymi funkcjonujacymi
poza nim (rys. 3).

®Migdzynarodowe Stowarzyszenie Parkéw Naukowych i Obszaréw Innowacji
(International Association of Science Parks and Areas of Innovation, IASP) jest nieza-
lezng organizacjg pozarzadowa posiadajaca specjalny status konsultacyjny przy Radzie
Gospodarczej i Spotecznej ONZ, a takze jest zatozycielem Swiatowego Sojuszu na Rzecz
Innowacji — WAINOVA (Lizinska 2015). Stowarzyszenie opracowuje okresowe dane staty-
styczne do monitorowania stanu i istniejacych trendow w osrodkach innowacji (OI), w tym
w szczegolnosci w parkach naukowo-technologicznych (PNT) na calym $wiecie.

22



organizowanie wydarzs:r'l.ibudowanie I 5.5%
spolecznosci
ustugi rozwoju/wsparcia biznesu NN 85,8%
transfer technologii/wiedzy NN 72,6%
mentoring NS 70,8%
marketing i promocja [N 69,9%
szkolenia (online i stacjonarnie) INNEGEGEGEENEN 67,3%
ustugi wsparcia zarzadzania NG 65,5%
doradztwo w zakresie whasnosci intelektualnej NG 64,6%
relacje publiczno-inwestorskic NG 63,7%
wsparcie partnerstw NN 63,7%
wsparcie internacjonalizacji NN 59,3%

pomoc w pozyskiwaniu finansowania z
. I 57,5%
zewnetrznych zrodet

ustugi oparte na wiedzy

softlanding NN 56,6%
ustugi ksiggowe, prawne i pokrewne NN 55.8%
wsparcie w przycigganiu talentow NG 47,8%
ustugi tacznosci informatycznej NN 46,9%
rozwoj rezydentow [N 37.2%
ustugi cyfrowe dla wirtualnych rezydentow NN 35,4%

rozwigzania w zakresie mobilnosci NN 34,5%

pomoc w pozyskiwaniu finansowania ze zrodet
OI/PNT I 33,6%

pomoc w relokacji korporacji [N 27,4%

0% 20%  40%  60%  80%  100%

Rys. 3. Ustugi o wartosci dodanej dla przedsigbiorstw $§wiadczone
przez OI/PNT

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: IASP. (2022). Global Survey 2022:
Science and technology parks and areas of innovation throughout the world. Malaga:
International Association of Science Parks and Areas of Innovation, s. 44.
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Istnieje wiele inicjatyw podejmowanych przez PNT w zakresie networ-
kingu (Borowy i in. 2020), np.:

— $niadania dla founderéow inkubowanych startupoéw - poranne spotka-
nia, podczas ktorych zatozyciele nowych przedsiebiorstw prezentuja
swoje projekty i omawiaja gtowne wyzwania biznesowe, za$ zespot
Inkubatora Iub PNT przedstawia aktualng oferte dla przedsigbiorstw,
takze w ramach realizowanych projektow, zwykle zapraszany jest
inspirujacy gos¢ specjalny;

— lunch talk—kroétkie spotkania odbywajace si¢ w porze lunchu, podczas
ktorych prezentowane sg konkretne technologie Iub urzadzenia;

— pitching przed inwestorami krajowymi i zagranicznymi, ktorzy
poszukujg ciekawych i skalowalnych rozwiagzan;

— matchmaking i speed dating migdzy przedsigbiorcami — proby dopa-
sowania rozmowcow sesji networkingowych, czgsto wspierane roz-
wigzaniami cyfrowymi np. aplikacjg oraz dynamiczne spotkania face
to face w nietypowej formule (szybkie randki biznesowe) miedzy
przedsiebiorstwami o stabilnej pozycji na rynku oraz startupami.

Wydarzenia te majg na celu zwigkszenie liczby kontaktéw sieciowych
zarowno zatozycieli startupow, jak i przedsigbiorstw - rezydentow oraz uta-
twienie nawigzywania kontaktow i dzielenia si¢ wiedza (Kogak, Can 2014).

Z perspektywy przedsigbiorstw istotng wartos¢ dodang generuja takze
dostepne w parkach naukowo-technologicznych ustugi wsparcia biznesu.
Obejmuja one dostgp do specjalistycznej wiedzy i mozliwos¢ uzyskania
profesjonalnego wsparcia w zakresie zarzadzania strategicznego, promo-
cji 1 marketingu, a takze doradztwa finansowego i prawnego. W portfolio
ushug wsparcia biznesu znajduja si¢ rowniez ustugi zwiazane z pozyskiwa-
niem zewnetrznych zrodet finansowania na rozwoj dziatalnosci, takich jak
fundusze wysokiego ryzyka lub fundusze zalgzkowe (57,5%), czgs¢ PNT
(33,6%) umozliwia rowniez dostep do uzyskania wsparcia finansowego
z funduszy wlasnych. Nierzadko przedsiebiorcy moga skorzystaé z profe-
sjonalnej pomocy w zakresie rozliczania projektow krajowych i migdzyna-
rodowych. Ustugi wsparcia biznesu moga by¢ realizowane w atrakcyjnych
i elastycznych formach, takich jak: mentoring (np. z dedykowanym opieku-
nem startupu), szkolenia (stacjonarne i online) badz konsultacje. Glowna
przestanka $wiadczenia tego typu ushug jest wzmocnienie kompetencji
menedzerskich founderow i przedsigbiorcow (Lecluyse i in. 2023).

W ramach wspierajacego srodowiska PNT zapewniajg dostgp do ustug
innowacyjnych majacych zwiekszy¢ bazg wiedzy rezydentow (Salvador
2011) 1 obnizy¢ ogdlne koszty prowadzonej dziatalnosci (Lecluyse i in. 2023).
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Aktywnos$¢ parkow w tym obszarze przejawia si¢ poprzez $wiadczenie naste-
pujacych ustug (Mazewska, Torz 2019):

— wsparcie techniczne/technologiczne (udostgpnianie laboratoriow,
warsztatow, prototypowni);

— dzialalno$¢ B+R (wtasna lub na zlecenie przedsiebiorstw);

— doradztwo technologiczne;

— przygotowanie wnioskéw konkursowych/ dotacyjnych do krajo-
wych i zagranicznych programéw wsparcia.

Ponad 72% jednostek na catym $wiecie udziela przedsiebiorstwom
— rezydentom wsparcia w zakresie transferu technologii i wiedzy. Stabiej
prezentuje si¢ zapewnienie dostgpu do nowoczesnej przestrzeni labora-
toryjnej i aparatury badawczej. Oznacza to, ze instytucje te nie realizuja
przypisanej im funkcji, jaka jest dziatanie na rzecz rozwoju innowacyjnych
przedsicbiorstw.

Nalezy podkresli¢, ze zakres i intensywnos$¢ $§wiadczonych ustug inno-
wacyjnych jest jednym z czynnikdéw réznicujacych parki. W zaleznos$ci
od przyjetej strategii zaangazowanie PNT w dziatania innowacyjne moze
odbywac si¢ w nastgpujacy sposob:

— park realizuje ustugi we wszystkich ww. obszarach (kompleksowa
obstuga);

— park moze specjalizowac¢ si¢ wylacznie w §wiadczeniu ustug miek-
kich, takich jak: doradztwo technologiczne, przygotowywanie
wnioskow do krajowych i zagranicznych programéw wsparcia;

— park realizuje wybrane ustugi zwigzane ze wsparciem badawczo-
-rozwojowym (wsparcie techniczne i B+R) oraz wybrane ushugi
miegkkie (profil mieszany).

Dodatkowo, badania przeprowadzone przez M. Mazewska i A. Torz
(2019) wsrod parkow naukowo-technologicznych w Polsce dowiodty, ze
niektdre parki uzupetnity portfolio ustug innowacyjnych o nast¢pujace:

— programy akceleracji i wspierania internacjonalizcji przedsigbiorstw;

— doradztwo biznesowe w zakresie modeli biznesowych, organiza-
cji przedsigbiorstwa, strategii marketingowej, tworzenia planéw
wdrozen innowacji;

— pilotazowe wdrazanie innowacji;

— dziatalno$¢ szkoleniows.

Wsparcie procesu internacjonalizacji przedsigbiorstw jest przyktadem
innowacyjnych ustug znajdujacych si¢ w portfolio PNT na catym §wiecie
(IASP 2018; Laspia i in. 2021; Lecluyse i in. 2019). Przejawem aktywnosci
parkow w tym obszarze jest pomoc w przygotowaniu przedsigbiorstwa do
umi¢dzynarodowienia, jak np.: badania rynku, prezentacja mozliwo$ci na
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rynkach miedzynarodowych, ustugi doradcze i mentoring (np. tworzenie
strategii, przygotowanie dokumentacji, prowadzenie negocjacji, regulacje
dotyczace migdzynarodowego transferu technologii i handlu zagranicz-
nego, marketing), a takze programy mi¢dzynarodowe (Albahari i in. 2019;
Engelman i in. 2015; Franco i in. 2020; imer in. 2021; Sobol i in. 2023).
PNT moze aktywnie wspierac rezydentow poprzez rozwoj i dostosowanie
wilasnych ustug w zakresie: komercjalizacji migdzynarodowej, nawiazywa-
nia partnerstw w ramach projektow migdzynarodowych, a takze tworzenia
programow przyciggania utalentowanych zagranicznych studentow oraz
organizowanie doboru i szkolenia profesjonalistow (Guadix i in. 2016; Lund
2019; Ng i in. 2021; UNIDO 2021; Zacharewicz i in. 2017).

Warto rowniez podkresli¢, ze te innowacyjne ustugi PNT w zakresie
wsparcia internacjonalizacji przedsigbiorstw moga by¢ dedykowane nie
tylko krajowym, ale takze zagranicznym rezydentom (Sobol i in. 2023),
ktorzy stanowia okoto 13% populacji (IASP 2022). Z drugiej strony, aby
wzmocni¢ marke wtasng na rynkach migdzynarodowych, niektére PNT
rozszerzyly swoja oferte o programy ,,mickkiego ladowania”, adresowane
do zagranicznych przedsigbiorcow, ktorzy zamierzaja budowac i rozwijac
swoj biznes w kraju goszczacym (Zielinski i in. 2014). Programy wspar-
cia internacjonalizacji innowacyjnych przedsi¢biorstw stanowig skuteczne
pomosty biznesowe do nowych rynkow i partnerskich ekosystemoéw inno-
wacji. Sktadaja si¢ bowiem z licznych udogodnien, ktére maja na celu
zaspokojenie potrzeb inwestoréw zagranicznych w zakresie projektowa-
nia i implementacji $ciezki ekspansji na konkretny rynek zagraniczny, np.
dostep do sieci wymiany wiedzy i technologii prowadzonej przez dany
park, pomoc prawng i marketingowsa, a takze integracj¢ kulturowg oraz
ustugi 1 wsparcie coachingowe (Zen, Arrabito 2017; Zielinski i in. 2014).

Cho¢ gtéwna grupe docelowa uzytkownikow ustug §wiadczonych przez
parki naukowo-technologiczne stanowig przedsi¢gbiorstwa zorientowane na
nowe technologie i innowacje (Lecluyse 1 in. 2019; Ng i in. 2019; Tomelin
i in. 2018), adresatami oferty parku sa rowniez inni aktorzy ekosystemu
innowacji, tacy jak organizacje badawcze i instytucje szkolnictwa wyzszego.

Pozytywnie nalezy oceni¢ fakt, ze szeroka gama ustug, w szczegol-
nosci ustug opartych na wiedzy, jest dostgpna takze dla przedsigbiorstw
nierezydentéw parku, przy czym ustugi te mogg by¢ oferowane na iden-
tycznych lub odmiennych warunkach wzgledem przedsigbiorstw rezy-
dentow (rys. 4).
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37,2%

46,9%

15,9%

=tak  =nie tak, ale na innych zasadach niz rezydenci

Rys. 4. Dostgpnosc¢ ustug o wartosci dodanej dla przedsiebiorstw
nierezydentow OI/PNT

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie: IASP. (2022). Global Survey 2022:
Science and technology parks and areas of innovation throughout the world.
International Association of Science Parks and Areas of Innovation, Malaga, s. 45.

Wejscie na $ciezke swiadczenia ustug na komercyjnych zasadach wska-
zuje zatem na urynkowienie dziatalnosci tych instytucji. Niemniej, staty-
styki pokazuja, ze wiodacymi uzytkownikami ustug oferowanych przez PNT
nadal sg startupy oraz mate i Srednie przedsigbiorstwa bgdace jednoczesnie
lokatorami parku (Sanz i in. 2023).

2.2. Uslugi ogolne i kreowanie przestrzeni do pracy w oSrodkach
innowacji i w parkach naukowo-technologicznych

Oprocz ustug o wysokiej wartosci dodanej, osrodki innowacji i1 parki
naukowo-technologiczne oferujg ustugi ogolne, ktérych celem jest zapewnie-
nie pracownikom wysokiej jakosci przestrzeni do pracy (rys. 5). Wiekszos$¢
parkéw dysponuje rozbudowang oferta pomieszczen audytoryjnych i szko-
leniowych wyposazonych w nowoczesny sprzet audiowizualny i techniczny,
co umozliwia organizowanie konferencji i prezentacji, a takze spotkan, szko-
len 1 innych wydarzen o charakterze naukowym lub biznesowym. Obstuge
cateringowg takich wydarzen zwykle zapewniaja punkty gastronomiczne
funkcjonujace na terenie PNT, za$ uczestnicy moga korzystac z bezptatnego
parkingu. Ponadto, 60,2% jednostek oferuje pomoc w planowaniu i organi-
zacji takich wydarzen.
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Inng istotng ustuga oferowana przez parki naukowo-technologiczne
jest coworking, czyli model wspotdzielonej przestrzeni roboczej sprzy-
jajacy nawigzywaniu relacji biznesowych, wspotpracy oraz wymianie
wiedzy wérod niezaleznych pracownikow, freelancerow i przedsigbior-
cow (Bouncken i in. 2020; Butcher 2018; Ivaldii i in. 2018). Usluga ta
jest dostepna w ofercie wickszosci PNT od ponad dekady i nie traci na
znaczeniu, na co wskazuje fakt, iz obecnie oferuje ja blisko 88% OI/PNT
na catym $wiecie. Rozwigzanie to jest wysoko cenione ze wzgledu na
mozliwo$¢ wynajecia w petni wyposazonego stanowiska pracy na krotki
okres i bez dtugoterminowych zobowigzan oraz elastyczne godziny pracy
(zwykle ustuga ta jest dostepna 24 h), z gwarancja calodobowego nadzoru
bezpieczenstwa i monitoringu. Uzytkownicy open space (otwartego biura)
moga takze korzystac z innych ustug oferowanych przez park na zasadach
komercyjnych.

Niektore osrodki (28,3%) rozszerzyly swoja oferte ustug ogdlnych o wir-
tualne biuro i ustugi kancelaryjne dla przedsigbiorstw, ktore nie potrzebuja
osobnej przestrzeni do prowadzenia dzialalnosci. W ramach oferty e-biura
przedsigbiorca moze otrzymac adres do rejestracji, ma dostgp do ustug
utatwiajacych zarzadzanie firmowa korespondencja i innych ustug ofero-
wanych w ramach dedykowanego pakietu biurowego, a w razie potrzeby
moze skorzysta¢ z pokoju spotkan biznesowych. Na przestrzeni ostatnich
lat obserwuje si¢ wzrost liczby freelancerow i osdb samozatrudnionych
(Golonka 2021). Z drugiej strony, pandemia COVID-19 znaczaco wptyneta
na sposob pracy i komunikacji, np. praca w systemie hybrydowym, wzrost
ustug i wydarzen wirtualnych (Ceinar, Mariotti 2021; PARP 2021).

Mozna przypuszczaé, ze nastepstwa tych zjawisk beda miaty wpltyw
na nawyki wspoéldzielenia przestrzeni. Wysoko cenione pozostang zatem
elastyczne rozwigzania w ramach korzystania z przestrzeni ulatwiajgce inte-
rakcje i wymiang wiedzy, przy jednoczesnym stworzeniu udogodnien, takich
jak np. datacenter, wirtualny sekretariat itp.

Parki naukowo-technologiczne sg istotnie zaangazowane w realizacje
wsparcia technicznego i technologicznego dla swojej spotecznosci poprzez
udostgpnianie specjalistycznych laboratoriow, warsztatow 1 prototypowni.
Blisko 70% jednostek udziela wsparcia startupom oraz przedsigbiorstwom
- rezydentom w tym zakresie. Dodatkowo, uzytkownicy majg mozliwos¢
skorzystania z wypozyczalni specjalistycznego sprzetu laboratoryjnego.
Niemniej, mimo powszechnej opinii, nie wszystkie PNT dysponuja odpo-
wiednim zapleczem pozwalajagcym pomagac przedsigbiorstwom w prowa-
dzeniu dziatalnosci badawczo—naukowe;j.
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Warto podkresli¢, ze infrastruktura osrodkdéw innowacji i parkow
naukowo-technologicznych nie ogranicza si¢ wytacznie do nowoczesnych
przestrzeni biznesowych i laboratoryjnych, ktore sprzyjaja efektom syner-
gii 1 przenikania wiedzy. W wielu z nich, w trosce o dobrostan pracow-
nikéw, zagospodarowano tereny rekreacyjne/zielone tworzac przyjazne
otoczenie do relaksu i aktywnych form odpoczynku. W obrebie parku
moga znajdowac si¢ rowniez inne obiekty socjalne, takie jak: obiekty spor-
towe, placowki oswiaty, biblioteki, sklepy, a nawet mate oddziaty banku,
biura podrozy itp. Tak zagospodarowana przestrzen socjalna stanowi
ogromne udogodnienie w codziennym funkcjonowaniu spotecznosci parku
(Adamska, Kotra 2011). Na catym $wiecie istnieja liczne przyktady parkéw,
ktore staty si¢ niejako ,,miastem w miescie”, w ktorym jednocze$nie mozna
pracowac, prowadzi¢ badania naukowe, ale takze uczy¢ si¢ i mieszkac.
Przyktadami tak rozwinigtych PNT w Europie s3: 22@Barcelona i Malaga
TechPark (Hiszpania), Sophia Antipolis (Francja), Technology Park Berlin
Adlershof (Niemcy).

Portfolio ustug ogdlnych i udogodnien dedykowanych przedsigbior-
stwom jest bardzo bogate, jednak kilka konkretnych ustug bazowych mozna
uznac za kluczowe dla sukcesu wspotczesnego parku. Sa to: ustugi taczno-
$ci informatycznej, transport publiczny i obszary mieszkalne (IASP 2022).
Z uwagi na fakt, iz wérdd rezydentéw PNT dominujg reprezentanci branz
wysoko zaawansowanych technologicznie i1 intensywnie korzystajacych
z technologii informacyjnych i komunikacyjnych, absolutnym ‘must have’
jest zapewnienie dostepu do najnowszej tacznosci internetowej (w Polsce
jest to swiattowod i sie¢ 5G) i wewnetrznego intranetu, ktore umozliwiaja
znacznie wigksza predkos¢ przekazywania danych i prawie niezauwazalne
opoznienia oraz bardziej stabilne polaczenia, w poréwnaniu do starszych
rozwigzan. Nie mniej istotne sg optymalne rozwigzania komunikacyjne,
zapewniajace dogodny dojazd transportem publicznym do danego osrodka/
parku np. z centrum miasta, glownych dzielnic biznesowych badz kampusoéw
uniwersyteckich, za$ dla partneréw biznesowych i innych interesariuszy
parku wazna jest takze blisko$¢ gtownych traktow komunikacyjnych oraz
portu lotniczego. Na koniec warto zwroci¢ uwage na trend wiaczania do
oferty parkéw obiektow mieszkaniowych. Niektore mlodsze organizacje
buduja takie obiekty jako integralng czg$¢ swoich projektéw juz od samego
poczatku. Natomiast dojrzale parki, ktére dysponujg niezagospodarowanymi
terenami, mogg rozpatrywaé¢ wariant rozszerzenia oferty w tym zakresie
w ramach swojej strategii rozwoju.
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pokoje spotkan biznesowych
sala audytoryjna/konferencyjna
coworking

kawiarnia

nadzor bezpieczenstwa (24 h)

catering

wynajem pomieszczen laboratoryjnych/sprzetu
laboratoryjnego

ushugi facznoscei teleinformatycznej
transport publiczny

restauracja

planowanie wydarzen

zabezpieczenia CCTV (czgsci wspolne)
ochrona CCTV (pojedyncze budynki)
obiekty sportowe

oddziat banku, ustugi bankowe

ustugi podstawowe

rozwigzania w zakresie mobilnosci
ushugi medyczne

ushugi kancelaryjne

zakupy (mata skala)

przedszkole

hotel

obszar mieszkalny

szkota

golf (w parku lub w promieniu 10 km)
nadzor bezpieczenstwa (w godzinach pracy)
biuro podrézy

zakupy (duza skala)
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Rys. 5. Ustugi ogdlne dla przedsigbiorstw swiadczone przez OI/PNT

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie: IASP. (2022). Global Survey 2022:
Science and technology parks and areas of innovation throughout the world.
International Association of Science Parks and Areas of Innovation, Malaga, s. 46.
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2.3. Rozwiazania w zakresie dost¢pnosci ustug dla przedsi¢biorstw

Decydenci strategiczni w parkach naukowo-technologicznych moga roz-
patrywac nastepujace rozwiazania w zakresie dostepnosci konkretnej ustugi
dla przedsigbiorstw: nieswiadczenie ustugi, bezposrednie §wiadczenie ustugi
oraz $wiadczenie ustugi z udziatem innych organizacji (IASP 2018). Wybor
pierwszego rozwiazania moze oznaczac rezygnacje z ustugi, na ktora nie
ma zapotrzebowania badz brakuje akceptacji pomystu na wlgczenie nowej
ustugi do aktualnej oferty parku. Bezposrednie s$wiadczenie ustugi oznacza
realizacje¢ ustugi dla przedsiebiorstw z zastosowaniem wlasnych zasobow,
wewnetrznego finansowania i z udziatem kadry pracowniczej danego parku.
PNT samodzielnie zarzadza relacjami z obslugiwanym podmiotem oraz
wykonuje wszystkie zadania administracyjne i handlowe zwigzane z reali-
zacja tego procesu. W tym przypadku park ponosi pelng odpowiedzialnosé

Wzbogacenie portfolio ustug PNT o nowe propozycje, przy rownocze-
snym zaangazowaniu innych organizacji - dostawcow profesjonalnych ustug
opartych na wiedzy, moze odbywac si¢ na kilka sposobow. Jednym z nich jest
umowa ramowa. W zestawieniu z innymi formami posrednictwa, rola parku
ogranicza si¢ do zapewnienia widoczno$ci ustugi oferowanej przez organiza-
cje zewnetrzna, np. na stronie internetowe;j i platformach spotecznosciowych.
Formalnie, w zamian za t¢ forme promocji park moze uzyskac korzysci, np.
konkurencyjna ceng, dogodne warunki ptatnosci dla przedsigbiorstw decy-
dujacych sig¢ skorzysta¢ z takiej ustugi za jego posrednictwem. Natomiast
wszystkie powigzane dziatania, w tym relacje z klientami i platnosci, sa
catkowicie zarzadzane przez organizacj¢ zewnetrzng. W praktyce, ustugo-
dawcg na rzecz PNT moze takze zosta¢ wyspecjalizowany w okreslonym
obszarze podmiot bedacy jednoczesnie lokatorem parku.

W przypadku, gdy przedsigbiorstwa zglaszaja zapotrzebowanie na
pakiet ustug, a PNT nie posiada zasobow, aby samodzielnie je wszystkie
zapewnic¢, rekomendowanym rozwigzaniem jest umowa dostawy. W efekcie
zawarcia takiej umowy przedmiotowa ustuga zostaje wigczona do oferty
parku i jest $wiadczona przez profesjonalng organizacje. Natomiast PNT
bezposrednio odpowiada za jako$¢ ustug swiadczonych przez zewngtrznych
dostawcow, dlatego konieczne jest opracowanie i implementacja odpowied-
niej strategii zarzadzania jakos$cig i relacjami z klientami. Ponadto, park
utrzymuje bezposrednia relacje z przedsigbiorstwami - ustugobiorcami oraz
wykonuje wszystkie czynnos$ci zarzadcze, handlowe 1 powigzane.

Kolejnym sposobem zapewniania dostgpnosci ustug jest $wiadczenie
przez PNT ustugi w ramach umowy partnerskiej zawartej z profesjonalnym
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dostawca, przy czym powigzania migdzy tymi organizacjami sg najsilniejsze
w poréwnaniu z oméwionymi wczesniej formami posrednictwa. Istnieje
szeroki katalog roznych form takiej wspotpracy, a mianowicie: utworzenie
nowej organizacji (spotka kapitatowa, joint venture) lub ustanowienie wspol-
nej struktury (spotka osobowa, nowa jednostka organizacyjna), ukierunko-
wanej na realizacj¢ celu oznaczonego przez uczestnikow. Wspotpraca na
rzecz wspolnego celu moze obejmowac podziat dziatan, zasobow i kosztow,
za$§ zobowigzania i ochrong interesow partneréw tego przedsiewziecia regu-
lujg warunki konkretnej umowy partnerskiej. Oznacza to, ze park moze by¢
rowniez bezposrednio zaangazowany w fizyczne §wiadczenie konkretnej
ustugi. Ponadto, umowa jest gwarantem sprawowania przez PNT kontroli
nad jakos$cig $wiadczonych ustug (Laspia i in. 2021).

Jak wynika z raportu IASP (2022), zaledwie 9,8% OI/PNT deklaruje,
ze samodzielnie swiadczy wszystkie ustugi (rys. 6).

9,8%

17,0%

73,2%

$wiadczone samodzielnie = catkowicie zlecone na zewnatrz

= czeSciowo zlecone na zewnatrz

Rys. 6. Sposéb dostarczania ustug opartych na wiedzy w OI/PNT

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: IASP. (2022). Global Survey 2022:
Science and technology parks and areas of innovation throughout the world.
International Association of Science Parks and Areas of Innovation, Malaga, s. 47.

Wigkszos¢ tych instytucji stosuje w swoim modelu biznesowym kon-
cepcje outsourcingu i tylko wybrane ustugi $wiadczy we wlasnym zakre-
sie. Niektore PNT decyduja sie na zlecenie do realizacji wszystkich ustug
opartych na wiedzy organizacjom zewnetrznym. Przyczyn takich decyzji
mozna upatrywac w niedostatku wtasnych zasobow i potrzebie optymalizacji
kosztoéw, a rownoczesnie checi szybkiego reagowania na zmiany poprzez
zapewnienie dostepu do elastycznej oferty ustug najwyzszej jakosci i odpo-
wiadajacej aktualnym potrzebom kluczowych uzytkownikow.
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3. Parki naukowo-technologiczne w kontekscie
strategii rozwoju regionalnego wojewodztwa
warminsko-mazurskiego

3.1. Znaczenie parkow naukowo-technologicznych w rozwoju
regionalnym

Podstawowe zatozenie tworzenia parkow naukowo-technologicznych
(PNT), rozumianych jako organizacji bylo angazowanie si¢ w promowa-
nie tworzenia i rozwoju przedsigbiorstw opartych na technologii i wiedzy
(Albahari i in. 2018). Zainspirowane sukcesem znanych klastrow, takich
jak Dolina Krzemowa i Route 128 (Appold 2004), wiele krajow i regio-
néw zainwestowato w parki jako narzedzie polityki regionalnej majaca na
celu wsparcie rozwoju sektorow innowacyjnych (Bass 1998; Vaidyanathan
2008; Albahari i in. 2013). Rola PNT w rozwoju regionalnym przejawia si¢
na tworzeniu nowych miejsc pracy, wspierania matych i $rednich przed-
sigbiorstw, a takze przeciwdzialaniu odptywowi wykwalifikowanej sity
roboczej z regionow. Sg one takze narzgdziem promowania dywersyfikacji
gospodarczej, szczegolnie w regionach zaleznych od tradycyjnych galezi
przemystu (Zitek 2007).

Rozwoj PNT wigza¢ mozna rowniez z koncepcja Regionalnych Systemow
Innowacji (RIS) (Roman i in. 2020). Podkresla si¢ w niej znaczenie innowacji
w rozwoju regionéow (Fernandes i in. 2020; Doloreux 2002). Koncepcja ta
réowniez zakltada, ze sukces RIS zalezy od interakcji wiedzy pomiedzy pod-
miotami, zarowno wewnatrz, jak i na zewnatrz regionu (Lopes, Franco 2019).
Rozwdj innowacji w regionach mozna rozpatrywaé¢ w kontekscie modeli
»potrojnej helisy” i ,,czterokrotnej helisy”, ktore sa fundamentem rozwoju
regionalnego. Model ,,potrojnej helisy” opisuje interakcje miedzy trzema
glownymi aktorami: nauka, przemystem i rzadem (Etzkowitz, Leydesdorff
2000). W modelu ,,potrdjnej helisy” parki zajmuja centralng pozycje, taczac
nauke, przemyst i administracje publiczng. W ramach ,,czterokrotnej helisy”
dodatkowo uwzglednia si¢ spoteczenstwo jako kluczowy element procesu
innowacyjnego. W obu modelach PNT petnia role miejsc, w ktorych spo-
tykaja si¢ réznorodne interesy, co umozliwia synergiczne wspotdziatanie
r6znych podmiotow.

Do powstawania i rozwoju parkow wigksze znaczenie mozna przypisaé
modelowi ,,czterokrotnej helisy” (Carayannis, Campbell 2009), ze wzgledu
na jego potencjalne zastosowanie w praktyce do wspierania innowacji i zrow-
nowazonego rozwoju (Barbulescu, Constantin 2019). W literaturze podkresla
si¢, ze skuteczne wdrozenie modelu ,,czterokrotnej helisy” moze zwigkszy¢
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elastycznos$¢ polityki regionalnej, co sprzyja przedsigbiorczosci oraz inten-
syfikuje innowacje (Carayannis i in. 2017). Potwierdzeniem tego jest fakt,
ze model ten zostal zastosowany w regionalnej polityce innowacyjnej wpro-
wadzonej w 2014 r. — Strategiach Badan i Innowacji na rzecz Inteligentne;j
Specjalizacji (RIS). RIS to zestaw polityk umozliwiajacych regionom europe;j-
skim korzystanie z Europejskich Funduszy Strukturalnych i Inwestycyjnych.
Jego gtownym celem jest przyspieszenie rozwoju technologicznego i inno-
wacji poprzez wzmacnianie potencjatu badawczego regionéw (Roman i in.
2020). Parki pelnig funkcje posrednikow migdzy aktorami RIS, co pozwala
im integrowac roézne elementy systemu w sposob efektywny. Dziataja jako
platformy taczace wiedzg teoretyczng z praktycznym zastosowaniem, oferujac
przestrzen do wspotpracy migdzy $wiatem akademickim, przemystem i admi-
nistracjg publiczna. Dzi¢ki temu parki stajg si¢ katalizatorami innowacyjnosci,
wspierajgc transfer wiedzy i technologii oraz rozwdj nowych przedsigbiorstw.

Wptyw parkéw naukowo-technologicznych na rozwoj regionu jest wielo-
wymiarowy i obejmuje zaréwno aspekty gospodarcze, spoteczne, jak i tech-
nologiczne. PNT moga sta¢ si¢ katalizatorem przemian regionalnych, tworzac
warunki dla zrownowazonego rozwoju, zatrzymujac mtodych i wyksztatco-
nych ludzi, oraz przyczyniajac si¢ do zwigkszenia innowacyjnosci i kon-
kurencyjnos$ci regionu. Na podstawie literatury mozna wskaza¢ obszary,
w ktorych parki wptywaja na rozwdj lokalny i regionalny (Dobrosavljevic,
Zivkovié 2018; Nauwelaers i in. 2014; Zeng i1in. 2010; Hobbs i in. 2017):

— promowanie innowacji i przedsigbiorczosci,

— tworzenie dynamicznych klastrow innowacji,

— zatrzymywanie mtodych i wyksztatconych specjalistow,
— tworzenie miejsc pracy i rozwdj lokalnej gospodarki,

— transfer technologii i wspotpraca akademicko-biznesowa,
— podnoszenie atrakcyjnosci inwestycyjnej regionu,
—rozw0j infrastruktury i wsparcie sektora publicznego,

— wzmacnianie migdzynarodowej wspotpracy.

Parki naukowo-technologiczne pelia kluczowa rolg jako katalizatory
innowacji i przedsigbiorczosci. Tworza srodowisko wspierajace rozwoj
przedsigbiorstw opartych na wiedzy oraz komercjalizacje wynikoéw badan
naukowych. Moga one stymulowa¢ rozwdj nowych produktow, technolo-
gii i procesdw, jednoczesnie przyczyniajac si¢ do transformacji gospodarki
opartej na surowcach naturalnych w gospodarke oparta na wiedzy. PNT
wspieraja takze przedsigbiorczos¢ poprzez inkubacj¢ przedsigbiorstw typu
start-up oraz spin-off. Zapewniaja przestrzen, infrastrukturg oraz wsparcie
doradcze, ktore sg kluczowe w rozwoju nowych przedsigbiorstw, szczeg6lnie
w sektorach zaawansowanych technologii.
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Parki naukowo-technologiczne przyczyniaja si¢ do tworzenia dynamicz-
nych klastrow innowacji, ktore zwiekszajg konkurencyjnos¢ regionu na arenie
migdzynarodowe;j. Klastry te dziataja jako ekosystemy wspierajace wspot-
prace migdzy przedsigbiorstwami, uczelniami i instytutami badawczymi, co
prowadzi do synergii w zakresie tworzenia nowych technologii i produktow.

Jednym z gtownych wyzwan regiondéw peryferyjnych, takich jak Polska
Wschodnia, jest zjawisko brain drain — migracji mtodych, wyksztatco-
nych os6b do wickszych miast lub za granice¢. Parki oferujac mozliwos¢
realizacji innowacyjnych projektow oraz wsparcie w zaktadaniu przed-
sigbiorstw, moga skutecznie przeciwdziala¢ temu zjawisku, zachgcajac
mlodych ludzi do pozostania w regionie. Dzi¢ki inkubacji przedsigbiorstw
oraz przycigganiu inwestorow, parki technologiczne generujg nowe miej-
sca pracy, co bezposrednio wpltywa na zmniejszenie bezrobocia. PNT
s3 kluczowym elementem w transferze wiedzy i technologii pomi¢dzy
uniwersytetami, instytutami badawczymi a przedsi¢gbiorstwami. Relacje
pomigdzy parkami a instytucjami akademickimi sprzyjaja powstawaniu
innowacji, zwigkszeniu liczby patentow oraz wdrozeniu nowoczesnych
rozwigzan technologicznych w praktyce biznesowej. Parki naukowo-tech-
nologiczne poprawiajg wizerunek regionu, nadajgc mu charakter nowocze-
snego centrum technologicznego. Przyciagajg inwestycje zagraniczne, co
z kolei zwigksza potencjal ekonomiczny regionu. Jednym z kluczowych
czynnikow wplywu parkéw na region jest ich zdolno$¢ do przyciggania
inwestycji krajowych i1 zagranicznych. Oferuja one dogodne warunki dla
inwestoréw, w tym dostep do wykwalifikowanej kadry, zaawansowane;j
infrastruktury oraz wsparcie.

Powstanie PNT wymaga rozwoju infrastruktury technicznej oraz
zaangazowania wtadz lokalnych. Tworzenie parkéw naukowo-technolo-
gicznych wiaze si¢ z rozwojem infrastruktury, w tym budowg nowocze-
snych obiektow, poprawa polaczen komunikacyjnych oraz zwickszeniem
dostepnosci technologii informacyjno-komunikacyjnych. Inwestycje te
maja dlugofalowy wplyw na rozwoj regionalny. PNT odgrywaja kluczowa
role w nawigzywaniu i utrzymywaniu mi¢dzynarodowych partnerstw.
Dzigki nim regiony moga integrowac si¢ z globalnymi sieciami innowa-
cji 1 transferu technologii, co zwigksza ich konkurencyjnos¢ i zdolnos¢
do absorbowania nowych technologii. Parki naukowo-technologiczne sa
zatem kluczowym narzedziem wspierania rozwoju regionalnego poprzez
promowanie innowacyjnosci, przedsigbiorczosci i transferu technologii.
Ich zdolno$¢ do generowania miejsc pracy, przyciggania inwestycji oraz
budowy zaawansowanej infrastruktury sprawia, ze sg istotnym elementem
polityk rozwoju regionalnego.
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Na podstawie dotychczasowych badan mozna przedstawi¢ kluczowe
obszary wptywu parkow naukowo-technologicznych na rozwdj regionalny
(Dabrowska 2011, Entringer, Da Silva 2020, Guadix i in. 2016):

—rozwoj ekonomiczny,

—rozw0j transferu wiedzy i technologii,
—rynek pracy,

—rozw¢j infrastruktury.

— interesariusze rozwoju regionalnego.

Gltowny nacisk w ocenie wplywu parkéw na rozwoj ekonomiczny kta-
dzie si¢ na mierzenie sukcesu parkow poprzez tworzenie miejsc pracy, wzrost
gospodarczy i zwickszanie lokalnego PKB. PNT mogg dziata¢ jako katalizator
gospodarczy, tworzac nowe przedsigbiorstwa technologiczne oraz zwigksza-
jac produktywno$¢ regionalng. Podkresla si¢ znaczenie parkow w przyciaga-
niu inwestycji oraz wspieraniu wspotpracy miedzysektorowej. Wskazuje na
ich rolg w zmniejszaniu bezrobocia poprzez generowanie wykwalifikowa-
nych miejsc pracy i promowanie przedsigbiorczosci. Podkresla si¢ rowniez
wplyw na rozwdj lokalnych klastrow innowacji oraz przycigganie kapitatu
mig¢dzynarodowego. Ekonomiczne wskazniki sukcesu to wzrost obrotow
przedsigbiorstw oraz liczba pracownikow zatrudnionych w parkach.

Jednym z gléwnych miernikdéw sukcesu parkéw jest rowniez skuteczny
transfer technologii miedzy uczelniami a przedsigbiorstwami. Jednak
dla realizacji innowacyjnych projektow niezbedne sg silne powigzania
z instytucjami badawczymi. Wptyw ten koncentruje si¢ na roli parkow jako
mostow migdzy uniwersytetami a przemystem. Opisano bowiem przypadki
skutecznej komercjalizacji wiedzy oraz liczne przyktady wspolpracy
naukowo-biznesowej, co wptywa na rozwoj regionalny. Jednak wystepujaca
heterogeniczno$¢ parkow determinuje rdéznice w transferze wiedzy. Parki
o silnych relacjach z uniwersytetami osiagaja lepsze wyniki w liczbie
publikacji i patentdéw, co z kolei przyczynia si¢ do rozwoju regionalnego.

Parki moga rowniez przeciwdziata¢ brain drain poprzez tworzenie
atrakcyjnych warunkow pracy dla mtodych talentow. Wskazuje si¢ na zna-
czenie ksztatcenia i rozwoju kadr technologicznych w regionach, szczego6l-
nie w parkach blisko powigzanych z uczelniami. W tym obszarze podkresla
si¢ konieczno$¢ oferowania programow szkolen i inkubacji przedsigbiorstw,
aby zatrzymac¢ wyksztatcone osoby w regionie.

W ocenie oddziatywania parkéw zwraca si¢ takze uwage na koniecz-
no$¢ modernizacji infrastruktury technicznej jako kluczowego warunku suk-
cesu parkéw. Silna infrastruktura wspiera nie tylko rozwdjprzedsiebiorstw,
ale takze catg gospodarke lokalna. PNT jest zatem wskazywany jako element
urbanistyczny, ktory nie tylko wspiera innowacje, ale rowniez poprawia
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jakos¢ zycia mieszkancow regionu. Zwraca si¢ takze uwage na znaczenie
fizycznej lokalizacji parkoéw oraz ich dostepu do zasobow naturalnych i tech-
nologicznych, co zwigksza ich atrakcyjnos¢ dla inwestorow.

Dla osiggnigcia dtugoterminowych korzysci ekonomicznych i spotecz-
nych konieczna jest wspdlpraca miedzy lokalnymi wltadzami, uczelniami
i sektorem prywatnym. Nalezy zwrdci¢ uwage na znaczenie zaangazowania
interesariuszy na etapie planowania i realizacji projektow w parkach techno-
logicznych, co zapewnia ich wigkszg efektywnos¢. Parki wptywaja rowniez
na wzmocnienie efektu synergii miedzy sektorami.

W ocenie wptywu parkéw naukowo-technologicznych na rozwoj regionu
mozna zauwazy¢ roznorodne podejscia, jednak w wiekszosci podkresla si¢
kluczowa role parkow w transferze wiedzy, tworzeniu miejsc pracy i roz-
woju infrastruktury. Jednakze rdznice dotycza szczegotowych wskaznikow
sukcesu oraz metodyki ich pomiaru.

Na podstawie Strategii Rozwoju Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego
do 2030 r.”, mozna zidentyfikowa¢ kluczowe obszary priorytetowe, ktore sa
zgodne z dziatalno$cig parkow naukowo-technologicznych. Do analizy porow-
nawczej wybrano takie obszary strategii regionu jak: inteligentne specjalizacje
regionu, wspotprace naukowo-biznesowa, wsparcie innowacyjnosci oraz rozwoj
gospodarki opartej na wiedzy. W Strategii wskazano trzy glowne inteligentne
specjalizacje wojewodztwa: ekonomia wody — rozwdj technologii zwigzanych
z gospodarkg wodna i zarzadzaniem zasobami naturalnymi, zywno$¢ wysokiej
jako$ci — innowacje w przetworstwie spozywcezym i tworzenie ekologicznych
produktow, drewno i meblarstwo — rozwdj przemyshu bazujgcego na zasobach
lesnych. Parki naukowo-technologiczne moga odgrywac istotng rolg¢ w rozwi-
janiu tych specjalizacji, szczegdlnie poprzez wsparcie badan i rozwoju oraz
transfer technologii. W rozwoju innowacyjnosci Strategia ktadzie nacisk na
zwigkszenie poziomu innowacyjnosci regionalnych przedsigbiorstw, szczego6l-
nie w kontekscie niskiej pozycji wojewodztwa w rankingach innowacyjnosci
w Polsce. PNT moga by¢ kluczowymi instytucjami wspierajacymi ten proces
poprzez: inkubacj¢ innowacyjnych startupow; tworzenie srodowiska sprzyja-
jacego wspdipracy migdzy nauka a biznesem oraz dostarczanie nowoczesnej
infrastruktury technologicznej. Zgodnie z dokumentem, region Warmii i Mazur
potrzebuje wigkszej integracji pomiedzy uczelniami, instytutami badawczymi
1 przedsigbiorstwami. PNT moga petni¢ funkcje mostu tgczacego te sektory,
przyczyniajac si¢ do efektywnego transferu wiedzy i technologii. Strategia
podkresla koniecznos¢ rozwijania ducha przedsigbiorczosci w regionie oraz
tworzenia warunkow dla dynamicznego rozwoju startupow.

7 www.strategia.warmia.mazury.pl (10.10.2024).
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PNT moga rowniez zapewnia¢: doradztwo i mentoring dla mlodych
przedsigbiorcow; dostep do kapitatu inwestycyjnego oraz infrastrukturalne
wsparcie nowych przedsigbiorstw. W strategii zauwazono potrzebe ksztal-
cenia kadr, ktore beda odpowiadaty wymaganiom rynku pracy, zwlaszcza
w sektorach innowacyjnych. Parki naukowo-technologiczne moga orga-
nizowac szkolenia, warsztaty oraz inne formy podnoszenia kwalifikacji,
odpowiadajace potrzebom inteligentnych specjalizacji regionu. Moga one
wspiera¢ rowniez rozwdj infrastruktury cyfrowej oraz wdrazanie rozwig-
zan ICT w przedsigbiorstwach, co jest zgodne z celem strategii zwigzanym
z rozwojem gospodarki cyfrowej. Dzialalno§¢ parkow naukowo-techno-
logicznych jest silnie skorelowana z celami strategicznymi wojewodztwa
warminsko-mazurskiego, szczego6lnie w obszarach innowacyjnosci, inteli-
gentnych specjalizacji oraz wspolpracy naukowo-biznesowej. Wspotpraca
PNT z regionalnymi wtadzami, uczelniami i przedsi¢biorcami moze przy-
czyni¢ si¢ do skuteczniejszej realizacji celow strategii oraz zwickszenia kon-
kurencyjnosci regionu.

Analiza zgodno$ci dziatan parkéw naukowo-technologicznych w regio-
nie z obszarami Strategii Rozwoju Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego
pokazuje ich istotny wktad w realizacj¢ priorytetow strategii (tab. 2).

Tabela 2. Dziatania parkoéw w odniesieniu do priorytetdw strategii
wojewddztwa warminsko-mazurskiego

Dyiatania Elblaski Park Olsztynski Park Park Nauk9wo-
w parkach | Technologiczny (EPT) Nau.kowo-Techno— -Technologiczny
logiczny (OPN-T) | w Etku (PNTE)
1 2 3 4
Specjalizacje | Ekonomia wody. Zywnos¢ wysokiej | Drewno i meblar-
regionalne Wspiera innowacyj- jakoSci. Wspiera stwo. Promuje
ne projekty zwigzane | innowacje innowacyjne tech-
z gospodarkag wodng W przetworstwie nologie wspieraja-
poprzez badania tech- | spozywczym oraz | ce branze drzewng
niczne i wspolprace wdrazanie nowych | i meblarska
z uczelniami. technologii.
Rozwoj Koncentruje si¢ na Wspiera przedsi¢- | Wspiera innowacje,
innowacyj- | transferze technologii | biorstwa innowa- transfer technologii
nosci 1 organizacji szkolef, cyjne, organizuje 0 raz organizuje
wspierajgc innowacyj- | szkolenia i doradz- | doradztwo dla
ne przedsigbiorstwa. two biznesowe. przedsigbiorstw.
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1 2 3 4
Wspétpraca | Pelni rolg pomostu Petni role po- Wspiera lokalne
naukowo- mi¢dzy nauka a bizne- | mostu migdzy partnerstwa go-
-biznesowa | sem, promujac komer- | naukg a biznesem, | spodarcze i spo-

cjalizacj¢ badan. wspierajac rozwoj | teczne, integrujac
innowacyjnych nauke z biznesem.
projektow.
Wsparcie Promuje wspotprace Wspiera absol- Skupia si¢ na roz-
przedsig- z funduszami venture | wentow uczelni woju sektora MSP.
biorczosci capital i seed capital. | w zaktadaniu
innowacyjnych
przedsigbiorstw.
Podnoszenie | Wspiera rozwdj kom- | Oferuje szkolenia Wspiera rozwdj
kwalifikacji | petencji technicznych | zzakresu promocji | kompetencji tech-
zawodo- i przedsigbiorczych. innowacyjnosci nicznych i przedsie-
wych miesz- i transferu techno- | biorczych.
kancow logii.
Transforma- | Wspiera rozwoj Rozwija technolo- | Wspiera rozwoj cy-
cja cyfrowa | innowacji cyfro- gie ICT i prowadzi | frowych technolo-
wych i wspotpracuje dziatalnos¢ teleko- | gii i wspotpracuje
z przedsigbiorstwami | munikacyjng. z przedsigbior-
technologicznymi. stwami.

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Strategii Rozwoju wojewddztwa war-
minsko-mazurskiego do roku 20308,

Przede wszystkim parki wspieraja rozwdj inteligentnych specjalizacji
regionu. W obszarze ekonomii wody Elblaski Park Technologiczny (EPT) wyka-
zuje duzy potencjat, realizujac projekty innowacyjne, wspotpracujac z uczel-
niami i o$rodkami badawczymi oraz prowadzac analizy techniczne. Z kolei
Olsztynski Park Naukowo-Technologiczny (OPN-T) aktywnie dziala na rzecz
rozwoju sektora zywnosci wysokiej jakosci, wspierajac przedsiebiorstwa w two-
rzeniu i wdrazaniu nowych technologii w przetworstwie spozywczym. W branzy
drzewnej i meblarskiej istotng role odgrywa Park Naukowo-Technologiczny
w Etku (PNT w Etku), ktéry promuje innowacyjne technologie, wplywajac na
rozwdj wiedzy w regionie. Innowacyjnos¢ to jeden z kluczowych elementéw
dziatalnos$ci parkow. Wszystkie jednostki koncentrujg si¢ na transferze tech-
nologii do przedsiebiorstw, organizacji szkolen oraz doradztwie biznesowym,
przyczyniajac sie¢ do wzrostu regionalnego potencjatu innowacyjnego. Parki
petnig takze funkcje pomostu migdzy §wiatem nauki a biznesu. Olsztynski Park

8 www.strategia.warmia.mazury.pl (10.10.2024).
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Naukowo-Technologiczny i Elblaski Park Technologiczny promujg komercja-
lizacje badan i rozwoj innowacyjnych projektow, natomiast Park Naukowo-
Technologiczny w Etku wspiera lokalne partnerstwa gospodarcze, wzmacniajac
wspotprace miedzy sektorem naukowym a przedsigbiorcami.

Wsparcie przedsigbiorczosci jest kolejnym istotnym obszarem dziatalno-
sci parkdéw. Poprzez prowadzenie inkubatoréw przedsiebiorczosci oraz ofe-
rowanie doradztwa biznesowego, parki wspieraja rozwoj matych i srednich
przedsigbiorstw oraz innowacyjnych startupéw. Elblaski Park Technologiczny
szczegodlnie angazuje si¢ w promowanie wspolpracy z funduszami venture
capital, zas PNT w Elku skupia si¢ na rozwoju sektora matych i $rednich
przedsigbiorstw, natomiast OPN-T wspiera absolwentow uczelni w zaktadaniu
nowych, innowacyjnych przedsigbiorstw.

Dziatania parkoéw obejmuja réwniez podnoszenie kwalifikacji miesz-
kancow regionu. Dzigki organizacji szkolen i edukacji pozaszkolnej, parki
przyczyniajg si¢ do poprawy jakosci lokalnego rynku pracy. OPN-T oferuje
szkolenia zwigzane z promocjg innowacyjnosci i transferem technologii, pod-
czas gdy Parki w Etku i Elblagu wspieraja rozwdj kompetencji technicznych
i przedsigbiorczych. Transformacja cyfrowa jest obszarem, w ktorym parki
odgrywaja coraz wigksza role. Olsztynski Park wspiera rozwdj technologii
ICT oraz prowadzi dziatalno$¢ telekomunikacyjna, podczas gdy EPT i Park
Naukowo-Technologiczny w Etku wspotpracuja z przedsigbiorstwami wyko-
rzystujgcymi nowoczesne technologie cyfrowe.

Podsumowujac, dziatalno$¢ parkéw naukowo-technologicznych
w Elblagu, Etku i Olsztynie jest w pelni zgodna z zalozeniami Strategii
Rozwoju Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego. Wspierajac rozwoj inte-
ligentnych specjalizacji, innowacyjnosci, wspdlprace naukowo-biznesowa
oraz przedsigbiorczo$¢, parki te przyczyniaja si¢ do budowy konkurencyjne;j
gospodarki opartej na wiedzy, zgodnej z celami strategicznymi regionu.

3.2. Uwarunkowania i kluczowe czynniki sukcesu parkow
naukowo-technologicznych

Parki naukowo-technologiczne sg organizacjami, ktorych funkcjonowanie
wymaga oceny pod katem efektywnosci i skutecznosci dziatan. Wyzwaniem
pozostaje zdefiniowanie sukcesu PNT w sposob umozliwiajacy porownania
miedzy poszczegdlnymi parkami, szczegdlnie w kontekscie braku uzgodnio-
nej definicji sukcesu oraz standardowych metod oceny rozwoju dziatalnosci
gospodarczej (Kharabsheh 2012).

Sukces parku naukowo-technologicznego w kontekscie znaczenia ich
dziatania w rozwoju lokalnym i regionalnym mozna definiowac jako zdolno$¢
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do realizacji zalozonych celow oraz wywierania pozytywnego wptywu na
rozwoj regionalny, innowacyjno$¢ i wspotprace migdzy nauka a biznesem.
W literaturze brakuje ujednoliconych wskaznikéw lub spojnych modeli oceny,
ktore uwzgledniatyby ztozonos¢ i trudnosci w identyfikacji kluczowych czyn-
nikéw niezbednych do oceny funkcjonowania parkéw naukowo-technologicz-
nych (Albahari i in. 2017; Dabrowska 2011). Coraz czeSciej podkresla sig, ze
krytyczne czynniki sukcesu (KCS) odgrywaja centralng role¢ w zarzgdzaniu
wdrazaniem parkéw naukowo-technologicznych. Zidentyfikowanie i wyko-
rzystanie czynnikow sukcesu pozwala na planowanie rozwoju i osigganie
celow na kazdym etapie cyklu zycia parku naukowo-technologicznego.

Kluczowym aspektem oceny sukcesu PNT jest dopasowanie jego dzia-
tan do misji i celow, takich jak wspieranie innowacji, tworzenie miejsc pracy
oraz przyciaganie inwestycji. Kazdy park powinien by¢ oceniany w kontek-
scie jego wktadu w rozwoj lokalnej gospodarki i spotecznosci.

Istotnym elementem jest stosowanie wskaznikow wydajnosci, ktore obej-
muja liczbe przedsiebiorstw korzystajacych z infrastruktury parku, tworzenie
miejsc pracy, poziom innowacyjnos$ci mierzony liczbg patentow czy wdro-
zen, a takze udzial przedsiebiorstw w dziataniach badawczo-rozwojowych.
Wskazniki te pozwalaja na obiektywna ocene skutecznosci dziatan parku.

Sukces PNT przejawia si¢ rowniez w jego wktadzie w rozwoj regionu.
Park powinien petni¢ funkcje¢ katalizatora rozwoju gospodarczego, tworzac
sieci wspotpracy z uczelniami i o§rodkami badawczymi, wspierajac rozwdj
lokalnych matych i srednich przedsi¢biorstw oraz przyciggajac inwestycje,
w tym zagraniczne. Kluczowa jest takze poprawa edukacji i podnoszenie
kwalifikacji lokalnych kadr.

Zaangazowanie kluczowych interesariuszy, takich jak przedsiebiorstwa,
uczelnie, instytuty badawcze czy lokalne wiadze, jest fundamentalne dla
powodzenia parku. Efektywna wspolpraca z tymi podmiotami pozwala na
realizacj¢ zaawansowanych projektow i osigganie trwatych rezultatow.

Zdolnos¢ parku do adaptacji w zmieniajacym si¢ srodowisku technolo-
gicznym i gospodarczym jest kolejnym istotnym elementem sukcesu. Park
musi by¢ elastyczny, reagowac na potrzeby przedsigbiorstw oraz uwzgledniac
zmieniajace si¢ warunki rynkowe. W kontekscie dtugoterminowym sukces
oznacza rowniez zdolno$¢ do samofinansowania i rozwoj zgodny z zasadami
zréwnowazonego rozwoju.

W literaturze wystepuj¢ wiele opracowan zawierajacych w formie synte-
tycznej zidentyfikowane czynniki sukcesu w procesie zarzadzania i wdrazania
parkow naukowo-technologicznych (Entringer, Da Silva 2020; Kharabsheh
2012; Guadix i in. 2016; Kanhukamwe, Chanakira 2013). Przyktadowo
mozna je zestawi¢ w dziewie¢ obszaroéw (tab. 3).
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Tabela 3. Obszary i czynniki sukcesu funkcjonowania parkow

naukowo-technologicznych

Obszar

Czynniki

1

2

Zarzadzanie
i organizacja
parku

Wytyczne dotyczace planowania, rozwoju, zarzadzania i funkcjonowa-
nia parku. Kompetentne, wysokiej jako$ci zarzadzanie i organizacja.
Silne zaangazowanie i wsparcie ze strony najwyzszego kierownictwa.
Zdolno$¢ do jasnego przekazywania celow, zatozen i wyzwan zwig-
zanych z funkcjonowaniem parku. Dlugoterminowe plany i strategie
rozwoju gospodarczego. Tworzenie sprzyjajacego srodowiska dla firm
zlokalizowanych w parku. Realistyczny i dobrze zaplanowany harmo-
nogram projektu oraz odpowiednia alokacja zasobow.

Infrastruktura
i lokalizacja

Infrastruktura fizyczna, transportowa i ustugowa wspierajaca instalacje
firm. Infrastruktura spoteczna, srodowisko sprzyjajace interakcji i pod-
noszeniu kwalifikacji interesariuszy. Infrastruktura komunikacyjna
inowoczesne technologie sprzyjajace dyfuzji wiedzy. Blisko$¢ geogra-
ficzna oraz wspieranie innowacji i lokalnego rozwoju gospodarczego.

Srodowisko
innowacji

i przedsigbior-
czosci

Wdrazanie regionalnych, krajowych i migdzynarodowych polityk in-
nowacyjnych. Promowanie kultury innowacji i przedsigbiorczosci po-
przez wspolprace. Obecnos¢ dynamicznych i zréznicowanych firm pod
wzgledem wielkos$ci i branzy. Wspieranie rozwoju gospodarczego re-
gionu oraz dywersyfikacja gospodarki. Skupienie na zmianach techno-
logicznych i zwigkszaniu mozliwosci zatrudnienia. Przyciaganie nowych
firm, przedsigbiorstw oraz kapitatu B+R. Srodowisko sprzyjajace inte-
rakcjom miedzy ludzmi a biznesem. Rozwoj akademicki, technologiczny
i ekonomiczny.

Czynniki ekono-
miczne, finan-
sowe 1 zwigzane
z zachgtami

Zachety finansowe: dostep do funduszy i subsydiow, zwolnienia podat-
kowe itp. Dostep do zasobdéw uniwersyteckich, takich jak sprzet B+R
oraz wykwalifikowany personel. Pozyskiwanie zasoboéw niezbgdnych
podczas rozwoju i dziatania parku. Odpowiedzialnos¢ za zrozumienie
i ufatwienie réznych form finansowania oraz zasob6éw finansowych
potrzebnych najemcom do przetrwania i rozwoju. Elastyczno$¢ w mo-
delowaniu ekonomiczno-finansowym w celu przyciagania nowych
inwestycji.

Ustugi 1 wsparcie
biznesowe

Ustugi wspierajace rozwoj inkubowanych firm oraz samego parku.
Inkubacja, szkolenia biznesowe i wsparcie sieciowe w calym lancu-
chu wartosci. Dostgp do mozliwosci biznesowych zar6wno wewnatrz,
jak i poza parkiem naukowym. Promocja programow szkoleniowych
i rozwoju zawodowego. Oferowanie wsparcia finansowego i ustug
zarzadzania zasobami. Konsultacje w zakresie planowania strategicz-
nego, biznesplandw, zarzadzania marketingiem, sprzedaza, finansami
oraz zarzadzania zasobami. Jednostki specjalizujace si¢ w transferze
technologii i zarzadzaniu innowacjami. Tworzenie wyspecjalizowa-
nych profesjonalistow oraz mozliwosci zatrudnienia dla wykwalifi-
kowanych pracownikow.
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1 2

Srodowisko sprzyjajace wymianie wiedzy i efektywnemu budowaniu
sieci kontaktow. Poszanowanie charakterystyki i kultury regionu,
w ktorym park si¢ znajduje. Aktywne relacje migdzy zarzadcami
zapewniajgce efektywny marketing i mozliwosci. Skuteczne
Kultura i wzajemne relacje migdzy aktorami parku a najemcami. Nacisk
na eksploracje technologii oraz powigzanie badan z rynkiem.
Wspolna wizja i wymiana informacji mi¢dzy uczestnikami parku
technologicznego. Zaufanie, widoczno$¢, wzajemnos$¢ i komunikacja
migdzy interesariuszami.

Wsparcie dynamicznych, stabilnych i silnych aktoréw gospodar-
czych. Wptyw agencji finansujacych, instytucji politycznych, wtadz
regionalnych i krajowych, uniwersytetow, przedsigbiorstw, organi-
zacji B+R itp. Promowanie i tworzenie sieci wspotpracy na rzecz ba-
dan i innowacji technologicznych. Budowanie relacji napgdzajacych
badania istotne dla biznesu. Rozwoj wspolnych projektow wspie-
rajacych transfer wiedzy. Laboratoria i sprz¢t wspdlnego uzytku,
utatwiajace dostep interesariuszom. Wspotdzielenie zasoboéw oraz
silne inicjatywy networkingowe.

Wplyw
interesariuszy

Rozlegle wsparcie w postaci rzadowych subsydiéw, szczegolnie
w poczatkowej fazie projektu. Oferowanie dtugoterminowych pozy-
czek o nizszych stopach procentowych niz inne instytucje. Wspiera-
Wsparcie nie parkow naukowych w poszerzaniu oferty zachet dla najemcow.
rzadowe Planowanie, kontrola, rozwdj, regulacja i promocja parkéw. Rola
wspierajaca lokalnych wladz w przyciaganiu przedsigbiorstw. Opra-
cowanie polityk i propozycji eliminujacych stabe strony regionalnej
gospodarki oraz wspierajacych jej rozwoj.

Typ projektu, jego wielkos¢, ztozonos¢, alokacja zasobow oraz spo-
sob wdrozenia. Planowanie i kontrola, struktura zespotu, integracja
oraz aspekty kontraktowe. Wsparcie kluczowych dziatan, zarzadza-
nie budzetem oraz ryzykiem. Programy zapewnienia jakosci i bez-
pieczenstwa, harmonogramy oraz plan pracy. Gtowne cele parku,
Cechy i definicja | takie jak znaczenie technologiczne, rozwoj regionalny, relacje migdzy
projektu parku uniwersytetami a spotecznoscia, nauczanie, badania i dziatalnos¢
wdrozeniowa. Kompetencje zespotu projektowego: doswiadczenie,
zaangazowanie, relacje w pracy, poziom wyksztatcenia, szkolenie
oraz skuteczno$¢ w podejmowaniu decyzji. Realizacja projektu z od-
powiednim planowaniem i kontrola, zarzadzanie na wysokim pozio-
mie, wlasciwe szacunki oraz realistyczne oczekiwania.

Zrodlo: opracowanie na podstawie: Entringer, T. C., Da Silva, L. L. (2020). Critical success
factors in science and technology parks: A bibliographic review and analysis. Independent
Journal of Management & Production, 11(2), ss. 343-359.
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Parametry te opieraja si¢ na badaniach istotnych dla tego obszaru
1 mogg by¢ uzywane do analizy czynnikow sukcesu. Wedtug tego zesta-
wienia sukces parkow technologicznych zalezy od harmonijnej integracji
wielu czynnikow. Kluczowe znaczenie maja dobrze zaplanowane strategie
zarzadzania, dostep do nowoczesnej infrastruktury, kultura innowacyjnosci
oraz zaangazowanie interesariuszy. R6znorodno$¢ wyzwan i uwarunkowan
lokalnych wymaga dostosowania dziatan do specyficznych potrzeb regionu.
Zaproponowany model analizy oparty na dziewieciu gldéwnych czynnikach
moze stanowi¢ uzyteczne narzedzie dla oceny efektywnosci i planowania
parkéw naukowo-technologicznych.

Na podstawie ocen funkcjonowania parkéw w Hiszpanii i Meksyku
zidentyfikowano czynniki sukcesu, ktore odgrywaja istotng rolg¢ w procesie
transferu wiedzy i technologii pomi¢dzy uczelniami, przedsi¢biorstwami
arynkiem (Olvera2020). Analiza zawarta w tych badaniach obejmuje wskaz-
niki kluczowych osiggnie¢ oraz czynniki, ktore decyduja o efektywnos$ci
wspotpracy miedzy parkami naukowymi a przedsigbiorstwami. Wedtug
wynikow tych badan do czynnikéw sukcesu parkéw naukowo-technolo-
gicznych zalicza si¢:

— transfer wiedzy i technologii,

— innowacyjno$¢ i produktywnosc,

— mobilno$¢ kadry i wspélpraca z uniwersytetami,
— wsparcie przedsiebiorczosci,

— wspotpraca z sektorem prywatnym,

— efektywnos¢ infrastruktury i zasobow,

— wplyw na regionalny rozwoj gospodarczy.

Proces transferu wiedzy i technologii stanowi fundament dziatalnos$ci
parkoéw naukowo-technologicznych. Kluczowym aspektem jest licencjono-
wanie wlasnosci intelektualnej oraz wsparcie komercjalizacji wynikéw badan
naukowych. Skuteczny transfer technologii zwicksza innowacyjnos¢ przed-
sigbiorstw, co przektada si¢ na ich zdolnos¢ adaptacji do zmieniajgcych si¢
wymagan rynku. Kluczowym wskaznikiem sukcesu parkoéw sa innowacje.
Przedsigbiorstwa funkcjonujace w parkach osiggaja wyzsze wyniki w zakre-
sie wdrazania nowych produktow, procesow 1 ustug. Czynniki te przyczy-
niajg si¢ do wzrostu sprzedazy, redukcji kosztow oraz oszczednosci czasu
w opracowywaniu nowych produktéw.

Jednym z kluczowych elementdéw sukcesu parkéw jest mobilnos¢ kadry
akademickiej i studentow migdzy uczelniami a przedsigbiorstwami. Wspdlne
kursy, wspotpraca przy realizacji badan naukowych oraz wymiana pracow-
nikow akademickich tworzg sprzyjajace warunki dla innowacji i rozwoju.
Tym samym parki petig rol¢ katalizatora przedsigbiorczos$ci, wspierajac
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przedsigbiorstwa typu start-up, spin-off oraz konsolidowane przedsigbiorstwa.
Rozwoj przedsiebiorstw wspieraja takze dostep do infrastruktury, doradz-
two biznesowe oraz mozliwo$¢ wspotpracy z doswiadczonymi mentorami.
Podkresla si¢ takze znaczenie wspolpracy parkéw z sektorem prywatnym,
w tym z venturecapital, aniotami biznesu oraz bankami. Czynniki te maja klu-
czowe znaczenie w finansowaniu projektow badawczo-rozwojowych i wpro-
wadzaniu innowacji na rynek. Skuteczno$¢ parkow jest takze uzalezniona od
jakosci infrastruktury oraz zarzadzania przestrzenia. Parki oferujace wyso-
kiej jakosci przestrzenie biurowe, laboratoria oraz zasoby techniczne lepiej
wspieraja rozwdj przedsigbiorstw. Parki przyczyniajg si¢ zatem do wzrostu
gospodarczego regiondw, tworzac miejsca pracy, przyciggajac inwestycje
oraz wspierajac rozwoj lokalnych ekosystemow innowacji. Przedsigbiorstwa
znajdujace si¢ w parkach charakteryzujg si¢ wyzszymi wskaznikami innowa-
cyjnosci w porownaniu do przedsigbiorstw poza parkami.

Jak wynika z badan J. Dabrowskiej (2011) kluczowe czynniki sukcesu
parkéw naukowo-technologicznych, ktore sg istotne z punktu widzenia ich
funkcji w regionalnych ekosystemach innowacji, mozna identyfikowac
w obszarach:

— transfer wiedzy i technologii,

— tworzenie miejsc pracy i rozwdj gospodarczy,

— wsparcie przedsiebiorczosci,

— innowacyjno$¢ przedsigbiorstw,

— integracja z uczelniami i instytutami badawczymi,

— zrownowazony rozwoj i efektywnos¢ infrastruktury,
— marketing i budowanie marki,

— stabilnos$¢ finansowa i pozyskiwanie funduszy.

Kluczowym wskaznikiem sukcesu parku jest liczba projektow badaw-
czych, patentow oraz licencjonowanych technologii. Parki petnig role
katalizatorow, wspierajac komercjalizacje wynikow badan i utatwiajac
nawigzywanie wspolpracy pomigdzy sektorem akademickim a bizneso-
wym. Jednym z glownych wskaznikow sukcesu PNT jest rowniez liczba
utworzonych miejsc pracy, zwlaszcza w sektorach wysoko zaawansowanych
technologii. Parki przyczyniajg si¢ takze do wzrostu zatrudnienia w regionie
oraz rozwoju lokalnej gospodarki poprzez przyciaganie inwestycji i wspie-
ranie startupdéw. PNT sg inkubatorami innowacyjnych przedsigbiorstw,
zapewniajgc im dostep do infrastruktury, doradztwa biznesowego oraz
sieci kontaktow. Wskazniki takie jak liczba startupow, ich przezywalnosé
1 tempo wzrostu sg podstawg oceny efektywnosci parkow w tej dziedzinie.
Parki wspieraja innowacyjno$¢ przedsiebiorstw, oferujac dostep do zaso-
boéw badawczych i technologicznych. Kluczowe wskazniki obejmuja liczbe
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nowych produktoéw i ustug, intensywno$¢ badan i rozwoju oraz wspoltprace
z uczelniami. Scista wspétpraca z uczelniami i instytucjami badawczymi
zwicksza natomiast warto$¢ dodang parkow. Wskazniki sukcesu to liczba
projektow realizowanych wspolnie z uczelniami, liczba studentoéw i absol-
wentow zatrudnionych w przedsigbiorstwach na terenie parku oraz poziom
wspotpracy badawczej. Dla dtugoterminowego sukcesu parkow kluczowym
jest efektywne zarzadzanie infrastrukturg parku oraz dbatos¢ o srodowisko.
Wskazniki takie jak redukcja emisji CO,, ilos¢ odpadoéw czy efektywnos¢
energetyczna sg coraz czgsciej uwzgledniane w ocenie efektow funkcjo-
nowania parkow. PNT muszg zatem rowniez inwestowa¢ w promocje, aby
przyciagac¢ nowe przedsiebiorstwa i inwestorow. Waznym wskaznikiem
w tym obszarze jest m.in. liczba publikacji na temat parku, zasieg medialny
oraz postrzeganie marki przez lokalng spoteczno$¢ i interesariuszy. Wiele
z wyzej wymienionych obszaréw i wskaznikéw sukcesu parkow wigze si¢
z potrzeba dysponowania okreslonymi srodkami finansowymi. Dlatego tez
stabilnos¢ finansowa parku i zdolnos$¢ do pozyskiwania funduszy, zaréwno
publicznych, jak i prywatnych, sg kluczowe dla jego funkcjonowania. Liczba
aplikacji o finansowanie, pozyskane $rodki oraz rentownos$¢ inwestycji to
istotne wskazniki w tej kategorii.

Kluczowe czynniki w rozwoju parkow obejmuja takze efektywny
transfer technologii, innowacyjno$¢, mobilnos¢ kadry, wspotprace z sek-
torem prywatnym oraz wysoka jako$¢ infrastruktury. Wspotpraca migdzy
uczelniami a przedsigbiorstwami, w potaczeniu ze wsparciem ze strony
parkow, stanowi fundament dla dtugoterminowego sukcesu w budowaniu
ekosystemow innowacji.

Roéznice miedzy parkami naukowo-technologicznymi w Elblagu,
Olsztynie i Etku, z punktu widzenia kluczowych czynnikoéw sukcesu, wyni-
kaja z ich odmiennych strategii, zasobow i wyzwan lokalnych. Dlatego
tez punktem wyjscia analizy czynnikéw sukcesu PNT w wojewddztwie
warminsko-mazurskim byta proba analizy uwarunkowan funkcjonowa-
nia, za pomocg metody SWOT, ktora uwzglednia najwazniejsze cechy
1 uwarunkowania ich funkcjonowania. Taka analiza pokazuje, jak PNT
w regionie Warmii i Mazur wykorzystuja swoj potencjat we wspieraniu
rozwoju regionalnego oraz jakie stojg przed nimi wyzwania i mozliwo-
Sci. PNT wyrdzniajg si¢ rozwinietg infrastrukturg techniczng i badaw-
cza. Posiadajg nowoczesne laboratoria oraz przestrzenie technologiczne,
ktore umozliwiajg realizacj¢ innowacyjnych projektow. Na szczegdlng
uwage zastuguje Centrum Geomatyki funkcjonujagce w Olsztynskim
Parku Naukowo-Technologicznym, ktdére stanowi istotny atut tej instytu-
cji. Bliska wspoéltpraca parkéw z Uniwersytetem Warminsko-Mazurskim

46



1 innymi jednostkami badawczo-rozwojowymi zapewnia sprawny transfer
wiedzy i technologii. Ponadto parki wspierajg przedsiebiorczo$¢ i innowa-
cyjne przedsiebiorstwa, oferujac kompleksowe ustugi obejmujace wynajem
przestrzeni, doradztwo biznesowe oraz wsparcie w realizacji projektow.
Dogodne lokalizacje parkow, sprzyjajace wspotpracy z lokalnymi samo-
rzadami i przedsi¢biorcami, stanowig dodatkowy atut.

Jednym z gltéwnych wyzwan parkow jest ograniczone finansowanie,
ktére w duzej mierze zalezy od srodkéw publicznych, takich jak fundu-
sze unijne czy budzety samorzadowe. W przypadku Elblaskiego Parku
Technologicznego problemem jest przestarzata infrastruktura techniczna,
a OPN-T zmaga si¢ z niedoborem powierzchni magazynowych i prototy-
powni. Dodatkowo parki nie cieszg si¢ szeroka rozpoznawalnos$cia w regio-
nie poza Srodowiskiem przedsigbiorcow. Nowa perspektywa finansowa Unii
Europejskiej otwiera przed parkami mozliwo$ci pozyskiwania srodkow na
rozwoj dziatalnosci badawczo-rozwojowej i wspieranie lokatoréw. Zgodnosé
ich dziatan z regionalnymi inteligentnymi specjalizacjami, takimi jak tech-
nologie ICT, moze przyczynic si¢ do zwigkszenia konkurencyjnosci i przy-
ciggniecia nowych inwestorow.

Dodatkowym atutem PNT jest wzrost potencjatu edukacyjnego lokal-
nych uczelni, co zapewnia dostep do wykwalifikowanych kadr. Rozwoj
wspolpracy miedzynarodowej, szczegoélnie poprzez uczestnictwo w kla-
strach 1 projektach mig¢dzynarodowych, stwarza parkom mozliwos¢
wzmocnienia ich pozycji na rynku globalnym. Najwigksze zagrozenia dla
funkcjonowania parkéw to migracje mtodych, wyksztatconych mieszkan-
cow z regionu, co prowadzi do ograniczenia dostgpnosci wykwalifikowanej
sily roboczej. Ponadto wysokie koszty utrzymania infrastruktury, wynika-
jace z rosngcych cen energii i gazu, stanowig obcigzenie dla ich budzetow.
Zmiennos¢ przepiséw prawnych oraz nieprzewidywalnos¢ wsparcia finan-
sowego z budzetéw samorzadowych mogg negatywnie wplynaé na stabil-
no$¢ parkow. Dodatkowym wyzwaniem jest krotki cykl zycia technologii,
ktory wymusza ciggla modernizacj¢ infrastruktury i dostosowywanie jej
do zmieniajacych si¢ potrzeb rynkowych, co generuje dodatkowe koszty
organizacyjne i finansowe.

Wspolna analiza uwarunkowan funkcjonowania parkow pokazuje, ze
parki naukowo-technologiczne w wojewodztwie warminsko-mazurskim
majg duzy potencjat, by wspiera¢ rozwoj regionalny, ale musza zmierzy¢
si¢ z szeregiem wyzwan. Silne strony, takie jak rozwinigta infrastruktura
badawcza, wspotpraca z sektorem naukowym oraz wsparcie dla innowacyj-
nych przedsigbiorstw, sa kluczowymi atutami. Jednak, aby w petni wyko-
rzystac szanse, parki musza pokonac¢ swoje stabosci, takie jak uzaleznienie
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od $rodkoéw publicznych i ograniczenia infrastrukturalne. Wspotpraca
z miedzynarodowymi partnerami, efektywne zarzadzanie zasobami oraz
aktywne dziatania na rzecz zatrzymania talentéw w regionie moga pomoc
w dalszym wzmacnianiu ich pozycji jako motoréw innowacyjnosci w woje-
wodztwie warminsko-mazurskim.

Na podstawie analizy kluczowych czynnikéw sukcesu dla Parkow

w Elblagu, Etku i Olsztynie, mozna wyrdzni¢ nast¢pujace podobienstwa
iréznice wich podejsciu oraz priorytetach w kluczowych sferach dziatalno$ci:
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1.Sfera techniczna. Wszystkie trzy parki podkre$lajg znaczenie
wspotpracy z instytucjami naukowymi oraz odpowiedniego stanu
technicznego maszyn i urzgdzen. Elblaski Park Technologiczny
oraz Olsztynski Park Naukowo-Technologiczny wskazuja, ze ten
obszar jest kluczowy dla wspierania innowacji i zwigkszania kon-
kurencyjnosci. Park Naukowo-Technologiczny w Etku dodatkowo
zwraca uwagg na znaczenie efektywnego zarzadzania zasobami
technicznymi w konteks$cie inwestycji w nowoczesne technologie.

2.Sfera organizacji i zarzgdzania. We wszystkich parkach wskazano
na kluczowe znaczenie kwalifikacji kadry kierowniczej oraz sku-
tecznych systemow kontroli. EPT oraz OPN-T wyraznie akcentuja
koniecznos$¢ doskonalenia metod zarzadzania jako elementu prze-
wagi konkurencyjnej. W OPN-T wykwalifikowana kadra kierow-
nicza zostata dodatkowo wskazana jako silny atut, jednak sugeruje
si¢ wprowadzenie nowoczesnych systemow kontroli w celu wzmoc-
nienia pozycji konkurencyjne;j.

3.Sfera finansowa. Elblaski Park Technologiczny kladzie nacisk na
kondycje finansowa i dostepnos¢ zrodet finansowania, co jest klu-
czowe dla jego rozwoju. Park w Etk wskazuje na problematycznos¢
rentownos$ci oraz ograniczone mozliwos$ci inwestowania w nowo-
czesne urzadzenia, co moze ostabia¢ jego konkurencyjno$¢. OPN-T
z kolei wyrdznia si¢ stabilnoscig finansowa wynikajaca z bezpo-
sredniego finansowania przez budzet miasta, co daje mu przewage
nad parkami funkcjonujgcymi jako spoéiki.

4.Sfera ustug. Jakos¢ ustug jest kluczowym czynnikiem we wszyst-
kich parkach, jednak Park Naukowo-Technologiczny w Etku oraz
OPN-T dodatkowo wskazuja na znaczenie informatyzacji procesow
ustugowych jako elementu poprawiajacego efektywnosc i zadowo-
lenie klientow. Elblaski Park Technologiczny natomiast wyrdznia
unikatowg oferte ushug jako element przyciagajacy przedsigbiorcow.



5.Sfera zasobow. We wszystkich parkach kluczowe znaczenie maja
kwalifikacje pracownikow oraz doskonalenie zawodowe. OPN-T
podkresla konieczno$¢ inwestowania w rozwoj pracownikoéw
poprzez specjalistyczne szkolenia, co ma na celu wzmocnienie
pozycji konkurencyjnej. W Parku w Etku wskazuje si¢ na koniecz-
nos$¢ opracowania programu szkolen w celu podtrzymania mocnych
stron organizacji.

6.Sfera marketingu. Znajomos$¢ konkurentéw oraz renoma parku
zostaty wskazane jako istotne we wszystkich analizowanych par-
kach. Elblaski Park Technologiczny i OPN-T zauwazaja wyzwania
zwigzane z budowaniem rozpoznawalnosci i poprawa wizerunku
wsrod klientéw, co wymaga dzialan promocyjnych. W Parku
Naukowo-Technologicznym w Etku renoma parku jest wskazy-
wana jako jeden z elementéw przewagi konkurencyjne;.

Wszystkie trzy parki wykazuja silng wspotprace z instytucjami
naukowymi, co jest kluczowe dla ich dziatalnosci badawczo-rozwojo-
wej. Wspolpraca ta pozwala na transfer technologii oraz rozwo6j ushug
opartych na wiedzy. Kolejnym wspdlnym elementem jest wysoka
jakos¢ ustug, ktore odpowiadaja na potrzeby przedsigbiorstw w regio-
nie. Wykwalifikowana kadra kierownicza i pracownicy stanowig kolejny
wspolny fundament sukcesu parkow, wspierajac ich zdolnos¢ do realizacji
projektéw innowacyjnych.

Roéznice miedzy parkami naukowo-technologicznymi w Elblagu,
Olsztynie 1 Etku, z punktu widzenia kluczowych czynnikow sukcesu,
wynikaja z ich odmiennych strategii, zasobow i wyzwan lokalnych. Kazdy
park ktadzie nacisk na inne elementy swojego rozwoju, co wpltywa na ich
specyfike i pozycje konkurencyjna. Kluczowe czynniki sukcesu stanowig
kryteria determinujace ich zdolno$¢ do osiggania celow strategicznych
1 przewagi konkurencyjne;j.

Wszystkie trzy parki majg potencjal, aby przyczyni¢ si¢ do wzrostu
innowacyjnosci i konkurencyjnosci regionu. Jednak konieczne sg dziata-
nia ukierunkowane na modernizacj¢ infrastruktury technicznej, zwigk-
szenie inwestycji w r0zwoj zawodowy oraz poprawg rozpoznawalnosci.
Wspotpraca migedzy parkami w zakresie pozyskiwania funduszy oraz
wymiany wiedzy moglaby zwigkszy¢ ich efektywnos¢ i wzmocni¢ ich
pozycje w regionie oraz na arenie krajowej. Parki powinny réwniez lepiej
roznicowaé swoje oferty, aby uniknac¢ konkurencji wewngtrznej i lepiej
odpowiadac na potrzeby przedsi¢cbiorstw.
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3.3. Cele i zadania parkow w wojewodztwie warminsko-
mazurskim

Parki naukowo-technologiczne odgrywaja kluczowa rolg w budowie
ekosystemow innowacyjnych, sprzyjajac transferowi technologii, wspot-
pracy nauki z biznesem oraz rozwojowi firm o wysokim potencjale tech-
nologicznym. Koncepcja PNT narodzita si¢ w latach 50. XX wieku, a ich
glownym celem jest wspieranie przedsiebiorstw poprzez dostarczanie
infrastruktury, dostepu do wiedzy oraz wspodtpracy z osrodkami badawczo-
-naukowymi (Almaamory, Slik 2021). Sukces parku technologicznego to
potaczenie osiagnigcia jasno zdefiniowanych celow, pozytywnego wptywu
na region oraz zdolnosci do adaptacji i wspotpracy z kluczowymi intere-
sariuszami. Wymaga to efektywnego zarzadzania, dobrze zaplanowanych
dziatan i odpowiednich wskaznikow oceny. Kluczowym aspektem oceny
sukcesu parku jest dopasowanie jego dziatan do misji i celow.

PNT realizuja szereg celow (tab. 4). Kluczowym aspektem ich dziatalno-
$ci jest tworzenie srodowisk sprzyjajacych innowacjom. Poprzez wspotprace
z uczelniami, instytutami badawczo-rozwojowymi i przedsigbiorstwami,
PNT umozliwiajg efektywny transfer wiedzy i technologii. Dzigki temu pet-
nig role centréw innowacyjnosci, ktore integruja rozne sektory. Waznym
celem jest takze wsparcie firm technologicznych. PNT zapewniajg infra-
strukture, specjalistyczne ustugi oraz dostep do zrodet finansowania, co
umozliwia przedsiebiorstwom rozwoj i komercjalizacje innowacyjnych tech-
nologii. Dziatania te sg $cisle zwigzane z promocja lokalnego i regionalnego
rozwoju gospodarczego. Parki przyczyniaja si¢ do tworzenia migjsc pracy,
wspieraja powstawanie startupow oraz rozwijajg przedsiebiorczos¢, co prze-
ktada si¢ na wzrost konkurencyjno$ci regionu.

Jednym z kluczowych aspektow dziatalnosci PNT jest budowa-
nie pomostu migdzy §wiatem akademickim a przemystowym. Parki
te umozliwiajag komercjalizacj¢ badan akademickich i ich wdrozenie
w praktyce biznesowej, co sprzyja lepszemu wykorzystaniu wynikow
badan. Dodatkowo PNT oferuja roznorodne ustugi wspierajace innowa-
cje. W ich strukturach znajdujg si¢ inkubatory, programy akceleracyjne
oraz zaawansowane technologicznie laboratoria, ktore dostosowane sa
do specyficznych potrzeb lokatordw.
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Tabela 4. Charakterystyka wybranych celow funkcjonowania parkéw
naukowo-technologicznych

Cel Opis
Wspieranie innowacji | PNT tworzg srodowiska sprzyjajace innowacjom,
i transferu wiedzy ulatwiajac wspotprace miedzy uczelniami, instytuta-

mi badawczo-rozwojowymi a przedsigbiorstwami.

Wsparcie dla przedsig- | Zapewniajg infrastrukture, ustugi i wsparcie finanso-

biorstw opartych we dla przedsi¢biorstw technologicznych, umozliwia-
na technologii jac im rozwoj oraz komercjalizacj¢ innowacyjnych
technologii.

Rozw¢j gospodarczy | Odgrywaja kluczowa role w lokalnym i regional-
regionu nym rozwoju gospodarczym, tworzgc miejsca pracy,
wspierajac startupy i przedsigbiorczosc.

Zwickszenie wspot- Wypetniajg luk¢ migdzy badaniami akademickimi
pracy miedzy uczel- a aplikacjami przemystowymi, umozliwiajac komer-
niami a przemystem cjalizacj¢ badan.
Swiadczenie ustug Oferuja ustugi inkubacyjne, programy akceleracyjne
innowacyjnych oraz specjalistyczne obiekty, wspierajace innowacje

i rozwoj przedsigbiorstw.
Przyciaganie Dziataja jako magnes dla inwestycji publicznych
inwestycji i prywatnych, wspierajac rozw¢j infrastruktury i eko-

systemu innowacyjnego.

Promowanie zrow- Koncentruja si¢ na zrownowazonych praktykach
nowazonego rozwoju | i wspieraniu przedsi¢biorczos$ci spolecznej, generujac
i warto$ci spotecznych | warto§¢ ekonomiczng i spoteczng.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: Laspia, A., Sansone, G., Landoni, P.,
Racanelli, D., Bartezzaghi, E. (2021). The organization of innovation services
in science and technology parks: Evidence from a multi-case study analysis in
Europe. Technological Forecasting and Social Change, 173: 121095. Torres-
Prufionosa, J., Raya, J. M., Dopeso-Fernandez, R. (2020). The economic and social
value of science and technology parks. The case of Tecnocampus. Frontiers in
Psychology, 11: 632600. Albahari, A., Barge-Gil, A., Pérez-Canto, S., Landoni, P.
(2023). The effect of science and technology parks on tenant firms: A literature
review. The Journal of Technology Transfer, 48(4): ss. 1489-1531.

Parki naukowo-technologiczne petnig takze funkcje magnesu dla inwe-
stycji publicznych i prywatnych. Ich dziatalnos$¢ przyciaga fundusze, ktore sa
niezbedne do rozwoju nowoczesnej infrastruktury i budowy dynamicznego
ekosystemu innowacyjnego. Ponadto PNT coraz czeéciej koncentruja si¢ na
zréwnowazonym rozwoju oraz promowaniu wartosci spotecznych. Poprzez
przyjmowanie odpowiedzialnych praktyk i wspieranie przedsigbiorczosci
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spolecznej, generuja one zardéwno ekonomiczne, jak i spoteczne korzysci,
ktore przyczyniaja si¢ do wzrostu dobrobytu spotecznosci lokalnych.

Cele PNT sg zatem zroznicowane i obejmuja wspieranie innowacji,
budowanie wspolpracy migdzysektorowej, rozwoj przedsigbiorstw, przy-
cigganie inwestycji oraz realizacj¢ zadan z zakresu zrownowazonego roz-
woju. Te dziatania przyczyniajg si¢ do wzmacniania ich roli jako kluczowych
instytucji w ekosystemie innowacyjnym.

Zgodnie z zapisami statutow Parkow w wojewodztwie warminsko-
-mazurskim mozna dokonac ich analizy z punktu widzenia zadan i celow.
Zgodnie z zapisem statutu przedmiotem dziatania PNT w Etku jest ,,reali-
zacja zadan zwigzanych z poprawa warunkéw dla prowadzenia dzialalnosci
gospodarczej poprzez rozwdj przedsiewzie¢ innowacyjnych™. Celem Parku
Naukowo-Technologicznego w Elku jest ,,zwickszenie potencjatu gospo-
darczego i konkurencyjnos$ci miasta Etku poprzez stworzenie optymalnych
warunkéw do transferu i komercjalizacji technologii, powstawania i roz-
woju innowacyjnych firm, rozwoju i urynkowienia nowych produktow”.
W przypadku OPN-T w Olsztynie przedmiotem dziatania jest ,,realizacja
zadan zwigzanych z promowaniem lokalnej i regionalnej gospodarki oraz
poprawa konkurencyjnosci wojewodztwa warminsko-mazurskiego jako
regionu nowoczesnej i innowacyjnej gospodarki poprzez wspieranie przed-
sigbiorczosci, innowacji i transferu technologii, majaca na celu zapewnienie
korzystnych warunkéw do powstania lub rozwoju przedsigbiorstw prowa-
dzacych dziatalno$¢ badawcza, rozwojows lub innowacyjng!’.

Przedmiotem dziatania EPT w Elblagu jest ,realizacja zadan zwiga-
zanych z poprawg warunkoéw dla prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej
poprzez rozw6j i dyfuzje przedsigwzigé innowacyjnych™!!.

Na podstawie statutow trzech parkéw naukowo-technologicznych
(Elblag, Olsztyn i Etk), dokonano analizy poréwnawczej ich zadan i zakre-
sow dziatania (tab. 5). Kluczowe podobienstwa mozna zaobserwowacé
w nastgpujacych obszarach:

— wspieranie innowacyjnosci - wszystkie trzy parki koncentrujg si¢
na rozwoju przedsigwzig¢ innowacyjnych oraz wspieraniu przed-
sigbiorczosci opartej na wiedzy; parki w Elblagu i Etku wyraznie
podkreslajg transfer i komercjalizacje¢ technologii,

— wspolpraca z instytucjami naukowymi - wszystkie parki wspotpra-
cuja z uczelniami wyzszymi oraz osrodkami badawczo-rozwojo-
wymi, zarowno w Polsce, jak i za granica,

? Statut Parku Naukowo-Technologicznego w Etku, Uchwala Nr XV1.176.16 z dnia 22 marca
2016 r., https://technopark.elk.pl (10.09.2024).

10 Statut Olsztynskiego Parku Naukowo-Technologicznego, https://opn-t.bip.gov.pl (10.08.2024).

1 Statut Elblgskiego Parku Technologicznego, https:/ept.elblag.eu (10.08.2024).
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— zarzadzanie infrastrukturg - kazdy PNT oferuje wynajem infra-
struktury technicznej i nieruchomosci, wspierajac dziatalnos¢
przedsigbiorcow,

— pozyskiwanie srodkéw zewnetrznych - wszystkie parki realizujg
dziatania zwigzane z pozyskiwaniem funduszy unijnych i innych
zrodet finansowania na rozwdj dziatalnosci,

— promocja przedsigbiorczosci i edukacja - prowadzenie dziatan edu-
kacyjnych, szkolen oraz promocji przedsigbiorczosci jest wspdlnym
obszarem zainteresowan.

Tabela 5. Poréwnanie zadan parkow naukowo-technologicznych
w wojewodztwie warminsko-mazurskim

d(z)iziif;a Elblag Olsztyn Etk
1 2 3 4
Wsparcie in- Rozwdj przed- Rozwo¢j innowa- | Transfer i komer-
nowacyjnosci | sigwzie¢ innowa- cyjnych produk- | cjalizacja techno-
cyjnych, transfer tow i technologii, | logii, wspieranie
technologii transfer techno- MSP
logii
Wspoltpraca Wspoélpraca z uczel- | Wspotpraca Wspolpraca
z instytucjami | niami i osrodkami z uczelniami z uczelniami
naukowymi B+R w krajuiza i o§rodkami B+R | i instytucjami
granicg badawczymi
Zarzadzanie Rozbudowane Zarzadzanie Zarzadzanie bu-
infrastrukturg | zarzadzanie infra- infrastrukturg dynkiem par-
struktura, wynajem, | technicznginie- | ku, wynajem
wsparcie przedsig- ruchomog$ciami powierzchni
biorcow
Pozyskiwanie | Pozyskiwanie Pozyskiwanie Pozyskiwanie
srodkow ze- funduszy, w tym funduszy, w tym | srodkow zewnetrz-
wnetrznych unijnych, aktywny | unijnych nych, w tym fun-
lobbing duszy unijnych
Promoc- Szeroki zakres dzia- | Promocja in- Promocja innowa-
ja przed- tan edukacyjnych nowacyjnosci, cyjnosci, eduka-
sigbiorczo$ci i promocyjnych, or- | wsparcie w za- cja pozaszkolna,
i edukacja ganizacja wydarzen | ktadaniu dzia- szkolenia
gospodarczych alnosci przez
absolwentow
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cd. tabela 5

1 2 3 4
Zakres dzia- Wsparcie dla miasta | Promocja i po- Zwickszenie
an na rzecz i obszaru Mod- prawa konku- potencjatu gospo-
regionu rzewina Potudnie, rencyjnos$ci darczego i konku-
specjalna strefa eko- | wojewodztwa rencyjnos$ci miasta
nomiczna warminsko-ma- Etk
zurskiego
Specjalizacja | Pomoc przy paten- Wynajem dla Wspolpraca klas-
dziatan tach, wspotpraca przedsiebiorstw | trowa, wydarzenia
z sektorem finan- technologicz- mi¢dzynarodowe
sowym, aktywna nych, szkolenia
promocja w zakresie inno-
wacyjnosci
Zarzadzanie Szczegotowe zarza- | Ogolne zarza- Zarzadzanie bu-
dzanie obiektami dzanie budynka- | dynkiem i majat-
i wspolpraca z insty- | mi i majatkiem kiem parku
tucjami biznesowymi | parku
Dziatal- Prace laboratory- Ogolne wsparcie | Prace laboratoryjne,
no$¢ badaw- jne, komercjalizacja | B+R i transfer rozwdj gospodarki
czo-rozwojowa | badan technologii opartej na wiedzy

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Statutéw badanych parkow!2.

W przypadku zadah przypisanym analizowanym parkom mozna rowniez
wskazac¢ roznice:

1. Zakres dziatan na rzecz regionu:

—silny nacisk na gospodarcze i inwestycyjne wsparcie miasta
(Modrzewina Potudnie, specjalna strefa ekonomiczna) (EPT),

— podkreslenie konkurencyjnosci wojewddztwa warminsko-mazur-
skiego (OPN-T),

— skupienie na rozwoju potencjatu gospodarczego miasta Etku (PNT

w Etku).

2. Specjalizacja dziatan:
—rozbudowana oferta wsparcia dla przedsigbiorcéw, obejmujaca
pomoc przy patentach, wspotprace z sektorem finansowym (venture

capital), oraz organizacj¢ wydarzen gospodarczych (EPT),

12 Statut Elblgskiego Parku Technologicznego, https:/ept.elblag.eu (10.08.2024), Statut
Olsztynskiego Parku Naukowo-Technologicznego, https://opn-t.bip.gov.pl (10.08.2024),
Statut Parku Naukowo-Technologicznego w Etku, Uchwala Nr XV1.176.16 z dnia 22 marca
2016 r., https://technopark.elk.pl (10.09.2024).
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— zorientowanie na transfer technologii oraz wynajem infrastruktury
dla podmiotéw technologicznych (OPN-T),
— kreowanie wspotpracy klastrowej oraz promocja wydarzen o cha-
rakterze migdzynarodowym (PNT w Etku).
3. Zarzadzanie:
— szczegOlowo opisane dziatania zwigzane z zarzadzaniem obiektami
oraz wspoOlpraca z innymi instytucjami wspierajacymi biznes (EPT),
— ogoblny nacisk na zarzadzanie budynkami i majatkiem parku (OPN-T)
(PNT w Elku).
4. Dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa:
— wyrazne wsparcie w zakresie prac laboratoryjnych (EPT) (PNT
w Etku),
— ogolniej sformutowana dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa (OPN-T).
Cho¢ parki naukowo-technologiczne maja podobne cele ogolne, takie
jak wspieranie innowacji, przedsigbiorczo$ci i transferu technologii, r6z-
nig si¢ szczegodtami realizacji swoich zadan. EPT zdaje si¢ ktas¢ wigkszy
nacisk na kompleksowga obstuge przedsiebiorcow, OPN-T na promocje woje-
wodztwa, a PNT w Etku na lokalny rozwoj gospodarczy z uwzglednieniem
wspotpracy klastrowej 1 migdzynarodowej. Podobienstwa w dziatalnosci
Parkéw Naukowo-Technologicznych w Elblagu, Olsztynie i Etku sg zauwa-
zalne w kilku kluczowych aspektach, ktére podkreslajg ich wspdlne cele
oraz podejscie do wspierania innowacyjnosci i przedsigbiorczosci. Wszystkie
trzy parki koncentrujg si¢ na tworzeniu przyjaznego srodowiska dla rozwoju
przedsiebiorstw o charakterze innowacyjnym, w szczegolnosci tych, ktore
angazujg si¢ w prace badawczo-rozwojowe. Wspolna cechg ich dziatalnosci
jest dgzenie do wzmacniania powigzan pomiedzy sektorem nauki a biz-
nesem, co ma na celu ulatwienie transferu technologii oraz komercjaliza-
cje wynikow badan. W ramach tych dziatan parki podejmuja wspotprace
z uczelniami wyzszymi oraz osrodkami badawczo-rozwojowymi, zardéwno
na poziomie krajowym, jak i migdzynarodowym. Istotnym elementem
wspolnym jest takze zarzadzanie infrastruktura techniczng oraz wynajem
nieruchomosci i urzadzen potrzebnych do realizacji innowacyjnych przed-
siewzie¢. Partnerstwo z przedsigbiorcami w zakresie dostarczania odpowied-
nich zasobdw, w tym przestrzeni biurowej i laboratoriow, jest fundamentem
ich dziatalno$ci. Dodatkowo kazdy z parkéw aktywnie dziata na rzecz pozy-
skiwania srodkow zewnetrznych, w tym funduszy unijnych, ktore sa klu-
czowe dla realizacji projektow badawczych i innowacyjnych. Wspolnym
mianownikiem jest rowniez zaangazowanie w promocj¢ przedsi¢gbiorczosci
oraz edukacje. PNT podejmuja dziatania majace na celu wspieranie rozwoju
przedsigbiorstw poprzez organizowanie szkolen, warsztatow i1 konferencji.
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Promuja postawy innowacyjne wsrdd lokalnych spotecznosci oraz wspie-
raja przedsiebiorcow w zdobywaniu wiedzy i umiej¢tnosci niezbednych do
wprowadzenia nowych technologii na rynek. Wszystkie parki ktada nacisk
na edukacje¢ i podnoszenie kwalifikacji, co odgrywa kluczowa role¢ w budo-
waniu lokalnych ekosystemoéw innowacyjnych.

Kolejnym wspdlnym obszarem jest zaangazowanie w rozwoj regionalny.
Mimo ze kazdy park ma swoja specyficzng strategie, ich dziatania sg nakie-
rowane na wspieranie lokalnych gospodarek i wzmacnianie ich konkuren-
cyjno$ci. Dzigki podobnym mechanizmom wsparcia, takim jak utatwianie
dostepu do nowoczesnych technologii czy budowanie sieci wspotpracy mig-
dzy przedsi¢biorstwami i instytucjami naukowymi, parki petnia rolg katali-
zatoréw innowacyjnosci na poziomie lokalnym i regionalnym.

Wspolne podejscie do realizacji misji innowacyjnej sprawia, ze parki te
nie tylko wspierajg rozwoj przedsicbiorstw, ale rowniez odgrywaja istotng
rolg w zwigkszaniu atrakcyjnosci inwestycyjnej swoich regiondw, co z kolei
wptywa na ich zrownowazony rozwoj gospodarczy. Taka integracja dziatan
na roznych poziomach jest charakterystyczng cechg wspotczesnych parkow
naukowo-technologicznych i widocznym elementem strategii dziatania PNT
w Elblagu, Olsztynie i Etku.

Réznice w dziatalno$ci parkéw naukowo-technologicznych w Elblagu,
Olsztynie i Etku wynikajg przede wszystkim z lokalnych uwarunkowan
gospodarczych, priorytetow rozwojowych oraz specyfiki regiondéw, w kto-
rych funkcjonuja. Kazdy z tych parkéw ma unikalne cele, ktore sg odzwier-
ciedleniem potrzeb i mozliwosci swoich spotecznosci.

Elblaski Park Technologiczny skupia si¢ na szerokiej gamie dzia-
fan zwigzanych z gospodarkg miasta i jego kluczowych obszarow, takich
jak Modrzewina Poludnie. W swojej dziatalnosci duzy nacisk ktadzie na
wsparcie inwestorow oraz promocj¢ gospodarcza miasta poprzez organizacje
wydarzen biznesowych, takich jak targi i konferencje. Park oferuje réw-
niez zaawansowane wsparcie w zakresie ochrony wtasno$ci intelektualnej,
pomagajac przedsiebiorcom w zglaszaniu patentow oraz rozwijaniu inno-
wacyjnych pomystow. Co wiecej, Elblag wyréznia si¢ swojg aktywnos$cia
w obszarze wspotpracy z sektorem finansowym, w tym z funduszami typu
venture capital, co czyni go wyjatkowym na tle pozostatych parkow.

Olsztynski Park Naukowo-Technologiczny, cho¢ réwniez zorientowany
na innowacyjnos¢, skupia si¢ bardziej na promocji regionu jako miejsca
atrakcyjnego dla inwestoréw krajowych i zagranicznych. Jego dziatalno$¢
koncentruje si¢ na zarzadzaniu infrastrukturg technologiczng oraz na wspie-
raniu przedsigbiorstw technologicznych poprzez wynajem specjalistycznych
zasobow, takich jak wyposazenie czy powierzchnie laboratoryjne. Park ten
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stawia na zwigkszanie absorpcji innowacji w przedsigbiorstwach oraz inte-
gracj¢ srodowiska biznesowego z naukowym w skali regionalnej. Olsztyn
wydaje si¢ rowniez bardziej skoncentrowany na promocji przedsigbiorczosci
wsrod absolwentow uczelni, stwarzajac warunki do zaktadania przez nich
wiasnych przedsicbiorstw opartych na wiedzy.

Park Naukowo-Technologiczny w Etku dziata na rzecz podniesie-
nia konkurencyjno$ci miasta Etku, co stanowi centralny punkt jego
strategii. Kluczowg cecha tego parku jest jego aktywno$¢ w tworzeniu
1 wspieraniu inicjatyw klastrowych, ktére taczg przedsigbiorcow, insty-
tucje badawcze oraz sektor publiczny w realizacji wspolnych celow. Park
Naukowo-Technologiczny w Elku wyrdznia si¢ rowniez na tle innych par-
kéw swoja orientacjg migdzynarodowa, inicjujac wydarzenia o globalnym
zasiggu 1 budujgc relacje z partnerami zagranicznymi. Dziatalno$¢ parku
koncentruje si¢ rowniez na rozwoju gospodarki opartej na wiedzy, przy czym
wigkszy nacisk ktadziony jest na praktyczne aspekty wspotpracy miedzy
nauka a biznesem.

Podsumowujgc, cho¢ wszystkie trzy parki realizuja podobne misje
zwigzane z innowacyjno$cig 1 rozwojem przedsigbiorczosci, ich dziatania
sa dostosowane do specyficznych potrzeb regionalnych. Park w Elblagu
charakteryzuje si¢ kompleksowym podej$ciem do obstugi przedsigbiorcow
i inwestorow, OPN-T koncentruje si¢ na wzmacnianiu pozycji wojewodztwa
w kontekscie innowacyjnej gospodarki, a PNT w Etku stawia na budowanie
mie¢dzynarodowej wspolpracy oraz rozwoj inicjatyw klastrowych. Takie
roznice sprawiajg, ze kazdy z tych parkow przyczynia si¢ do wzrostu inno-
wacyjnosci w swoim regionie w sposob unikalny i zréznicowany.
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4. Rezydenci parkow naukowo-technologicznych
w wojewodztwie warminsko-mazurskim

Jednym z kluczowych dylematow, jakie potrzebujg rozstrzygnaé osoby
zarzadzajace parkami naukowo-technologicznymi, jest wybor przedsig-
biorstw docelowych. Parki moga skoncentrowac si¢ na swoim glownym
celu wspierania startupdéw od podstaw m.in. poprzez zapewnienie inkuba-
cji przedsiebiorczos$ci i akceleracji biznesowej oraz realizacj¢ programow
typu spin-out i spin-off lub ukierunkowaé swoje dziatania na wspieranie
1 zwigkszenie konkurencyjnosci przedsigbiorstw o ustabilizowanej pozycji
rynkowej, w tym mi¢dzynarodowych. W praktyce, zarzadzajacy parkami
zwykle decyduja si¢ na implementacj¢ obu tych podejs$¢, jednak czynig to
z r6zng intensywnoscig lub ukierunkowaniem (Lund 2019), a wybér ten
niesie istotne implikacje dotyczace m.in. ksztattowania oferty parku.

Specjalizacja to kolejna strategiczna decyzja kazdego osrodka innowacji.
Parki moga bowiem posiada¢ profil ogdlny swojej dziatalnosci badz specjali-
zowac si¢ w okreslonych sektorach lub branzach przemystowych. W pierw-
szym przypadku parki akceptuja jako swoich lokatoréw przedsigbiorstwa
z dowolnego sektora, pod warunkiem, ze spetniajg warunki narzucone przez
dany osrodek. Natomiast parki specjalistyczne zostaty zaprojektowane tak,
aby dostarcza¢ dedykowang przestrzen i specjalistyczne ustugi dla przedsig-
biorstw operujacych w wyselekcjonowanej grupie sektorow lub — w rygo-
rystycznych przypadkach — wylgcznie w jednym sektorze, co powoduje
powstawanie zalgzkoéw klastrowych w ramach parku lub w partnerstwie
z parkiem. Przykladami wyspecjalizowanych parkéw naukowo-technolo-
gicznych sa: agroparki, bioparki, parki lotnicze, parki nauk przyrodniczych
itp. (Sanz i in. 2023).

Nalezy podkresli¢, ze istnieje wiele przyktadow osrodkéw innowacji,
ktore zostaly powotane jako parki o profilu ogélnym, jednak ulegty prze-
ksztalceniom w kierunku modelu wyspecjalizowanego. Taka zmiana moze
by¢ nastgpstwem $swiadomej rekonfiguracji pierwotnej strategii danego
parku, a niekiedy jest wynikiem jego naturalnej ewolucji (Marciniec 2007).

Koncentracja na okreslonych sektorach moze wynika¢ z okreslonych
przestanek, np.: mocne strony lokalnego ekosystemu biznesu, szczegdlne
powigzania danego o$rodka z wyspecjalizowanymi uczelniami wyzszymi,
a takze okreslone potrzeby regionu i miasta, w ktorym zlokalizowany jest
park. Ostatnie statystyki IASP (2022) dostarczaja dowodoéw, ze coraz wig-
cej OI/PNT wydaje si¢ preferowaé pewien stopien specjalizacji, za$ liczba
parkow o profilu ogdlnym wyraznie maleje.
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4.1. Strategia doboru przedsi¢biorstw-lokatorow do parkow

Parki naukowo-technologiczne moga realizowac nastgpujace strategie
doboru przedsigbiorstw: catch all i strategie selekcji. Strategia catch all zazwy-
czaj jest stosowana przez parki o profilu ogdlnym i polega na przyjmowaniu
przedsiebiorstw z dowolnego sektora, bez zadnych szczegolnych preferencii.
Parki o profilu og6lnym (generalisci) wymagaja od swoich rezydentow, aby
byli zorientowani na innowacje, niezaleznie od sektora, w ktorym operuja.
Drugie podejscie polega na selekcji przedsiebiorstw przyjmowanych do parku,
czego nastepstwem jest specjalizacja tych instytucji. Parki specjalistyczne pro-
wadza polityke wysokiej selektywnos$ci w zakresie doboru podmiotow z kon-
kretnego sektora (lub limitowanej liczby wybranych sektoréw), podczas gdy
osrodki potspecjalistyczne beda faworyzowaty i zachecaly reprezentantow
okreslonych sektorow lub technologii, ktore ostatecznie stajg si¢ dominujace
i niejako kreuja specjalizacj¢ danego osrodka, ale dopuszczaja tez inne pod-
mioty oparte na wiedzy i innowacjach (Blaszczyk i in. 2018; Sanz i in. 2023).

Zasadniczo, nabor do PNT jest skierowany do aktywnych podmiotow
posiadajacych status mikro, matego lub $redniego przedsiebiorstwa i funk-
cjonujacych na rynku powyzej 12 miesiecy liczac od dnia rejestracji wniosku.
Natomiast oferta Inkubatora Przedsi¢biorczosci (IP) jest dedykowana przed-
sigbiorstwom nowo utworzonym oraz osobom planujacym zalozenie wtasnej
dziatalno$ci gospodarczej (m.in. studentom, absolwentom szkot wyzszych,
pracownikom sektora nauki), zainteresowanym rozwojem innowacyjnych
produktow, ustug i technologii. Aplikanci powinni odznacza¢ si¢ potencja-
lem rozwojowym w zakresie implementacji innowacyjnych rozwigzan do
prowadzonej dziatalno$ci gospodarcze;.

Dodatkowo, jak wynika z regulaminu OPN-T, pozadane jest lokalizo-
wanie w tym parku przedsiebiorstw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza
w branzach zgodnych z inteligentnymi specjalizacjami regionu Warmiii Mazur
zgodnie ze Strategig rozwoju spoteczno-gospodarczego wojewodztwa war-
minsko-mazurskiego oraz ze strategicznymi branzami wedlug Regionalne;j
Strategii Innowacyjno$ci Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego.

Przedsigbiorstwa ubiegajace si¢ o przyjecie do grona rezydentéw danego
osrodka uczestnicza w naborze, ktorego zasady roznig si¢ w zalezno$ci od
podmiotu. Na podstawie analizy informacji udostepnionych przez osoby
zarzadzajace parkami naukowo-technologicznymi w Olsztynie i Etku,
a takze informacji dostepnych na stronach internetowych tych instytucji'?,
mozna wyrozni¢ kilka wspolnych etapow tego procesu:

13 https://opnt.olsztyn.eu/park-naukowy/; https://technopark.elk.pl/oferta/biura-i-hale-
-produkcyjne/; https://technopark.elk.pl/oferta/inkubator-przedsiebiorczosci/ (1.10.2024).
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1. Ztozenie wniosku aplikacyjnego przez przedsigbiorce.

2. Ocena formalna wniosku przeprowadzona przez pracownika osrodka.

3. Ocena merytoryczna wniosku przeprowadzona Rad¢ Naukowa/
Programowg o$rodka.

4. Ostateczna decyzja o przyjeciu podejmowana przez Dyrektora o$rodka.

5. Informacja przedsigbiorcy o ocenie ztozonej aplikacji.

6. Podpisanie umowy najmu.

Sciezka aplikacyjna do PNT i IP rozpoczyna sie od ztozenia wniosku
dostepnego na stronie internetowej danego osrodka i dostarczenia go
w formie elektronicznej (opatrzonego podpisem kwalifikowanym) lub
papierowej. Formularz aplikacyjny i wykaz wymaganych dokumentow
ro6znig si¢ w zaleznosci od tego, czy podmiot ubiega si¢ o funkcjonowanie
w ramach PNT lub IP na zasadach preferencyjnych, czy tez rynkowych'4,

Nastepnie wniosek podlega ocenie formalnej dokonywanej przez zespot
pracownikéw lub specjaliste ds. rozwoju parku. Ocena obejmuje komplet-
no$¢ oraz poprawnos¢ ztozonych dokumentdéw i trwa tacznie do 30 dni.
W ramach tej oceny dopuszcza si¢ przeprowadzenie rozmowy kwalifikacyj-
nej z przedstawicielami wnioskodawcy oraz wezwanie podmiotu do poprawy
lub uzupethienia wniosku. Kazdy wniosek, ktory jest poprawny pod wzgle-
dem formalnym, zostaje przekazany do oceny merytorycznej Rady Naukowe;
OPN-T powotanej przez Prezydenta Olsztyna badz Rady Programowej
powotanej przez Dyrektora PNT w Etku. W sktad Rady wchodza wybrani
pracownicy danego parku oraz przedstawiciele uczelni wyzszych i szeroko
rozumianej praktyki spoteczno-gospodarczej o znaczeniu regionalnym. Rada
Naukowa/Programowa dziatajgca przy Dyrektorze PNT jest organem opi-
niotworczo-doradczym w zakresie dotyczacym warunkoéw naboru lokatorow
do parku, a takze wspottworzenia koncepcji rozwoju osrodka i kreowania
powiagzan mig¢dzy nauka a biznesem. Cztonkowie Rady dokonuja oceny
wnioskow sktadanych przez kandydatow aplikujacych do PNT i biznespla-
now sktadanych przez kandydatow zainteresowanych wejsciem do IP na
podstawie obiektywnych kryteriow obejmujacych kilka kluczowych obsza-
row, m.in.: charakterystyka dziatalno$ci, innowacyjno$¢, klienci, rozw¢j. Na
tym etapie oceny dopuszcza si¢ przeprowadzenie rozmowy kwalifikacyjnej
przedsiebiorcy z przedstawicielami Rady Naukowej/Programowe;.

Ostateczng decyzje o przyjeciu do danego o$rodka badz odrzuceniu
wniosku podejmuje Dyrektor. Na tej podstawie kandydaci zostaja poinfor-
mowaniu o ocenie ztozonej aplikacji.

14 https://opnt.olsztyn.eu/wp-content/uploads/2023/07/F-6-WNIOSEK-APLIKACYJ-
NY-OPN_T.pdf, https://opnt.olsztyn.eu/wp-content/uploads/2023/07/F5-biznesplan.pdf,
https://technopark.elk.pl/oferta/inkubator-przedsiebiorczosci/, https://technopark.elk.pl/oferta/
biura-i-hale-produkcyjne/ (10.09.2024).

60



Podstawa rozpoczgcia przez przedsigbiorstwo dziatalnosci w PNT
jest podpisanie stosownej umowy najmu. W uzasadnionych przypadkach
dopuszcza si¢ podpisanie przedwstgpnej umowy najmu. Nalezy podkresli¢,
ze funkcjonowanie przedsi¢biorstw w ramach parku lub inkubatora odbywa
sie zgodnie z regulaminem'? oraz na podstawie zawartej umowy, ktora regu-
luje wzajemne zobowigzania stron.

Rekrutacja przeprowadzana do Elblaskiego Parku Technologicznego
rozni si¢ od tej zaprezentowanej powyzej i obejmuje nastepujace etapy:

1. Ogloszenie pisemnego przetargu nieograniczonego na dzierzawe
pomieszczen potozonych w budynku Centrum Biznesu Rozwoju
i Innowacji EPT.

2. Zlozenie pisemnej oferty przetargowej przez przedsicbiorce.

3. Ocena formalna i merytoryczna oferty przeprowadzona przez komisje
przetargowa.

4. Ostateczna decyzja o przyjeciu podejmowana przez Dyrektora osrodka.

5. Informacja przedsigbiorcy o ocenie ztozonej oferty.

6. Podpisanie umowy dzierzawy.

Atrakcyjna oferta przestrzeni biurowe;j i laboratoryjnej EPT jest skierowana
do przedsigbiorstw juz funkcjonujacych. Udostepnianie takiej powierzchni
odbywa si¢ w drodze przetargu z mozliwoscig dzierzawy, a wysoko$¢ stawki
czynszu dzierzawnego jest zroznicowana w zaleznosci od sposobu dzierzawy.

Nizsza stawka dotyczy dzierzawy pomieszczen na preferencyjnych
warunkach tzn. ponizej ceny rynkowej. Adresatami oferty sg przedsigbior-
stwa, ktore prowadza dziatalno$¢ badawczg, rozwojowa lub innowacyjna.
Preferowane w EPT sg branze, ktdrych dziatalno$¢ jest innowacyjna i $cisle
zwigzana z ochrong $rodowiska (w tym $rodowiska pracy), technologiami
informatycznymi i telekomunikacyjnymi, metalurgig i metaloznawstwem,
technologiami drewna i mebli oraz podmioty operujace w obszarze inteli-
gentnych specjalizacji wojewodztwa warminsko—mazurskiego, tzn.: ekono-
mia wody, meblarstwo 1 wysokiej jakosci zywnos¢.

Podmioty, ktore spetniaja powyzsze warunki, moga korzysta¢ w okresie
5 lat funkcjonowania w parku z preferencyjnych stawek czynszu na zasadach
pomocy de minimis. Pomoc udzielana jest w wysoko$ci 40% przez pierwsze
3 lata 1 20% przez kolejne dwa lata.

W sytuacji, gdy w danym postgpowaniu nie zostaty ztozone oferty
podmiotéw wystepujacych o udzielenie pomocy de minimis i nie prowa-
dza dziatalnosci badawczej, rozwojowej badz innowacyjnej, mozliwe jest
zlozenie oferty na ceng¢ rynkowa na zasadach licytacji ceny. Rozwigzanie
to dedykowane jest podmiotom §wiadczacym ustugi zwigzane z biezaca

15 https://opnt.olsztyn.eu/regulaminy/;  https://technopark.elk.pl/wp-content/uploads
/2024/07/Regulamin-uzytkownikow-PNT.pdf (1.10.2024).
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dziatalnoscig przedsigbiorcy, w szczegolnosci ustugi finansowe, prawne,
ksiggowe, zarzadcze lub doradcze dla przedsiebiorcow prowadzacych dzia-
falno$¢ badawcza, rozwojowa lub innowacyjng w ramach EPT.

W przetargu moga uczestniczy¢ podmioty, ktore w wyznaczonym terminie
ztoza pisemng oferte przetargowa wraz z wymaganymi dokumentami poczta
tradycyjng lub w biurze EPT w terminie wskazanym w ogloszeniu o przetargu'®.

Wybor najkorzystniejszej oferty odbywa si¢ w sposoOb transparentny przez
powotang komisje przetargowa. W pierwszej kolejnosci oceniane sg oferty
przetargowe dotyczace dzierzawy pomieszczen na zasadach preferencyj-
nych. Komisja sprawdza oferty pod katem wymagan i spetnienia warunkow,
przyznajac noty punktowe. Ocenie podlega m.in. dziatalno$¢ innowacyjna
przedsiebiorcy oraz jego plany zwigzane z rozwojem'”. Oferent, ktory uzyskat
najwyzsza liczbe punktow, zostaje dzierzawca pomieszczenia bedacego przed-
miotem przetargu. Natomiast w przypadku oceny ofert przetargowych doty-
czacych dzierzawy pomieszczen na zasadach rynkowych, komisja dokonuje
wyboru oferty na podstawie licytacji ceny wywolawczej za m? powierzchni do
dzierzawy wedlug stawek rynkowych. Woweczas oferent, ktory zaproponowat
najwyzsza ceng, zostaje dzierzawcg danego pomieszczenia.

W kazdym przypadku ostateczng decyzje o przyjeciu konkretnej oferty
podejmuje Dyrektor EPT. Ponadto, przystuguje mu prawo zamknigcia prze-
targu bez wybrania ktorejkolwiek z ofert. Dyrektor moze réwniez odwotaé
przetarg, niezwlocznie podajac t¢ informacje do wiadomosci publicznej
poprzez jej wywieszenie na tablicy ogloszen, w Biuletynie Informacji
Publicznej oraz na stronie internetowej Elblaskiego Parku Technologicznego.
Po ostatecznym zatwierdzeniu ofert przez Dyrektora oferenci zostaja poinfor-
mowani o wynikach postgpowania przetargowego. Ostatnim etapem procesu
rekrutacji lokatorow do EPT jest podpisanie umowy dzierzawy. Natomiast
w przypadku naboru do Inkubatora Przedsi¢biorczos$ci w ramach EPT doko-
nuje si¢ wstepnej oceny przedstawionego pomystu na podstawie krotkiego for-
mularza zgloszeniowego przestanego drogg elektroniczng. Nastepnie wniosek
zostaje przekazany do akceptacji Dyrekeji parku.

Osobna $ciezka aplikacyjna do osrodka innowacji zwigzana jest z nabo-
rem do programow rozwoju przedsigbiorstw, w szczegolnosci projektow inku-
bacji i akceleracji startupow, realizowanych cyklicznie przez parki. Zalozeniem
takich projektow jest stworzenie korzystnych warunkow dla powstawania i roz-
woju innowacyjnych przedsigbiorstw, takze w zakresie ekspansji zagraniczne;j.

16 https://ept.elblag.eu/inkubator-przedsiebiorczosci.html, https:/ept.elblag.eu/aktualno-
sci/przetargi/268-wolne-biura-w-ept.html (10.09.2024).

7Oceniane kryteria to: potencjat oferenta, planowana dziatalno$¢ przedsigbiorstwa
w EPT, wzrost poziomu zatrudnienia w wyniku rozpoczecia dziatalnosci w EPT oraz dziatal-
nos$¢ organizacyjna zrzeszajaca przedsicbiorcow.
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Po ogloszeniu naboru do danego programu, zainteresowane podmioty sa
zobligowane do ztozenia formularza aplikacyjnego wraz z wymaganymi doku-
mentami w terminie i trybie okreslonym w regulaminie. Nabor jest zakonczony
panelem ekspertow, ktory decyduje o zakwalifikowaniu pomystu do projektu.
Ostatecznie, migdzy osrodkiem a przedsigbiorca zostaje zawarta terminowa
umowa, w ramach ktorej uczestnik programu zobowiazuje si¢ do rozwijania
swoich produktéw zgodnie z przyjetym harmonogramem. W trakcie trwania
umowy postepy w rozwoju przedsigbiorstwa lub technologii s3 poddawane
ewaluacji przez powotane zespoty danego PNT (Blaszczyk i in. 2018).

Cho¢ nabor lokatorow do parkéw odbywa si¢ w trybie ciggltym lub prze-
targowym, liczba miejsc w osrodkach zalezy od powierzchni jaka dyspo-
nuja. Oznacza to, ze nie kazdy wniosek moze by¢ rozpatrzony pozytywnie.
Cho¢ zarzadzajacy badanymi parkami nie stosujg praktyk polegajacych na
wydzieleniu i rezerwacji przestrzeni dla okreslonych branz technologicznych,
potwierdzaja, ze w szczegdlnosci koncentrujg si¢ na tych przedsigbiorstwach,
ktore wykazujg dziatalno$¢ innowacyjng.

Z badan przeprowadzonych pod kierunkiem R. Kisiela (2015) wynika,
ze najezestsze powody wydania negatywnej oceny aplikacji ztozonych przez
kandydatow na lokatorow osrodkow innowacji i przedsiebiorczosci w Polsce
to: niedopasowanie branzy reprezentowanej przez wnioskodawce do profilu
osrodka, brak miejsc w os$rodku i niedopracowane pomysty na przedsie-
wzigcia. Osoby zarzadzajace analizowanymi PNT, jak i osoby zaangazo-
wane w proces naboru przedsigbiorstw, potwierdzaja przywolane powody
braku akceptacji wnioskowanych projektow. W swojej praktyce odnotowaty
takze pojedyncze przypadki odrzucenia projektu z wysokim potencjatem ze
wzgledu na brak mozliwosci zapewnienia odpowiedniego wsparcia tech-
nicznego lub merytorycznego. Wowczas kandydat zostat skierowany do
innej instytucji otoczenia biznesu funkcjonujacej w regionie, ktora posiada
kompetencje i baze technologiczng w okreslonym obszarze. Dzialania takie
moga wskazywaé na wysoki poziom $wiadomos$ci znaczenia pozyskiwania
przedsigbiorstw o okreslonym znaczeniu dla rozwoju gospodarki w regionie,
a takze skutecznie podejmowanej w nim wspotpracy.

4.2. Profil przedsi¢gbiorstw-lokatorow parkow zlokalizowanych
w Olsztynie, Elblagu i Etku

Prezentowana charakterystyka podmiotéw ulokowanych w o$rod-
kach objetych analiza zostata opracowana na podstawie danych wtornych.
Procedura gromadzenia tych danych zaktadata dwa etapy. W ramach pierw-
szego etapu pozyskano od o0sob zarzadzajacych PNT dane dotyczace liczby
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rezydentow parku w ujeciu rocznym za okres 2018-2023, a takze wykaz przed-
siebiorstw-lokatorow (nazwa firmy, REGON) wedhug stanuna 31.12.2023 r.'8,

Drugi etap polegat na uzupehieniu bazy informacji na temat przedsig¢bior-
stw-lokatoréw korzystajac z ogdlnie dostepnych danych statystycznych pre-
zentowanych w rejestrach panstwowych, takich jak: REGON, KRS i CEIDG.
Dane pobrane z rejestrow obejmowaly: adres siedziby, miejsce 1 rok reje-
stracji, forme¢ prawng oraz gtdwna kategori¢ PKD prowadzonej dziatalnosci.
Dodatkowo, na podstawie informacji GUS nt. dzialalnosci przedsigbiorstw
z kapitatem zagranicznym w Polsce, mozliwe bylto okreslenie tych, ktore
funkcjonujg we wskazanych osrodkach. Analiza danych dotyczacych liczby
podmiotéw ulokowanych w PNT w wojewodztwie warminsko-mazurskim
wykazata, ze w okresie od 2018 do 2023 r. og6lna liczba lokatorow pozostaje
stabilna i utrzymuje si¢ na $rednim poziomie 93 podmiotoéw (rys. 7).
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Rys. 7. Liczba lokatoréw PNT w wojewodztwie warminsko-mazurskim
w latach 2018-2023

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych: PNT, REGON, KRS i CEIDG".

Prezentowana charakterystyka nie uwzglednia przedsiebiorstw inkubowa-
nych. Analiza danych udostepnionych przez osoby zarzadzajace badanymi osrodkami
pozwala stwierdzic¢, ze srednioroczna liczba mtodych przedsiebiorstw, ktore korzystaja
z ushug Inkubatoréw Przedsigbiorczosci w Olsztynie, Elblagu oraz Etku jest stabilna
(odpowiednio: 41, 53 1 8). Jednakze zakres i skala indywidualnych procesow inkubacji
w duzej mierze determinowana jest realizacja zewngtrznych projektow.

YElblaski Park Technologiczny, https://ept.elblag.eu (30.01.2024); Olsztynski Park
Naukowo-Technologiczny, https://opnt.olsztyn.eu (30.01.2024); Park Naukowo-Technologiczny
w Elku, https://technopark.elk.pl (30.01.2024); Gtoéwny Urzad Statystyczny. Wyszukiwarka
REGON https://wyszukiwarkaregon.stat.gov.pl (30.01.2024); Krajowy Rejestr Sadowy, https://
wyszukiwarka-krs.ms.gov.pl/ (10.09.2024), Krajowy Rejestr Sadowy, https://wyszukiwarka-krs.
ms.gov.pl/ (10.09.2024); Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej, https:/
www.gov.pl/web/gov/centralna-ewidencja-dzialalnosci-gospodarczej (10.09.2024).
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Najwiekszy pod wzgledem liczby lokatoréw jest OPN-T zlokalizowany
w stolicy wojewodztwa, kolejnym jest EPT w Elblaggu, natomiast najmniej-
szym PNT w Etku ($rednioroczna liczba przedsigbiorstw ksztattuje si¢ odpo-
wiednio: 44, 33 i 16), co jest skorelowane z powierzchnig nieruchomosci
zajmowanych przez dany osrodek (tab. 6).

Tabela 6. Dynamika zmiany liczby lokatoréw w poszczegélnych PNT
w wojewodztwie warminsko-mazurskim w latach 2018-2023

OPN-T EPT PNTE Ogotem

< < < E

o| « - = < . = ] . = ] =

— N — N - N — >

=)
oo

S| 41 32 21 94

N
N

§ 44 1107,32 | +7,32 | 341 106,25 | +6,25 | 15| 71,43 | -28,57 | 93 | 98,94
S

§ 42 19545 | -4,55 | 32| 94,12 | -5,88 | 17 | 113,33 | +13,33 | 91 | 97,85

% 47 | 111,90 [+11,90| 35| 109,38 | +9,38 | 13 | 76,47 | -23,53 | 95 | 104,40
N

§ 50 | 106,38 | +6,38 | 35| 100,00 | 0,00 |16 | 123,08 |+23,08| 101 | 106,32
o

§ 42 | 84,00 |-16,00| 28 | 80,00 | -20 | 14| 87,50 |-12,50 | 84 | 83,17

Uwagi: dynamika zmian zostata obliczona przy zatozeniu, ze rok bazowy to rok
poprzedni.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych: jak w rysunku 7.

Najwiekszy ogdlny wzrost liczby lokatorow parkéw w stosunku do
roku poprzedniego odnotowano w 2022 r. (+6,3%), natomiast najwigkszy
spadek nastapil rok p6zniej (-16,8%). Ostatecznie, w ostatnim roku objetym
analiza faczna liczba podmiotéw ulokowanych w parkach (z wytaczeniem
przedsiebiorstw inkubowanych) wynosita 84. Przyczyn tego stanu rzeczy
moze by¢ kilka:

65



— brak zgloszen nowych wnioskow spehiajgcych kryteria osrodka;

— brak wolnych miejsc dla nowych kandydatow;

— zwigkszenie zapotrzebowania na dodatkowa powierzchnie lub zaj-
mowanie przez jedno przedsiebiorstwo kilku pomieszczen bizne-
sowych 1 laboratoryjno-warsztatowych (tzw. zestaw pomieszczen)
z uwagi na specyfike¢ prowadzonej dziatalnosci gospodarczej;

— okresowe wylaczenie powierzchni biurowej lub laboratoryjno-warsz-
tatowej z powodu prac remontowych;

— brak mozliwos$ci zaspokojenia nowych potrzeb w zakresie wsparcia
merytorycznego lub technologicznego powstatych wraz z rozwojem
przedsigbiorstwa w osrodku;

— przeniesienie siedziby przedsigbiorstwa do wiasnej nieruchomosci
lub innej nieruchomosci komercyjne;;

— powotanie nowej spotki;

— wygasnigcie umowy najmu/dzierzawy;

— zawieszenie lub likwidacja dziatalnosci gospodarczej;

—razace naruszenie regulaminu lub warunkéw umowy zawartej
z osrodkiem;

— zaleglosci w optacie czynszu wobec PNT;

— potrzeba obnizenia kosztéw prowadzenia dzialalnosci i decyzja
o pracy w systemie hybrydowym lub w domu (home office).

Nalezy podkresli¢, ze w latach 2020-2022 nie odnotowano radykalnych
zmian liczby lokatoréw. Oznacza to, ze analizowane osrodki innowacji pozo-
staly odporne na negatywny wplyw pandemii COVID-19 i mimo licznych
obostrzen, w tym narodowej kwarantanny, wykazaty dbato$¢ o zachowanie
ciggtosci komunikacji z rezydentami, a takze realizacj¢ licznych dzialan
wspierania biznesu i organizacj¢ wydarzen w formule zdalnej. Ponadto,
dostepnosc¢ sal konferencyjnych umozliwiata realizacj¢ waznych spotkan
biznesowych w bezpieczny sposob i z zachowaniem dystansu fizycznego.

Podmioty wybierajace PNT jako miejsce swojej siedziby pochodza
w zdecydowanej wigkszosci z wojewddztwa warminsko-mazurskiego
(71%). Tylko 16 podmiotéw stanowiacych 29% badanej zbiorowosci
wybralo park spoza swojego macierzystego wojewodztwa (najczgsciej
mazowieckiego), a w jednym przypadku lokatorem jest przedsigbiorstwo
z kapitatem zagranicznym (funkcjonujagce w OPN-T). Najwyzszy wskaz-
nik lokatorow spoza regionu Warmii i Mazur odnotowano w PNT w Etku
(42,8%), nastepnie w EPT w Elblagu (25%), a najnizszy w PNT w Olsztynie
(7,1%). Z analizy danych wynika, ze badane o$rodki innowacji zdecydowa-
nie bardziej koncentrujg si¢ na pozyskiwaniu nowych lokatoréw z regionu,
w ktorym funkcjonuja.
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Wsrod przedsigbiorstw-lokatorow analizowanych instytucji otoczenia
biznesu dominuja przedsigbiorstwa w wieku od 5 lat do 10 lat (40,5%). Druga
grupe, pod wzgledem udziatu w ogodlnej strukturze lokatorow parkow, sta-
nowig podmioty mtode (34,5%), ktorych okres funkcjonowania na rynku nie
przekroczyt 5 lat kalendarzowych (rys. 8).

25%
34,5%

40,5%

= ponizej Slat = od 5 do 10 lat powyzej 10 lat

Rys. 8. Struktura wieku lokatorow PNT w woj. warminsko-mazurskim na
koniec 2023 r.

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych: jak w rysunku 7.

Warto podkresli¢, ze 13 firm z tej grupy to mtode przedsiebiorstwa
(glownie startupy technologiczne), ktore zarejestrowaty swojg dziatalnosé
gospodarcza w latach 2021-2023, a wigc w okresie epidemii COVID-19.
Najmniej liczng grupe reprezentuja podmioty dojrzate (25%), za$ firmy
utworzone przed 2000 rokiem stanowia incydentalne przypadki (2 pod-
mioty). Prezentowana struktura wiekowa przedsigbiorstw zlokalizowanych
w trzech PNT na Warmii i Mazurach (tab. 7) koresponduje z wynikami ana-
lizy ogolnej struktury wiekowej rezydentow osrodkow innowacji w Polsce
przeprowadzonej przez SOOIPP? (zob. Borowy i in. 2020; Mazewska i in.
2022). Dane dotyczace roku rejestracji przedsigbiorstw prowadzacych dzia-
falno$¢ gospodarczg w ramach parkéw naukowo-technologicznych objetych
przedmiotem analizy dostarczajg dowodow, ze najmtodszy lokator funkcjo-
nuje na rynku niespelna po6t roku, najstarszy 27 lat, natomiast §rednia wieku
lokatorow wynosi okoto 7 lat.

20Badanie stanu firm dziatajacych w OI/PNT w Polsce jest prowadzone przez SOOIPP
cyklicznie co 2 lata. Jest ono jedynym w Polsce regularnie aktualizowanym zrédiem wiedzy
o strukturze i aktywnosci przedsiebiorstw ulokowanych w OI/PNT.
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Tabela 7. Struktura wieku lokatoréw w poszczegélnych PNT na koniec 2023 r.

Wiek OPN-T EPT PNTE Ogolem
1€

, dziat udziat udziat udziat
lokatorow | [i u i i i

liczba %) liczba %) liczba %) liczba %)

fa‘zmzej > 9 2043 | 11 | 3929 | 9 [6429| 34 | 4048
i’a‘i SAol0 oy 1 s7ua | 7 | 2500 | 3 | 2143 | 34 | 4048
powyze) 9 2143 | 10 | 3571 | 2 |1429| 21 | 2500
10 lat
Ogolem 42 | 100,00 | 28 [10000| 14 [100,00] 84 | 100,00

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych: jak w rysunku 7.

Struktura przedsigbiorstw-lokatorow pod wzgledem wieku tych pod-
miotow w PNT zlokalizowanych w wojewodztwie warminsko-mazurskim
pozwala stwierdzi¢, ze osrodki te — zgodnie ze swoja misja — pozostaja
zorientowane na $wiadczenie ustug wsparcia zwlaszcza wobec mtodych
podmiotow. Oprécz poczatkujacych przedsigbiorcow, uzytkownikami doce-
lowymi analizowanych parkow sg male i §rednie przedsigbiorstwa, ktore
osiggnety wyzszy etap rozwoju, ale jednocze$nie mierzg si¢ z innymi ogra-
niczeniami i wyzwaniami rynkowymi. W ramach dziatalnosci prowadzonej
w PNT podmioty te moga korzysta¢ z przestrzeni do prowadzenia wlasnych
prac badawczo-rozwojowych i dzialalnosci innowacyjnej, a takze korzystac
z udogodnien i ustug wsparcia biznesu odpowiadajacych potrzebom przed-
sigbiorstwa na danym etapie rozwoju.

Wedhug stanu na koniec 2023 r. w$réd podmiotéw korzystajacych
z powierzchni uzytkowych w badanych osrodkach innowacji dominujaca
pozycje zajmowaty spotki z ograniczona odpowiedzialnoscig (63,1%)
(rys. 9). Wybor tej formy prawnej przez lokatoréw PNT wynika zapewne
z korzystnych zmian w prawie spotek handlowych (obnizenie minimalne;j
wartosci kapitatu zaktadowego do 5 tys. zt) oraz regulacji podatkowych
wprowadzajacych ulgi podatkowe dla podmiotow optacajacych podatki CIT
(Mazewska i in. 2022). Na drugim miejscu znalazty si¢ jednoosobowe dzia-
falnosci gospodarcze prowadzone przez osoby fizyczne (23,81%), co wydaje
si¢ by¢ najbardziej elastycznym i optymalnym rozwigzaniem dla poczatku-
jacych przedsigbiorcow. Poglebiona analiza danych wtornych potwierdza
czestotliwos$¢ wystepowania obu form organizacyjno-prawnych (z przewaga
spotek z 0.0.) takze wsrod najmtodszych lokatorow parkéw. Trend ten jest
obserwowany w osrodkach innowacji w catej Polsce (Borowy i in. 2020;
Mazewska i in. 2022).
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9,6%

23,8%

63,1%

= sp.z0.0. =osoba fizyczna = sp.zo0.0.sp. k. inne
Rys. 9. Forma prawna lokatorow PNT w wojewodztwie warminsko-mazurskim
na koniec 2023 r.
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych: jak w rysunku 7.

Cho¢ spoétka z o.0. jest jedng z najczesciej wystepujacych form dzia-
falnosci gospodarczej, nie jest pozbawiona pewnych ograniczen. Aby je
zminimalizowa¢, wspolnicy decyduja si¢ na utworzenie spotki z o.o. spotki
komandytowej. Oznacza to, ze firma zostaje przeksztatlcona w spotka koman-
dytowa, w ktorej spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig jest komplemen-
tariuszem, tzn. wspolnikiem ponoszacym nieograniczong odpowiedzialnosé¢
za zobowigzania. Z dostepnych informacji wynika, ze trzy przedsigbiorstwa
funkcjonujace w PNT skorzystaty z takiego rozwiazania.

Przez wiele lat przeksztalcenie spotki z ograniczong odpowiedzialno-
$cig w spotke komandytowa byto wykorzystywane przez firmy jako instru-
ment optymalizacji podatkowe;j. Jezeli firma jest spotka z 0.0. to wspolnicy
odpowiadajg za zobowigzania do wysokosci wniesionych udzialow i sa
podatnikami podatku dochodowego CIT (osoba prawna), a jesli jest spotka
komandytowa, to tylko jeden, wskazany wspdlnik odpowiada za jej zobo-
wigzania catym swoim majatkiem i do 30. kwietnia 2021 r. byta podatnikiem
podatku dochodowego PIT (osoba fizyczna). Natomiast od 1. maja 2021 r.
podatnikami CIT staty si¢ wszystkie spotki komandytowe majgce siedzibe
lub zarzad w Polsce i zobowigzane sg ptaci¢ CIT na takich samych zasa-
dach jak spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig. Zmiana tych przepisow
wplyneta zapewne na wysoko$¢ zobowigzan podatkowych, jak i w zakresie
odpowiedzialno$ci w tych podmiotach.
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Aktualnie, tylko niewielkg grupe lokatorow PNT stanowia spotki
akcyjne (2,38%). Warto jednak podkresli¢, ze sa to mtode przedsigbiorstwa,
oparte na nowych technologiach i ukierunkowane na szybki rozwdj, ktore
zdecydowaty si¢ pozyskiwac finansowanie z emisji akcji GPW lub w ramach
pakietu NewConnect. Udziat innych form organizacyjno-prawnych wsrdd
podmiotéw ulokowanych w badanych osrodkach nie przekraczat 2,5% (tab.
8). Sa to: spotki cywilne i osobowe §wiadczace ustugi okotobiznesowe np.
restauracja, consulting, a takze organizacje non profit, takie jak: Polska
Fundacja Przedsigbiorczosci funkcjonujaca w OPN-T oraz Stowarzyszenie
Elblaski Klaster Meblowy rezydujacy w EPT.

Tabela 8. Struktura lokatorow w poszczegolnych PNT na koniec 2023 r.

OPN-T EPT PNTE Ogodlem

Forma prawna liczba u((ioj: )a ! liczba u((i;: )a ! liczba u((ioj: )a ! liczba u((ioj: )a !
Sp. z 0.0. 28 | 66,67 | 18 | 6429 | 7 |50,00| 53 63,10
Osoba fizyczna 8 19,05 7 2500 | 5 3571 | 20 23,81
Sp. z 0.0. Sp. k. 1 2,38 1 3,57 1 7,14 3 3,57
S.A. 1 2,38 1 3,57 0 0,00 2 2,38
Sp. cywilna 1 2,38 0 0 1 7,14 2 2,38
tsopv'v:"ma“dy' 1| 238 | 0 o | o | o | 1| L9
Sp. jawna 1 2,38 0 0 0 0 1 1,19
Fundacja 1 2,38 0 0 0 0 1 1,19
Stowarzyszenie 0 0,00 1 3,57 0 0,00 1 1,19
Ogobtem 42 100,00| 28 |[100,00| 14 |100,00| 84 | 100,00

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych: jak w rysunku 7.

Analiza dziatalno$ci prowadzonej przez podmioty ulokowane w bada-
nych o$rodkach innowacji dostarcza dowodow, ze dominuje w nich dziatal-
no$¢ ustugowa (83,33%). Podmioty reprezentuja tacznie 11 sekcji Polskiej
Klasyfikacji Dziatalno$ci. Na podstawie struktury rodzajowej dziatalnosci
przedsigbiorstw mozliwe bylo zidentyfikowanie trzech wiodacych sekcji
PKD (tab. 9). Sg to:

— informacja i komunikacja (26,19%);
— dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (25%);
— przetworstwo przemystowe (16,67%).
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Tabela 9. Klasyfikacja dziatalno$ci prowadzonej przez lokatorow

poszczegdlnych PNT na koniec 2023 r.

OPN-T EPT PNTE Ogodlem
- Wioda-
‘5| Klasyfikacja ca
j}z (}}]US ! branza .g udziat .g udziat .ng udziat fé udziat
pkp |2 o |2 @ |2 @) |2 %
1 2 3 4 5 6 7 8 9 100 11
10 1238 10| 000 0| 000 |1 1,19
16 0] 000 |1 357 (0| 000 |1 1,19
20 21476 (0] 0,00 [0 0,00 |2 2,38
C Przetworstwo 25 0 000 |1 357 (0] 000 |1 1,19
przemystowe 26 1]238 |0 000 [0] 000 |1]| 1,19
28 0 000 |1 357 (0] 000 |1]| 1,19
29 0] 000 |0 000 2| 1429 |2 | 2,38
33 2| 476 [31]10,71 | 0| 0,00 | 5| 595
) 41 1238 (2] 7,14 |0 0,00 |3 | 3,57
F |Budownictwo
43 21476 0] 0,00 |2 1429 |4 | 4,76
Handel hurtowy 46 1238 |2 714 |2] 1429 | 5| 595
i detaliczny;
naprawa pojaz-
G|,
dow samochodo- 47 30 7,14 | 1| 3,57 |1| 7,04 | 5] 595
wych, wlaczajac
motocykle
Transport i go-
H |spodarka maga- 52 0000 (2] 714 1| 704 |3 | 3,57
zynowa
Dziatalno$¢
zwigzana z za-
I |kwaterowaniem 56 1238 | 1] 357 |0] 000 |2] 2,38
i ustugami ga-
stronomicznymi
] Informacja i ko- 62 131 30,95 | 3| 10,71 | 3| 21,43 |19] 22,62
munikacja 63 21476 |0 0,00 1| 704 |3 | 3,57
Dziatalnos¢ fi- 64 2,38 |0 0,00 [Of 0,00 |1] 1,19
K |nansowa i ubez-
pieczeniowa 66 12380 000 [0] 000 |1]| 1,19
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cd. tabela 9

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
) - 69 0| 000 | 1| 357 0] 0,00 | 1] 1,19
Dz‘f"“*a‘,‘“oslc 70 | 1] 238 | 1] 357 | 1] 714 |3 3,57
M |Profesionaina, 71 | 3] 714 | 5] 1786 [0] 000 | 8] 9,52
naukowa i tech-
. 72 21 476 (2| 714 | 1| 714 | 5| 595
niczna
74 41952 |0 000 [0 000 |4] 476
Dziatalno$¢
w zakresie ustug
N |administrowa- 77 0| 0,00 |1] 357 |0 000 |[1] 1,19
nia i dziatalno$é
wspierajaca
P |Edukacja 85 11238 [0 000 |0 0,00 |1 1,19
g |Pozostatadziatal-T o\ 1 1 00 [ 1| 3557 [0 000 | 1] 119
no$¢ ustugowa
Ogobtem 421100,00 |28 100,00 | 14| 100,00 | 84 | 100,00

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych: jak w rysunku 7 i Klasyfikacji
PKD wg GUS?..

Rozpatrujac przedmiot przewazajacej dzialalnosci przedsigbiorstw funk-
cjonujacych w PNT w wojewddztwie warminsko-mazurskim mozna wyr6z-
ni¢ gtowne branze pod wzglgdem PKD, a mianowicie: dzialalno$¢ zwigzana
z oprogramowaniem (22,62%), dzialalnos¢ w zakresie architektury i inzynie-
rii, badania i analizy techniczne (9,52%), a takze branze oznaczone jako: 33,
46,47171 (w kazdym przypadku udziat wynosi 5,95%). Stanowig one blisko
56% wszystkich podmiotow operujacych w badanych osrodkach (rys. 10).

Na podstawie metodyki przyjetej przez Eurostat w ramach badan
dotyczacych innowacyjnosci przedsiebiorstw w oparciu o dane dotyczace
zawartosci komponentu B+R, mozliwe byto zidentyfikowanie innowacyj-
nych przedsiebiorstw-lokatoréw, zgodnie z podzialem na poziomy tech-
niki* (rys. 11). Rozpoznano 27 takich przedsiebiorstw, co stanowi 32,14%
ogolnej liczby podmiotow ulokowanych w badanych osrodkach. Najwigcej
podmiotéow innowacyjnych funkcjonuje w OPN-T (20 przedsigbiorstw) oraz
po 7 podmiotéw w EPT i PNTE. Jednak najwyzszym wskaznikiem przed-
sigbiorstw innowacyjnych w ogolnej liczbie podmiotéw odznacza si¢ PNT
w Etku (50%), kolejno PNT w Olsztynie (47,62%), a najnizszg warto$cia tego
wskaznika EPT w Elblagu (25%)).

21 Gtéwny Urzad Statystyczny. Klasyfikacje PKD, https:/stat.gov.pl (30.09.2024).

2 Eurostat, High-tech industry and knowledge-intensive services (htec).
Reference Metadata in Euro SDMX Metadata Structure (ESMS), The Statistical
Office of the European Union, Luxembourg. https://ec.europa.eu/eurostat/cache/
metadata/en/htec_esms.htm (30.10.2024).
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dziatalno$¢ zwiagzana z oprogramowaniem - 22,6%

dziatalno$¢ w zakresie architektury o
i inZynierii, badania i analizy techniczne - 9,5%

badania naukowe i prace rozwojowe . 6,0%

handel detaliczny, z wytaczeniem handlu . 6.0%
detalicznego pojazdami samochodowymi e

handel hurtowy, z wytaczeniem handlu . 6.0%
pojazdami samochodowymi P

naprawa, konserwacja i instalowanie maszyn . o
. , 6,0%
i urzadzen

pozostata dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa
; . B 43%
i techniczna

roboty budowlane specjalistyczne l 4,8%

dziatalno$¢ firm centralnych (head offices); I 3.6%
doradztwo zwiazane z zarzadzaniem 070

nazwa grupowania

dziatalno$¢ ustugowa w zakresie informacji I 3,6%

magazynowanie i dziatalno$¢ ushugowa I 3.6%
wspomagajaca transport 7o

roboty budowlane zwigzane ze wznoszeniem I 3.6%
budynkow 070

dziatalno$¢ ustugowa zwigzana o
z wyzywieniem I 2,4%

produkcja pojazdow samochodowych, I 249
przyczep i naczep, z wytaczeniem motocykli e

produkcja chemikaliow i wyrobow o
chemicznych I 2.4%

inne - 13,1%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
udziat (%)

Rys. 10. Wiodace branze PKD reprezentowane przez lokatorow PNT
w wojewodztwie warminsko-mazurskim na koniec 2023 r.

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych: jak w tabeli 9.
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Rys. 11. Innowacyjnos¢ dziatalnosci przedsigbiorstw-lokatorow PNT
w wojewodztwie warminsko-mazurskim na koniec 2023 r.

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych: jak w tabeli 9.

Przedsigbiorstwa te reprezentuja najwyzej rozwinigte branze ushug
wysokiej techniki, w tym ushugi oznaczone jako: 62, 63 i 72 PKD, a takze
przetworstwo przemystowe wysokiej techniki i srednio-wysokiej techniki
(odpowiednio: 26 i 20 PKD).

4.3. Ocena lokalizacji dzialalnosci gospodarczej
przedsi¢biorstw - wyniki badan

Aktywnos¢ parkow naukowo-technologicznych jest uwarunkowana
nie tylko opracowang i przyjeta strategia na poziomie zarzadzajacych
tymi instytucjami, ale takze determinowana jest liczebno$cig i cechami
ich przedsigbiorstw-rezydentéw. Podmioty te, bedac gtownymi uzytkowni-
kami ustug parku, przechodzg rézne etapy rozwoju, w zwigzku z tym maja
réznorodne ograniczenia i odmienne potrzeby w zakresie wsparcia procesu
ich rozwoju w warunkach nieustannie zmieniajacego si¢ otoczenia (Sobol
1 in. 2023). Z perspektywy zarzadzajacych PNT wazne jest zatem, aby
sprostac¢ realnym potrzebom przedsigbiorstw i z uwzglednieniem ich spe-
cyfiki (Albahari i in. 2019; Cadorin i in. 2020). Aby skutecznie realizowac
zatozone w tym zakresie cele parku, niezbedne jest rozpoznanie potrzeb
przedsigbiorstw—rezydentéw oraz ocena jakosci §wiadczonych ustug.

Zrodlem informacji na temat potrzeb przedsiebiorstw—rezydentow
1 jakos$ci ustug dostarczanych przez park sa dane pierwotne i wtorne.
Najczesciej stosowang technika pozyskiwania nowych danych jako zrodia
informacji wérdéd uzytkownikéw parkéw naukowo-technologicznych jest
ankieta. Cho¢ ilo$ciowe metody sondazowe sg bardzo uzyteczne, osoby
zarzadzajace PNT zwykle decyduja si¢ na wiaczenie do postepowania
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badawczego jakoSciowych technik gromadzenia danych pierwotnych, takich
jak: indywidualny wywiad poglebiony oraz zogniskowany wywiad grupowy.
W praktyce parkow naukowo—technologicznych wywiady zwykle realizo-
wane sg w formie swobodnej rozmowy pracownika (moderatora) z rezyden-
tem lub grupa rezydentéw. Moderator, przy pomocy scenariusza, stopniowo
zglebia te obszary, ktore sg najwazniejsze z punktu widzenia celu badania
(Haberla 2018).

Do monitorowania potrzeb i oczekiwan uzytkownikow parkow naukowo-
-technologicznych wykorzystywane sa rowniez dane wtérne. Podstawowym
zrodlem tych danych sa wewnetrzne bazy dotyczace przedsigbiorstw—rezy-
dentoéw, takie jak: coroczne sprawozdania sktadane zgodnie z zapisami
umowy o korzystaniu z ustug PNT, sprawozdania finansowe oraz o$wiadcze-
nia o uzyskanej pomocy publicznej. Analiza danych wtornych pozwala m.in.
oceni¢ czy dany podmiot si¢ rozwija, korzysta z zewngtrznego finansowania
i zwigksza zatrudnienie (Adamska, Kotra 2011).

Monitorowanie zapotrzebowania przedsigbiorstw na zakres i sposob
obstugi oraz ustugi okotobiznesowe powinno mie¢ charakter regularny i zorga-
nizowany. Najlepszg praktyka jest powotanie dedykowanego zespotu odpowie-
dzialnego za wsparcie i komunikacje z przedsigbiorstwami, a takze prowadzenie
badan. W celu efektywnego wykorzystania dostepnych informacji zespo6t
odpowiedzialny za realizacj¢ wymienionych zadan powinien takze sporzadzac
raporty prezentujace wyniki i rekomendacje dla osob zarzadzajacych PNT.

Z drugiej strony, liderzy innowacji zatrudnieni w danym parku naukowo-
technologicznym rozpoznajac potencjal przedsiebiorstw-rezydentow, potrafia
dobra¢ odpowiednie ushugi i narzedzia, ktore moga doprowadzi¢ do efektow
synergicznych (Adamska, Kotra 2011; Borowy i in. 2020; Osiadacz 2011).

Poza badaniami prowadzonymi wsrdéd gtownych uzytkownikow i oceng
wlasnego potencjatu parku naukowo-technologicznego, decydenci strate-
giczni parku powinni w swoich dziataniach i implementowanych zmianach
uwzglednia¢ wyniki cyklicznej analizy otoczenia m.in. w zakresie trendow
dotyczacych ustug swiadczonych przez instytucje otoczenia biznesu (w kraju
1 za granicg), jak i determinujacych je czynnikow. Wyniki takich analiz
powinny dostarczy¢ praktycznych informacji dla 0sob zarzadzajacych PNT,
aby lepiej zrozumie¢ preferencje i potrzeby uzytkownikéw, a takze utatwic¢
podejmowanie $wiadomych decyzji zarzadczych w zakresie konstruowania
oferty parku i sposobu dostarczania ustug, takze w kontek$cie gtdéwnych
trendow na rynku.

W rozdziale przedstawiono wyniki wlasnych badan ankietowych przepro-
wadzonych w pierwszym kwartale 2024 r. wérod 79 przedsigbiorstw-lokatorow
parkow w: Olsztynie (48 przedsigbiorstw), Elblagu (27 przedsiebiorstw) oraz
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Efku (4 przedsigbiorstwa) z ogolnej liczby 84, ktore funkcjonowaty w parkach
wedlug stanu na koniec 2023 r. Ich celem bylam m.in. ocena lokalizacji dziatal-
nosci gospodarczej przedsiebiorstw w poszczegolnych parkach uwzglednieniem:
— innych lokalizacji rozpatrywanych przez przedsigbiorcow przed roz-
poczeciem dzialalnosci gospodarczej w aktualnym parku,
— oceny warunkow prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej w parku
jako determinanty wyboru lokalizacji dziatalnosci przedsigbiorstwa,
—oceny uzyteczno$ci: infrastruktury technicznej w parkach, ustug
doradczych i tematycznych szkolen, ustug doradczych z zakresu
transferu technologii, oraz ustug doradczych w zakresie wsparcia
internacjonalizacji (takze w ramach projektow UE) (oferowanych
lub ktdére moga by¢ $wiadczone w parku).
Lokalizacja dziatalno$ci przedsigbiorstw w parku technologicznym
z zalozenia funkcjonowania tych organizacji powinna prowadzi¢ do wzrostu
ich innowacyjnosci, szczegolnie mtodych przedsiebiorstw i tych o $redniej
zdolno$ci absorpcyjnej. Lokalizacja w parku technologicznym, zwlaszcza
w poblizu uniwersytetow, ma réwniez duze znaczenie dla efektywnosci
i rozwoju nowych przedsiebiorstw technologicznych. Jednak ze wzgledu na
uwarunkowania i realne mozliwosci prowadzenia dziatalnosci w parkach
w relacji do potrzeb przedsicbiorstw nie zawsze lokalizacje takg przedsig-
biorcy beda postrzega¢ jako optymalna. Jak wynika z przeprowadzonych
badan (rys. 12) przedsiebiorcy w wigkszosci nie poszukiwali innej lokalizacji
w relacji do aktualne;j.

nic [ 3.9

tak, za granica - 3,5

tak, w specjalne;j strefie
ekonomicznej - 3,5

P D N 36,5

technologicznym
tak, w innym parku
technologicznym _ 12,3
0 10 20 30 40 50

% wskazan

Rys. 12. Lokalizacje rozpatrywane przez przedsigbiorcow przed rozpoczgciem
dziatalnos$ci gospodarczej w aktualnym parku

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie badan bezposrednich.
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Jednak duza grupa przedsigbiorstw przed rozpoczeciem dziatalno-
sci gospodarczej poszukiwala takiej lokalizacji. W gléwnej mierze byly
to miejsca poza parkiem, ale takze w innym parku technologicznym, czy
tez w specjalnej strefie ekonomicznej, w ktorej rowniez przedsiebiorcy
moga korzysta¢ z réznego rodzaju form wsparcia prowadzonej dziatalno-
$ci, w tym w postaci ulg podatkowych jako pomocy publiczne;j. Jak wynika
zatem z badan przedsiebiorcy swiadomie poszukuja odpowiedniej dla siebie
lokalizacji pod wzgledem mozliwosci wspierania innowacyjnosci, czy tez
uzyskania pomocy publicznej w postaci preferencji podatkowych. Jednak
o wyborze parku, w ktorym aktualnie prowadzona jest dzialalno$¢ zdecy-
dowaly gtéwnie warunki prowadzenia dzialalnosci (rys. 13). Ogo6lng ocene
warunkoéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej poddano szczegdtowej
analizie z uwzglednieniem poszczegodlnych parkow, a takze rodzaju warun-
kow w postaci: infrastruktury technicznej, ustug doradczych i tematycznych
szkolen oferowanych lub ktére moga by¢ §wiadczone w parku, ustug dorad-
czych z zakresu transferu technologii oferowanych lub ktére moga by¢ swiad-
czone w parku oraz ustug doradczych w zakresie wsparcia internacjonalizacji
(takze w ramach projektow UE) oferowanych lub ktore moga by¢ §wiadczone
w parku. Jak wynika z przeprowadzonych badan $rednio we wszystkich par-
kach najwyzej oceniono dostgpnos$¢ sal konferencyjnych oraz szkoleniowych.
W przypadku parku w Etku relatywnie wysoko oceniono strefe relaksu, strefe
coworkingowq oraz dostgpnos¢ parkingu. Z pewnoscig nie sg to kluczowe
elementy infrastruktury z punktu widzenia dziatalno$ci gospodarczej, jednak
stanowig wazne uzupelnienie podstawowej infrastruktury.

zdecydowanie tak |, 575
raczej tak [, 339
trudno powiedzie¢ [N 12.5
raczej nie [ NN 125
zdecydowanie nie - 3,6
0 10 20 30 40

% wskazan

Rys. 13. Warunki prowadzenia dzialalnosci gospodarczej w parku jako
determinanta wyboru lokalizacji dziatalnosci przedsiebiorstwa

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan bezposrednich.
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W najbardziej wyrdwnanym stopniu przedsigbiorcy ocenili infrastrukture
techniczng w OPN-T, zwracajac szczego6lng uwage na pomieszczenia laborato-
ryjne wyposazone w specjalistyczny sprzet badawczy, specjalistyczne wyposa-
zenie badawcze do samodzielnego wykonania badan oraz mozliwo$¢ wykonania
badan w Centrum B+R. W przypadku parku elblaskiego przedsigbiorcy docenili
w swych opiniach szczegolnie umeblowane i wyposazone powierzchnie biu-
rowe, pokoj spotkan biznesowych oraz tereny inwestycyjne (rys. 14).

parking samochodowy
tereny inwestycyjne
strefa relaksu

strefa coworkingowa

mozliwo$¢ promocji firmy na stronie
internetowej EPT

dostep do linii telefoniczne;j
dostep do sieci internetowej
pokdj spotkan biznesowych

sale konferencyjne i szkoleniowe
mozliwos¢ wykonania badan w Centrum
B+R

specjalistyczne wyposazenie badawcze do
samodzielnego wykonania badan

pomieszczenia laboratoryjne wyposazone w
specjalistyczny sprzet badawcezy

umeblowane i wyposazone powierzchnie
biurowe

Inkubator Przedsigbiorczosci
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Rys. 14. Ocena uzytecznosci infrastruktury technicznej w parkach
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan bezposrednich.

Jak wynika z badan innych autorow infrastruktura innowacyjna w par-
kach technologicznych ma kluczowe znaczenie dla rozwoju branz high-tech,
zwigkszania efektywnosci proceséw biznesowych, a takze tworzenie sieci,
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inteligentng transformacje¢, co determinuje rOwniez szanse na przetrwanie
przedsigbiorstwa (Stroiko i in. 2023). Podkresla si¢ rowniez, ze wickszos$¢
istniejgcych parkow naukowo-technologicznych skupia si¢ na roznych kon-
wencjonalnych sposobach przyciggania interesariuszy do parku. Niektore
z tych tradycyjnych $§rodkéw obejmujg wsparcie biznesowe, przestrzenie
robocze, laboratoria, wydarzenia sieciowe, zakwaterowanie. Jednak przy
dynamicznie zmieniajacych si¢ technologiach multidyscyplinarnych i coraz
bardziej zorientowanych na nowe modele biznesowe, klasyczne strategie
tworzenia wartos$ci parkéw naukowo-technologicznych mogg by¢ niewystar-
czajace w niedalekiej przysztosci. Przyszle parki powinny by¢ zatem w pelni
zintegrowanymi, zrOwnowazonymi i innowacyjnymi miastami aktywne;j
nauki, w ktorych lokatorzy moga aktywnie wchodzi¢ w interakcje i przy-
czyniac si¢ do rozwoju powstajacych technologii. Przewiduje si¢ zatem, ze
systemy autonomiczne nie tylko zapewnia ushugi o wartosci dodanej dla
najemcow parku, ale rowniez zapewnig infrastrukture do testowania nowych
technologii na terenie parku. Jednak nalezy uwzgledni¢ wyzwania zwigzane
z bezpieczenstwem i prywatnoscig systemdéw autonomicznymi i ustugami
zorientowanymi na dane oraz zaleca si¢ odpowiednie srodki bezpieczenstwa
(Makhdoom i in. 2022). Jak wynika natomiast z przeprowadzonych badan
lokatorzy parkéw oceniajac uzytecznos¢ ushug doradczych i tematycznych
szkolen oferowanych lub ktore moga by¢ swiadczone w parku przypisali naj-
wigksze znaczenie ustugom zwigkszajacym dostepnosc¢ do srodkow z fundu-
szy UE, umozliwiajacych internacjonalizacje¢ przedsiebiorstw oraz ochrong
wilasno$ci intelektualnej (rys. 15).

Uzyteczno$¢ tych dzialan byla réwniez najwyzej oceniona w parku
w Elku, natomiast przedsi¢ebiorcy funkcjonujacy w parku olsztynskim zwro-
cili najwickszg uwage na dziatania w obszarze zarzadzania zasobami ludz-
kimi, jednak byty one tylko niewiele wyzej ocenione niz pozostate ustugi.
Relatywnie nizej niz srednio w grupie, uzytecznos¢ swiadczonych ustug,
organizowanych szkolen lub tych, ktore moga by¢ $§wiadczone zostata oce-
niona w EPT. W parku tym przedsigbiorcy przypisali natomiast wysoka uzy-
teczno$¢ — podobnie jak w catej grupie - dzialaniom zwigkszajacym dostep
do $rodkow z funduszy UE oraz pomocy w nawigzywaniu wspolpracy.

Parki technologiczne odgrywaja kluczowa role¢ w stymulowaniu trans-
feru technologii poprzez wspieranie wspodtpracy naukowej, innowacji,
przedsigbiorczosci oraz tworzenie synergii mi¢dzy przedsiebiorstwami
i instytucjami badawczymi. Jednostki takie promuja synergie, nawigzy-
wanie kontaktéw oraz integracje¢ dziatan naukowych i technicznych w celu
stymulowania transferu technologii i kreowania rozwoju regionalnego. Jak
wynika z przeprowadzonych badan przedsigbiorcy poszczegolne ustugi
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doradcze z zakresu transferu technologii oferowanych lub ktore moga
by¢ swiadczone w parku ocenili na podobnym poziomie uzytecznosci
(rys. 16).
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Rys. 15. Ocena uzyteczno$ci ustug doradczych i tematycznych szkolen
oferowanych lub ktére mogg by¢ §wiadczone w parku

Zroédto: opracowanie wlasne na podstawie badan bezposrednich.
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Rys. 16. Ocena uzyteczno$ci ustug doradczych z zakresu transferu technologii
oferowanych Iub ktére moga by¢ §wiadczone w parku

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie badan bezposrednich.

Zauwazy¢ mozna jednak, ze poziom tej oceny byl rozny w zaleznosci od
parku. Mozna wskaza¢ jednoczesnie, ze wsrod parkow wyrodznia sig relatyw-
nie wysoka ocena ustug doradztwa w zakresie wdrazania technologii oraz
sporzadzania oferty badz zapytania o technologie w parku etckim. Pozostate
ustugi dotyczyly doradztwa w zakresie: praw wlasnosci intelektualnej,
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nadzorowania wdrazania technologii lub realizacji umowy, nawigzywania
kontaktow z dostawcami badz odbiorcami technologii, oceny i weryfikacji
technologii na zlecenie przedsigbiorstw, poszukiwania konkretnych techno-
logii na zamowienie przedsigbiorstw, wsparcia w negocjowaniu i zawieraniu
umow miedzy odbiorca a dostawcg technologii.

Jednym z waznym elementow rozwoju nie tylko samych parkow, ale takze
ich przedsigbiorstw-lokatorow jest stymulowanie procesu internacjonalizacji.
Wplyw parkéw na rozwoéj gospodarczy regionu jest determinowany kolejnymi
fazami ich rozwoju oraz odpowiadajacymi im generacjami parkow. W trze-
ciej generacji parki technologiczne petnig role posrednikéw regulacyjnych
w regionalnych systemach innowacji, zapewniajac koordynacje i efektywnos¢
dziatan proinnowacyjnych. W miar¢ dojrzewania, parki staja si¢ bardziej zin-
tegrowane w gospodarce opartej na wiedzy, a ich rozwoj kontekstualny ewolu-
uje w kierunku wyzszych pozioméw integracji. Istotnym wyroznikiem trzeciej
generacji parkow jest ich funkcjonowanie w migdzynarodowym $rodowisku.
Jednak w przypadku parkéw w Polsce mozna potwierdzi¢ ich relatywie niski
poziom umi¢dzynarodowienia na poziomie instytucjonalnym. Ze wzgledu na
dziatania podejmowane z r6zng intensywnoscig na rzecz procesu internacjo-
nalizacji, niezbedne jest rowniez poszukiwanie uwarunkowan tego procesu na
poziomie behawioralnym, mikro (poziom przedsi¢biorstw-lokatoréw) i sys-
temowym (Lizinska i in. 2024).

Jak wynika z przeprowadzonych wsrod przedsigbiorstw-lokatoréw
badan ocena uzytecznosci ustug doradczych w zakresie wsparcia interna-
cjonalizacji (takze w ramach projektow UE) oferowanych lub ktére moga
by¢ $wiadczone w parkach wskazata na trzy rodzaje ustug o najwyzszej
uzytecznosci, byly to: organizacja targéw, wizyt studyjnych, sesji networkin-
gowych z podmiotami zagranicznymi w parku, pomoc w nawigzaniu wspol-
pracy z podmiotami zagranicznymi (dostawcy, odbiorcy, dystrybutorzy) oraz
ustugi zwigzane z pozyskiwaniem srodkéw finansowych (granty, doptaty,
subwencje) (rys. 17). Wsrod wszystkich ustug najwyzsza uzyteczno$cia
w opinii przedsiebiorcéw charakteryzowaty si¢ te, zwiazane z pozyskiwa-
niem $rodkow finansowych przeznaczonych na wsparcie internacjonaliza-
cji przedsigbiorstw w parku elckim. Ocena ta mogta by¢ uwarunkowana
otrzymaniem przez Gming¢ Miasto Elk — Park Naukowo-Technologiczny
w Elku dofinansowania na realizacje projektu pn. ,,JOB INSPIRE — wspot-
praca w rozwoju” z Programu Regionalnego Fundusze Europejskie dla
Warmii i Mazur 2021-2027, Priorytet 1 Gospodarka, Dziatanie FEWM.01.11
Kompetencje dla gospodarki przysztosci (Typ 3).
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granty, doptaty, subwencje
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fundusz porgczeniowy
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zagranicznymi w Parku

wykonanie profesjonalnego ttumaczenia
dokumentow

wykonanie analizy rynku zagranicznego
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Rys. 17. Ocena uzytecznosci ustug doradczych w zakresie wsparcia
internacjonalizacji (takze w ramach projektow UE) oferowanych lub ktore
moga by¢ §wiadczone w parku

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan bezposrednich.
W projekcie przewidziano m.in. dziatania, ktére poprzez wspotprace

i wymiang do$wiadczen z podmiotami otoczenia biznesu, w tym zagra-
nicznymi (m.in. EBN - European Business and Innovation Centre Network)
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przyczynig si¢ do rozwoju wlasnych kompetencji, specjalizacji i profesjo-
nalizacji ustug §wiadczonych przez PNT w Etku na rzecz przedsigbiorstw
dziatajgcych w ramach inteligentnych specjalizacji regionu®.

Przedsigbiorcy parku elblaskiego najwyzej ocenili uzyteczno$¢ ustug
zwigzanych z organizacjg targow, wizyt studyjnych, sesji networkingo-
wych z podmiotami zagranicznymi w parku oraz pomoca w nawigzaniu
wspotpracy z podmiotami zagranicznymi (dostawcy, odbiorcy, dystrybu-
torzy). Olsztynski przedsiebiorcy parku gldwnie docenili natomiast pomoc
W nawigzaniu wspotpracy z podmiotami zagranicznymi w obszarze techno-
logii oraz badan, wykonanie analizy rynku zagranicznego, a takze wsparcie
w zakresie wykonania profesjonalnego ttumaczenia dokumentow.

23 https://technopark.elk.pl/2024/09/30/iob-inspire/ (20.10.2024).
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5. Przyklady innowacji opracowanych przez
przedsi¢biorstwa-lokatorow parkow naukowo-
technologicznych w wojewodztwie warminsko-
-mazurskim

Bezsprzecznie, kluczowymi odbiorcami ustug i udogodnien znajdu-
jacych sie w ofercie parkéw naukowo-technologicznych zlokalizowanych
w Olsztynie, Elblagu i Etku sg mikro i mate przedsi¢biorstwa, ktore konse-
kwentnie rozwijajg swoja dziatalno$¢ badawczo-rozwojowsa i innowacyjna.

Jednakze, aby zainteresowa¢ poczatkujacych przedsiebiorcow do
rozwijania dziatalnosci gospodarczej wtasnie w ramach parku, osrodki
te, bedac w poczatkowym etapie cyklu zycia, goScity przedsigbiorstwa
strategiczne, ktore byly niejako ,,magnesem” z wypracowana marka wta-
sna (np. rezydujaca w EPT spotka ABB - globalna firma technologiczna,
ktora wzbogacita produkty elektryfikacji, automatyki, robotyki i systemow
napedowych o rozwigzania cyfrowe).

Po kilku latach, parki w wojewodztwie warminsko-mazurskim jako
miejsce skupiajagce innowacyjne przedsigbiorstwa z réoznych branz, byly na
tyle rozpoznawalne, ze lokator strategiczny nie byt juz konieczny.

W kolejnych latach to wtasnie mikro i mate przedsi¢gbiorstwa pomyslnie
rozwijajace swojg dziatalnos¢ w PNT przyciggaty inne. Permanentny rozwoj
i liczne sukcesy rynkowe przedsigbiorstw stacjonujacych w parkach sa nie
tylko wizytowka tych organizacji, ale takze doskonatym przyktadem dla
nowych przedsigbiorstw rozpoczynajacych wspotprace z parkiem.

W rozdziale zaprezentowano kilka wskazanych w parkach przyktadéw
success stories przedsigbiorstw-lokatorow PNT. Dane, ktére postuzyty do
przygotowania ponizszego opracowania zostaly pozyskane w ramach badan
ankietowych przeprowadzonych w drugiej potowie 2024 r. wsrod kadry
zarzadzajacej wybranymi przedsigbiorstwami rezydujacymi w parku.
Kwestionariusz zawierajacy trzy pytania otwarte na temat produktu, kto-
rego projekt, implementacja i komercjalizacja nastapita w ramach funk-
cjonowania przedsi¢biorstwa w PNT, zostat przestany do respondentow
poczta elektroniczna.
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5.1. Innowacje w sektorze produkcji

PRACE PODWODNE

FROG

FROG Sp. z 0.0. jest jednym z lideréw branzy prac podwodnych i hydro-
technicznych w Polsce. Przedsigbiorstwo zostato utworzone w 2015 r.,
a od 2017 r. z sukcesem rozwija swojg dziatalnos¢ w Elblaskim Parku
Technologicznym. Rozwoj firmie zapewnia zespot wysoko wykwalifikowa-
nych i doswiadczonych pracownikéw, prowadzone prace badawczo-rozwo-
jowe i wdrazane nowe technologie w branzy prac podwodnych oraz odwaga
w podejmowaniu nowych wyzwan. Znaczaca aktywnoscia przedsi¢biorstwa
jest prowadzenie O$rodka Szkolenia Nurkéw Zawodowych FROG, ktory
zyskat uznanie Urzedu Morskiego w Gdyni. Wysoka jakos$¢ oferowanych
szkolen zostala takze potwierdzona certyfikatem IDSA nadanym przez
Migdzynarodowe Stowarzyszenie Osrodkéw Szkoleniowych dla Nurkow
Zawodowych. Jako jedyna firma w Polsce wykonuje dtugotrwate prace pod-
wodne tzw. saturacje. Katalog ustug swiadczonych przez FROG Sp. z o.0.
jest szeroki i obejmuje m.in.:

— wykonywanie prac podwodnych i hydrotechnicznych w §rodowisku
wodnym skazonym chemicznie i biologicznie, takze z uzyciem mate-
riatow wybuchowych i pirotechnicznych, w oparciu o innowacyjny
Mobilny Kontenerowy Kompleks Nurkowy;

— oczyszczanie akwenow z niebezpiecznych pozostalosci powojennych
1 wojskowych;

— wykonywanie podwodnych badan nieniszczacych obiektow ptywa-
jacych i budowli hydrotechnicznych;

— wykonywanie inspekcji, przegladow, napraw podwodnych czesci
jednostek ptywajacych;

— szkolenia przysztych nurkoéw zawodowych kierownikéw prac pod-
wodnych i operatoréw systemow nurkowych (zawoddéw regulowa-
nych w Polsce) wedtug certyfikacji IDSA.

Przedsigbiorstwo dysponuje nowoczesnym sprzgtem, czterema jednost-
kami ptywajacymi oraz mobilnym kompleksem nurkowym, co zapewnia naj-
wyzszy poziom swiadczonych ustug nurkowych, ale takze bezpieczenstwo
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wykonywanych prac oraz terminowos¢. W trakcie prac zespdt korzysta
z wlasnego bezzatogowego robota podwodnego (ROV) oraz z systemu
namierzania i pozycjonowania nurka w czasie rzeczywistym.

Produkt, ktorego projekt, implementacja i komercjalizacja nastapita
w ramach funkcjonowania przedsigbiorstwa w EPT to: Mobilny Kontenerowy
Kompleks Nurkowy, ktory stuzy do zabezpieczenia prac podwodnych do
glebokosci 50 metrow (rys. 18).

Rys. 18. Mobilny Kontenerowy Kompleks Nurkowy

Zrodto: materiaty udostepnione przez kadre zarzadzajac przedsigbiorstwem FROG
Sp. z o.0.

Pomyst na ten innowacyjny produkt narodzit si¢ z braku takiego rozwig-
zania na rynku prac podwodnych, a przeprowadzone rozeznanie na rynku
potwierdzito duze zapotrzebowanie na nie. Zespot FROG Sp. z o.0. otrzy-
mat wsparcie na urzeczywistnienie swojego pomystu poprzez uczestnictwo
w projekcie realizowanym przez EPT, ktory stworzyl Platforme Startowa
Hub of Talents. W ramach wsparcia projektowego powstat model biznesowy
oraz szczegdlowa dokumentacja techniczna, ktora zostata wykorzystana
w drugim etapie projektu na jego wdrozenie, tj. budowe kompleksu.

Propozycja wartosci dla klienta/uzytkownika oraz istota innowacyjno-
$ci opracowanego innowacyjnego produktu to glownie:

— wzrost bezpieczenstwa wykonywania prac podwodnych do glebo-
kosci 50 metréw;

— obnizenie kosztow i skrdcenie czasu przygotowania bazy nurkowej
niezbednej do rozpoczgcia prac podwodnych (peina gotowos¢ do
pracy w ciggu 1h);
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—zgodno$¢ wyposazenia kompleksu ze standardami IMCA, wytycz-
nymi przepiséw polskiego prawa i prestizowa certyfikacja Lloyd’s
Register;

— kompatybilnos¢ kompleksu z kontenerami ISO 20’ oraz ISO 10’ sto-
sowanymi w transporcie ladowym i morskim;

— bezpieczenstwo wykonywanych prac potwierdzone licznymi cer-
tyfikatami (wdrozony System Zarzadzania Jako$cig zgodnie z ISO
9001:2015 w zakresie realizacji prac podwodnych oraz w ustu-
gach szkoleniowych i doradztwie, potwierdzony Certyfikatem nr
1529/2021/03 oraz System Zarzadzania Bezpieczenstwa i Higieny
Pracy zgodny z ISO 45001:2018 w zakresie realizacji prac podwod-
nych, potwierdzony Certyfikatem nr 1479/2019/03);

— kompleksowos¢ i terminowos¢ $wiadczonych ustug?.

24 Opracowanie na podstawie informacji udostepnionych przez kadre zarzadzajaca przed-
sigbiorstwem FROG Sp. z 0.0. oraz ze strony internetowe;j http://frog.elblag.pl (10.10.2024).
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GREENMILES

WE CONNECT TECHNOLOGY

Postepujacy rozwoj technologii i zwickszone zapotrzebowanie na urza-
dzenia zgodne z filozofig Przemystu 4.0 staly si¢ przyczynkiem do zatoze-
nia w 2016 r. przedsigbiorstwa Green Miles Sp. z 0.0. Podmiot specjalizuje
si¢ w dostarczaniu kompleksowych rozwigzan w obszarach, m.in. takich:
automatyzacja i robotyzacja proceséw produkcyjnych, systemy transportu
wewngetrznego oraz paletyzacja, testery produkcyjne i systemy wizyjne,
a takze konstrukcja maszyn i urzadzen inteligentnego sterowania. Klientami
Green Miles Sp. z 0.0. sa reprezentanci branzy elektrycznej, elektronicz-
nej, motoryzacyjnej, jak rowniez producenci wyrobow z gumy i tworzyw
sztucznych. Nalezy podkresli¢, ze przedsiebiorstwo realizuje swoje autorskie
projekty nie tylko na potrzeby polskich organizacji. Produkty marki znaj-
dujg zastosowanie w przedsigbiorstwach zlokalizowanych w wielu krajach
Europy, a takze w USA, Singapurze i Korei Potudniowej. Bezsprzecznie,
pomysina ekspansja na rynki zagraniczne juz w pierwszych latach funkcjo-
nowania czyni Green Miles Sp. z o.0. firma globalng (born global).

Produkt, ktérego projekt, implementacja i komercjalizacja nastgpita
w ramach funkcjonowania przedsigbiorstwa w OPN-T to: robot przemystowy
- paletyzer w ograniczonej przestrzeni produkcyjnej (rys. 19). Stanowisko
zaprojektowane przez Green Miles Sp. z 0.0. sktada si¢ z 6-osiowego robota
przemystowego oraz dodatkowej osi, ktora stuzy do przemieszczania robota
wertykalnie. Ponadto, w zaleznosci od typu paletyzowanych produktow,
robot moze zosta¢ wyposazony w chwytak podcisnieniowy lub mechaniczny.
Kluczowym elementem proponowanego rozwigzania jest podnosnik, na
ktorym umieszczony jest robot. Zostat on skonfigurowany jako siodma os,
dzigki czemu obszar pracy robota zostat rozszerzony w osi pionowej, a jego
obstuga realizowana jest jako jeden uktad wspotrzednych. Ramie¢ robota
moze mie¢ zatem krotszy zasigg, co oznacza, ze sam robot zajmuje duzo
mniej miejsca w przestrzeni produkcyjnej. Robot umozliwia uktadanie pro-
duktow na palecie nawet powyzej 2 m i moze obstuzy¢ dwa miejsca pale-
towe. Miejsca paletowe obstugiwane przez robota moga zosta¢ wykorzystane
do naprzemiennego paletyzowania jednego produktu, rozdzielania dwdch
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produktéw pomiedzy dwie palety lub jedno z miejsc paletowych moze stuzy¢
jako magazynek przekladek do paletyzacji.

1I|mi"'-w |

M —

Rys. 19. Robot przemystowy - paletyzer w ograniczonej przestrzeni
produkcyjnej

Zrédto: materiaty udostepnione przez kadre zarzadzajaca przedsigbiorstwem Green
Miles Sp. z o.0.

Uklad sterowania zastosowany w tym innowacyjnym rozwigzaniu
wyposazony jest w ekran HMI, co usprawnia konfiguracj¢ warstw pale-
tyzacji poprzez wprowadzenie rozmiarow paczki oraz layoutu warstwy,
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nadawana jest liczba warstw oraz waga produktéw. Przeprowadzenie para-
metryzacji przez przeszkolong w tym zakresie osob¢ i ponowne uruchomie-
nie urzadzenia zwykle zajmuje kilka minut.

Propozycja wartos$ci dla klienta/uzytkownika oraz istota innowacyjno-
sci produktu to gltéwnie:

—redukcja czasu cyklu paletyzacji w porownaniu z cyklami angazu-
jacymi roboty kolaboracyjne;

— oszczednos$¢ nawet 50% przestrzeni produkcyjnej w porownaniu
z duzymi robotami paletyzujacymi; mozliwo$¢ stosowania palety-
zera w niskich i ciasnych pomieszczeniach produkcyjnych;

— wzrost efektywnosci, urzadzenie jest bowiem zaprojektowane do
pracy ciaglej przez 24 h;

— szybka stopa zwrotu z inwestycji;

— trwato$¢ 1 wysoka jakos¢ wykonania produktu;

— bezproblemowos¢ w zakresie instalacji i parametryzacji urzadzenia;

— bezpieczenstwo i fatwos¢ obstugi robota;

— mozliwos$¢ rozbudowy robota rownolegle do zmian w procesie pale-
tyzacji, np.: dodawanie dowolnej liczby nowych uktadow paleto-
wych; podlaczenie etykieciarki, czytnika kodéw kreskowych lub
sztaplarki;

— mozliwo$¢ potaczenia paletyzera z chmurg oraz integracji z syste-
mami transportu wewnetrznego, a takze generowania raportow i ich
archiwizacji;

— rozwigzanie problemu brakow kadrowych?®.

% Opracowanie na podstawie informacji udostepnionych przez kadre zarzadzajaca
przedsigbiorstwem Green Miles Sp. z 0.0. oraz ze strony internetowej http://greenmiles.pl
(10.10.2024).
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MOLLUSCQO

INFINITELY BEAUTIFUL

Pierwsze zastosowania $luzu $limaka w leczeniu skory siegaja czaséw
starozytnej Grecji. Jednak prawdziwy przetom nastgpil dopiero w latach 80.
XX wieku, gdy dostrzezono korzystny wptyw $luzu ze $limaka na stan skory
czlowieka. Wkrétce rozpoczeto przemystowa produkcje $luzu, a liczne bada-
nia potwierdzity jego unikalne wlasciwosci regeneracyjne. Przedsicbiorstwo
Molluscoo Cosmetisc and Labs Sp. z 0.0., wykorzystujac te wyjatkowe wiha-
$ciwosci, stworzylo ultranowoczesna lini¢ doskonale zbilansowanych, natural-
nych kosmetykow opartych na kryptozynie zawartej w filtracie §luzu slimaka.
Produkty marki Molluscoo wyr6zniajg si¢ intensywnym dziataniem nawilza-
jacym, wygtadzajacym i regenerujacym skore. Kazdy kosmetyk tworzony jest
z dbatoscig o jakos¢ — §luz pozyskiwany jest w ekologicznych parkach hodowla-
nych, gdzie §limaki sg bezpieczne, a proces ekstrakeji nie wyrzadza im krzywdy.
W laboratoriach Molluscoo Cosmetisc and Labs Sp. z 0.0. stosuje si¢ inno-
wacyjne metody oczyszczania §luzu, aby zapewni¢ jego najwyzszg czystosc
i skutecznos¢. Produkty marki sa dostgpne w sprzedazy krajowej i zagraniczne;j.

Produkt, ktorego projekt, implementacja i komercjalizacja nastgpita
w ramach funkcjonowania przedsi¢gbiorstwa w EPT to: linia kosmetykow
do twarzy i wlosoéw z wysoka zawarto$cig Sluzu §limaka (rys. 20).

MOLLUSCCO

Rys. 20. Linia kosmetykéw z wysoka zawartoscia $luzu $limaka

Zrédto: materiaty udostgpnione przez kadre zarzadzajaca przedsigbiorstwem
Molluscoo Cosmetisc and Labs Sp. z o.0.
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Kosmetyki Molluscoo to innowacyjne rozwigzanie, ktore taczy dary
natury z nowoczesnymi osiggni¢ciami nauki, kosmetologii i badan labora-
toryjnych, dajac zachwycajace rezultaty. Dzigki temu podej$ciu opracowano
produkty, ktore zawieraja niemal 98% naturalnych sktadnikow, zachowujac
najwyzsza $wiatowg jakosc.

Propozycja wartosci dla klienta/uzytkownika oraz istota innowacyjno-
$ci produktu to gltownie:

— gwarancja czystos$ci i bezpieczenstwa oraz wysoka skuteczno$¢ pro-
duktéw, dzigki potaczeniu naturalnych sktadnikéw z zaawansowa-
nymi metodami oczyszczania i przetwarzania;

—bogactwo sktadnikéw wystepujacych w filtracie sluzu ze §limaka
w naturalnej postaci, takich jak: alantonina, proteiny i witaminy
(A, C, E), naturalne antybiotyki, kolagen i elastyna, kwas gliko-
lowy (w kosmetykach marki Molluscoo wykorzystuje si¢ 100%
filtrat $luzu ze §limaka);

— doskonate rozwigzanie dla 0so6b poszukujacych naturalnej piele-
gnacji (produkty zawierajg okoto 98% sktadnikow pochodzenia
naturalnego)®®.

26Qpracowanie na podstawie informacji udostepnionych przez kadre zarzadzajaca przed-
sigbiorstwem Molluscoo Cosmetisc and Labs Sp. z 0.0. oraz ze strony internetowej https://
molluscoo.pl (10.10.2024).
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polish snail holding

Polish Snail Holding specjalizuje si¢ w rozwijaniu nowatorskiej przemy-
stowej technologii hodowli §limaka Helix Aspera Maxima w sposob zapew-
niajacy jak najmniej szkodliwe warunki. Grupa kapitatowa opracowata takze
nowatorski system pozyskiwania najwyzszej jakosci Sluzu ze §limaka bez
obnizania dobrostanu mi¢czakdéw, co prowadzi do znacznych oszczgdno-
$ci i zachowania zrownowazonej wspotpracy ze srodowiskiem naturalnym.
Przedsigbiorstwo preznie rozwija swojg dziatalnos¢ w Elblaskim Parku
Technologicznym, a takze prowadzi prace wlasne badawczo-rozwojowe
w Laboratorium Zaawansowanych Analiz Srodowiskowych EPT.

Nalezy podkresli¢, ze Polish Snail Holding jest jedyna spotka w Polsce,
ktora zajmuje sie w sposob profesjonalny i kompleksowy prowadzeniem badan
naukowymi i rozwojem technologii hodowli slimakow, ale takze przetwor-
stwem $limaka oraz szkoleniami z zakresu chowu i hodowli §limakow zaréwno
w Polsce, jak i w innych krajach Europy, Afryki i Azji. Przedsigbiorstwo zostato
wielokrotnie nagradzane za swa dzialalno$¢ biznesowa, m.in.: ,,Odkrycie
Roku 20177, ,,Dobra Marka 2018 Jako$¢-Zaufanie-Renoma”, ,,Zagle Warmii
i Mazur - Najlepszy produkt i ustuga”, otrzymato takze nominacje w kate-
goriach: ,,Ambasador Innowacyjnosci”, ,,Orzet Polskiej Przedsi¢biorczosci
20197, ,,Firma Roku 2019”, ,,Polska Nagroda Innowacyjnosci 20197,

Produkt, ktorego projekt, implementacja i komercjalizacja nastgpita
w ramach funkcjonowania przedsigbiorstwa w EPT to: potprodukt kosme-
tyczny - filtrowany $luz $limaka (rys. 21). Polish Snail Holding jest naj-
wigkszym producentem $luzu $limaka w Polsce 1 dostawcg tego surowca
do producentéow kosmetykdéw na calym §wiecie. Proces ekstrakeji i oczysz-
czania $luzu slimaka jest realizowany w jedynym w Polsce Laboratorium
Ekstrakcji, Separacji i Oczyszczania Sluzu Slimaka. Drugi produkt opraco-
wany w ramach funkcjonowania przedsi¢gbiorstwa w EPT to: nowoczesna,
przemystowa technologia chowu i hodowli §limaka jadalnego z gatunkow
Helix Aspersa Maxima, Muller oraz Achatina (rys. 22). Autorska technologia
Polish Snail Holding stanowi zaawansowany system produkcji, ktory wspiera
hodowcoéw §limakow na kazdym etapie — od rozrodu po zbiér. Dedykowana
jest zarowno poczatkujacym, jak i doswiadczonym hodowcom.
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Rys. 21. Filtrowany $luz $limaka

Zrédto: materiaty udostepnione przez kadre zarzadzajaca przedsigbiorstwem Polish
Snail Holding D. Gajewski i wspoélnicy Sp. jawna.

e T : T-‘ % 3 = a o E
Rys. 22. Autorska przemystowa technologia chowu i hodowli §limaka jadalnego
Zrédto: materiaty udostepnione przez kadre zarzadzajaca przedsigbiorstwem Polish
Snail Holding D. Gajewski i wspdlnicy Sp. jawna.
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Propozycja wartosci dla klienta/uzytkownika oraz istota innowacyjno-
$ci produktu to gtownie:
1. Filtrowany $luz $limaka:

—najwyzsza jako$ci surowca, spetniajaca najwyzsze standardy jakosci
i czystosci mikrobiologicznej;

— liczne wlasciwosci regeneracyjne i pielegnacyjne §luzu ze $limaka,
jak np.: regeneracja komorek skory cztowieka, dziatanie gleboko
nawilzajace i ujedrniajace skore, spowolnienie proceséw starzenia,
wygladzanie blizn i rozstepow, wspomaganie leczenia uszkodzen
skory po oparzeniach i gojenie ran;

— skuteczny sktadnik pochodzenia naturalnego znajdujacy zastosowa-
nie w produktach wielu czotowych marek kosmetycznych.

2. Technologia chowu i hodowli §limaka jadalnego:

— optymalizacja wynikow i zmniejszenie ryzyka zwigzanego z warun-
kami srodowiskowymi;

—wysoka jako$¢ migsa Slimakow, stabilne zbiory i szybki zwrot
z inwestycji dla hodowcow dzieki technologii, ktora obejmuje: selek-
cje¢ najlepszych genetycznie linii rozrodczych, systemy kontroli §ro-
dowiskowych i zautomatyzowane rozwigzania wspierajgce wzrost
i zdrowie §limakow na kazdym etapie hodowli;

— kompleksowa obstuga oraz dostep do najnowszej wiedzy i rozwia-
zan technologicznych w zakresie profesjonalnej hodowli $limaka,
w tym: projektowanie i uruchamianie farm, dostarczanie wyselek-
cjonowanych linii rozrodczych §limakow, szkolenia i consulting dla
hodowli wspotpracujacych oraz catoroczne wsparcie na kazdym
etapie hodowli?’.

2T Opracowanie na podstawie informacji udostepnionych przez kadre zarzadzajaca przed-
sigbiorstwem Polish Snail Holding Sp. z 0.0. oraz ze strony internetowej https://polishsnail-
holding.com (10.10.2024).
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5.2. Innowacje w sektorze uslug

{7 GlobTree®

GlobTree Sp. z 0.0. jest innowacyjng firma informatyczna, ktdora specjali-
zuje si¢ w rozwigzaniach z zakresu loT, SmartCity i telemetrii. Przedsigbiorstwo
jest producentem autorskiego, kompletnego rozwigzania do zdalnego odczytu
licznikéw mediéw pod marka GlobTree. Ekosystem GlobTree sktada sig
z systemu nadzoru telemetrycznego z autorska chmurg telemetryczna, aplika-
cji na urzadzenia mobilne oraz urzadzen telemetrycznych do odczytu ciepta,
wody, energii, ktore zapewniaja komunikacje z chmurg za posrednictwem sieci
wM-Bus, GSM, NB-IoT, LoRaWAN i innych. Monitorowanie odczytanych
danych umozliwia optymalizacj¢ zuzycia mediow, co generuje oszczgdnosci
i pomaga chroni¢ zasoby naturalne. Przedsigbiorstwo jest cztonkiem Klastra
Zréwnowazonej Infrastruktury.

Produkt, ktorego projekt, implementacja i komercjalizacja nastapita
w ramach funkcjonowania przedsiebiorstwa w OPN-T to: system GlobTree
1 autorskie urzadzenia telemetryczne (rys. 23). GlobTree stanowi kompletny
system informatyczny udostgpniany w chmurze i stuzacy do zdalnego odczytu
danych z urzadzen pomiarowych. Natomiast narzedzie informatyczne do
nadzoru i zarzadzania pracg instalacji mediow umozliwia: zbieranie, prze-
chowywanie, analiz¢ i udostgpnianie w czasie rzeczywistym odczytow
z licznikow energii, wody, ciepta, a takze podzielnikow z wykorzystaniem
telemetrii. System wykorzystuje najnowsze technologie komunikacji do
zdalnego odczytu i zarzadzania danymi z licznikow energii, wody i ciepta.
Rozwiazanie to sktada si¢ z kilku kluczowych elementdw, takich jak:

1. Platforma GlobTree - centralny system do zarzadzania i wizualizacji
danych z licznikow energii, wody i ciepla.
2. Autorskie urzadzenia telemetryczne:

— WARIDA WGA - zaawansowane moduty, ktore umozliwiaja zdalny
odczyt mediow za pomocg roznych technologii komunikacyjnych:
GSM (GPRS/NB-IoT/Cat.M1)/LoRa/wM-Bus;

— koncentrator uL 5.0 - urzadzenie transmisyjne, ktore umozliwia radiowy
odbidr odczytow z licznikow wody, ciepta i energii elektrycznej;

— glowica telemetryczna RUTO - urzadzenie transmisyjne umozliwia-
jace szybki i prosty odczyt sposobem inkasenckim licznikow wody
i ciepta wyposazonych w modut radiowy Wireless M-Bus OMS;
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—hakar PLS - pradowy modut telemetryczny stuzacy do odczytu
urzadzen pomiarowych podtaczonych do portéw komunikacyj-
nych. Urzadzenie jako innowacyjny wynalazek zostato zgloszone
w Urzedzie Patentowym RP i oznaczone numerem: P.435077;

—hakar MMN - centrala telemetryczna, ktérej gléwne dzialanie
polega na odczycie urzadzen pomiarowych podtaczonych do por-
tow komunikacyjnych.

3. Autorska chmura danych Lincora - wysokowydajna chmura teleme-
tryczna, ktorej zadaniem jest zbieranie, archiwizacja i udostepnianie
informacji.

4. Aplikacje na urzadzenia mobilne:

— GlobTree Mobile to aplikacja, w ktorej udostepniane sg odczyty
z urzadzen pomiarowych. Mieszkancy, za pomoca aplikacji, maja
dostep do informacji na temat zuzycia medidow, moga takze samo-
dzielnie zglosi¢ awarie. Aplikacja jest dostgpna na smartfony
i tablety;

— GlobTree Routify to aplikacja do odczytu danych z urzadzen pomia-
rowych sposobem inkasenckim z wykorzystaniem gltowicy teleme-
trycznej RUTO.

Dostawca N,
mediow
v oy
i
Administracja ‘
siecia m
Instytuc]e {."

v
v g §

Rys. 23. Struktura systemu GlobTree

Aplikacja mobilna
dlaodbiorcow

7
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Platforma y
loT i
.‘@‘. ’

Zrédto: materiaty udostgpnione przez kadre zarzadzajaca przedsigbiorstwem
GlobTree Sp. z o.0.
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Propozycja wartosci dla klienta/uzytkownika oraz istota innowacyjno-
$ci systemu to gtownie:
1. Chmura obliczeniowa i skalowalno$¢:

—wydajnos¢ i dostepnos¢, GlobTree wykorzystuje chmure oblicze-
niowa do gromadzenia i przetwarzania danych, co zapewnia wysoka
wydajnos¢, niezawodnos$¢ oraz dostgpnosc systemu 24/7;

— elastycznos$¢ i skalowalno$¢, system mozna fatwo skalowac¢ w zalez-
nosci od potrzeb, co pozwala na dostosowanie do zmieniajacej si¢
liczby urzadzen pomiarowych oraz uzytkownikow.

2. Zaawansowana technologia:

— technologia telemetryczna, GlobTree wykorzystuje zaawansowane
urzadzenia telemetryczne do zdalnego odczytu danych z licznikéw
r6znych mediéw, co umozliwia precyzyjny i szybki zbior informacji;

— interoperacyjnos¢, system jest kompatybilny z licznikami réznych
producentdw, co pozwala na jego szerokie zastosowanie i integracje
z istniejacy infrastruktura.

3. Mobilno$¢, dostepnosé i bezpieczenstwo:

— aplikacja na urzadzenia mobilne, GlobTree Mobile umozliwia uzyt-
kownikom monitorowanie zuzycia mediow, zgtaszanie awarii, co
zwigksza wygode i dostepnos¢ ustug;

— niezaleznos$¢ od urzadzen, system nie jest przypisany do konkretnego
komputera, co pozwala na dostep z dowolnego urzadzenia z doste-
pem do Internetu, zapewniajac mobilnos¢ i elastycznos¢ pracy;

— bezpieczenstwo danych, system GlobTree spetnia normy bezpieczen-
stwa wedtug ISO/IEC 27018:2019 i ISO/IEC 27001:2013, co zapew-
nia ochron¢ danych uzytkownikow.

4. Automatyzacja i inteligentne alerty:

— modut alertow, GlobTree posiada wbudowany modut formut i aler-
téw, ktory automatycznie wykrywa i zgtasza nieprawidtowosci
w pracy licznikdow lub catej instalacji. Uzytkownicy sa natychmiast
informowani o awariach czy wyciekach, co pozwala na szybka reak-
cj¢ 1 minimalizacje strat;

—analiza danych w czasie rzeczywistym, system umozliwia syn-
chroniczny odczyt danych z wszystkich urzadzen pomiarowych co
godzing, co wspiera biezacg analize i szybkie podejmowanie decyzji.

5. Efektywno$¢ energetyczna i zrbwnowazony rozwoj:

— optymalizacja zuzycia mediow, precyzyjna analiza danych i mozli-
wosci wykrywania usterek oraz awarii pomaga w redukcji strat ener-
gii, wody lub ciepta, co przyczynia si¢ do zwigkszenia efektywnosci
energetycznej i zroOwnowazonego rozwoju;
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—wsparcie dla inteligentnych sieci, urzadzenia pomiarowe, takie
jak inteligentne liczniki, stanowig podstawe nowoczesnych, inte-
ligentnych sieci, ktore optymalizuja zuzycie zasobow i wspieraja
oszczednosci.

6. Prostota uzytkowania i samodzielne zarzadzanie:

— tatwos¢ obstugi, GlobTree zostat zaprojektowany jako gotowe do
uzycia rozwigzanie, ktore nie wymaga specjalistycznej wiedzy tech-
nicznej ani inwestycji w infrastrukture IT;

— samodzielne zarzadzanie, uzytkownicy moga sami tworzy¢ i zarza-
dza¢ kontami uzytkownikéw, dostosowywaé ustawienia systemu
i w peini kontrolowaé procesy zwigzane z zarzagdzaniem mediami.

System GlobTree stanowi innowacyjne rozwigzanie, ktore integruje
nowoczesne technologie telemetrii, chmury obliczeniowej i automatyza-
cji, oferujgc kompleksowe i elastyczne narzedzie do zarzadzania mediami
zapewniajac bezpieczenstwo danych. Dzigki temu uzytkownicy zyskuja na
efektywnodci i oszczednosciach?.

28 Opracowanie na podstawie informacji uzyskanych od kadry zarzadzajacej przedsie-
biorstwem GlobTree Sp. z 0.0. oraz ze strony internetowe;j https://globtree.pl (10.10.2024).
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PROGRAMISCI

Programisci Sp. z 0.0. to dynamicznie rozwijajace si¢ przedsigbiorstwo
swiadczace kompleksowe ustugi IT, skutecznie wykorzystujace nowocze-
sne technologie do tworzenia produktow na miare potrzeb klientéw. Firma
opiera swojg dziatalnos$¢ na zgranym, ponad 90-osobowym zespole, ktorego
kompetencje sg kluczowa sitag napgdowa. Rozwigzania IT opracowywane
przez przedsigbiorstwo wspieraja dziatalnos¢ biznesowg klientow, podno-
szgc ich konkurencyjnos¢ na rynku. Pasja, wnikliwa analiza potrzeb oraz
bogate doswiadczenie w realizacji réznorodnych projektow umozliwiaja
Programistom Sp. z 0.0. oferowanie precyzyjnie dopasowanych rozwigzan.
Dowodem na to jest imponujaca lista pomyslnie zrealizowanych projektéw
oraz zaufanie, jakim darzg firm¢ wiodace polskie i globalne marki, takie jak
np.: DPD, Douglas, ERGO Hestia, GLS, Netopsie Technologies.

Ustuga, ktorej projekt, implementacja i komercjalizacja nastgpita
w ramach funkcjonowania przedsigbiorstwa w OPN-T: centralny system
wspierajacy kluczowe procesy w firmie kurierskiej. Autorska aplikacja
webowa pozwala kontrolowac biezacg prace kuriera, poprzez §ledzenie trasy
i wykonanych czynnosci (rys. 24). Na podstawie gromadzonych w ten sposob
danych tworzone sg statystyki pozwalajace na ocen¢ jakosci pracy. Kontrola
finansowa odbywa si¢ przez monitorowanie sald kont ksiegowych i1 obstuge
rozliczen finansowych migdzy kurierem, kasjerem a firma kurierska.

Propozycja wartosci dla klienta/uzytkownika oraz istota innowacyjno-
$ci ustugi to gtownie:

— wzrost efektywnos$¢, mozliwos¢ §ledzenia trasy i dziatan kuriera
W czasie rzeczywistym pomaga w optymalizacji codziennych ope-
racji, co skraca czas potrzebny na dostawy;

— lepsze monitorowanie wydajnosci, aplikacja dostarcza statystyk,
ktore umozliwiajg ocene jako$ci pracy, co pozwala na podejmowa-
nie $wiadomych decyzji dotyczacych poprawy wydajnosci;

— kontrola finansowa, uzytkownicy mogg monitorowac¢ salda kont ksig-
gowych 1 zarzadza¢ rozliczeniami finansowymi miedzy kurierem,
kasjerem a firmg kurierska;
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— poprawa jakosci obstugi, dzieki biezacemu monitorowaniu dziatan
kuriera, firma moze szybko reagowaé na ewentualne problemy, co
przeklada sie na lepszg obstuge klienta®’.

Wojciech Kofotko
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Rys. 24. Autorska aplikacja webowa zaprojektowana dla firmy kurierskiej

Zrédto: materiaty udostepnione przez kadre zarzadzajaca przedsigbiorstwem
Programisci Sp. z o0.0.

2 Opracowanie na podstawie informacji udostepnionych przez kadre zarzadzajaca
przedsigbiorstwem Programisci Sp. z 0.0. oraz ze strony internetowej https://programisci.
eu/ (10.10.2024).
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DETECTION

Poczatki przedsigbiorstwa SAL Multirotor Sp. z 0.0. siggaja 2015 ., kiedy to
trzech pasjonatow zaczeto wdrazaé pierwsze autorskie, innowacyjne rozwigza-
nia i metody pracy dedykowane dla branzy energetycznej. Obecnie zespot SAL
Multirotor Sp. z 0.0. tworza: certyfikowany pilot UAV, projektant i konstruktor
UAV oraz menedzer. Specjalistyczna wiedza, wieloletnie do§wiadczenie i pro-
fesjonalizm w dziataniu, a takze nieustanny rozwoj i doskonalenie rozwigzan
zapewnily firmie osiggnigcie wiodacej pozycji w dziedzinie rozwieszania lin
wstepnych metoda lotniczg przy pomocy bezzatogowych statkow powietrz-
nych UAV. W bogatym portfolio klientow SAL Multirotor Sp. z 0.0. znajduja
si¢ najwicksze regionalne podmioty z branzy energetycznej, np.: EGEM s.r.o.,
ELCON Bratislava a.s., ENERGA OZE, SMS, SPIE HUNGARIA, Grinea Sp.
z0.0., Elfeko S.A., Eltel Networks Energetyka S.A., Elbud Warszawa. Ponadto,
przedsigbiorstwo posiada w swojej ofercie ustuge inspekceji infrastruktury ener-
getycznej, gazowej, cieptowniczej, odnawialnych zrodet energii (farmy foto-
woltaiczne, farmy wiatrowe) z wykorzystaniem dronow latajacych.

Ustluga, ktdrej projekt, implementacja i komercjalizacja nastapita w ramach
funkcjonowania przedsigbiorstwa w OPN-T: rozwieszanie liny wstepnej
z wykorzystaniem drondéw latajacych podczas budowy napowietrznych linii
wysokiego napiecia (rys. 25). Ustuga ta zostata opracowana i wdrozona na
potrzeby rynku budownictwa energetycznego. Polega ona na przygotowaniu
linii wysokiego napi¢cia budowanej na trudnym terenie, takim jak: las, gory,
bagna, jeziora, tereny rolnicze, ale takze obszary miejskie lub drogi krajowe, nad
ktorymi przechodza napowietrzne linie energetyczne, do naciggu przewodow.

Propozycja wartosci dla klienta/uzytkownika oraz istota innowacyjno-
$ci ustugi:

— oszczedno$¢ czasu 1 redukcja kosztow prac naciggowych, dzigki
sprawnemu dzialaniu zespotu mozliwe jest osiggnigcie bardzo wyso-
kiej wydajnosci (rozwieszenie 8 lin na odcinku 2,5 km w ciggu 1 dnia
roboczego); projektowane rozwigzanie jest tansze niz metoda z wyko-
rzystaniem $migtowca, a jednoczesnie znacznie bardziej elastyczne
(mozliwo$¢ mobilizacji na krétkie odcinki oraz pojedyncze przesta);
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— kompleksowos$¢, w ramach realizacji ustugi przygotowana jest doku-
mentacja niezb¢dna do uzyskania pozwolenia na wykonywanie lotow
dronem w danej lokalizacji; cena ustugi obejmuje takze wypozycze-
nie wszystkich niezbednych srodkow trwatych i narzedzi, w tym:
lin wstgpnych, bebnéw roboczych oraz rolek wykorzystywanych do
prowadzenia liny podczas lotow dronem;

— terminowos¢, realizacja zadan zgodnie z harmonogramem projektu
wymaganym przez klienta, a takze priorytetowe wykonywanie prac
na krytycznych odcinkach, np. na wylaczeniach, skrzyzowaniach
lub trakcji kolejowe;;

— bezpieczenstwo i ergonomia proceséw roboczych, gwarancja bezpie-
czenstwa realizacji projektu zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa i bezpieczenstwa pracy dzigki opracowanym i wdrozonym
procedurom BHP; proponowane rozwigzanie nie angazuje nadmier-
nie monteréw i nie obcigza ich dodatkowymi czynnosciami.

Nalezy podkresli¢, ze proces przeciggania linowego na stupach ener-
getycznych jest realizowany z wykorzystaniem drondw latajacych, ktore sg
projektowane i konstruowane przez zesp6t SAL Multirotor Sp. z 0.0.%°.

Rys. 25. Rozwieszanie liny wstepnej z wykorzystaniem drondw latajacych
podczas budowy napowietrznych linii wysokiego napigcia
Zrédto: materiaty udostepnione przez kadre zarzadzajaca przedsicbiorstwem SAL
Multirotor Sp. z o.0.

39 Opracowanie na podstawie informacji udostepnionych przez kadre zarzadzajaca przed-
sigbiorstwem Sal Multirotor Sp. z 0.0. oraz ze strony internetowe;j https://salmultirotor.com
(10.10.2024).
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Visimind

Visimind Ltd Sp. z o.0. specjalizuje si¢ w dostarczaniu zaawansowa-
nych rozwigzan z zakresu teledetekcji i analizy danych przestrzennych.
Przedsigbiorstwo wykorzystuje LIDAR oraz zaawansowane sensory réznego
typu do tworzenia precyzyjnych map, modeli 3D oraz inspekcji infrastruk-
tury. Ustugi obejmuja monitorowanie infrastruktury, tworzenie zaawanso-
wanego oprogramowania, integracje i sprzedaz skanerow laserowych oraz
dronow. Dzigki zastosowaniu nowoczesnych technologii i innowacyjnemu
podejsciu, zespot Visimind pomaga klientom w optymalizacji procesow
1 podejmowaniu bardziej §wiadomych, racjonalnych decyzji. Ustuga, kto-
rej projekt, implementacja i komercjalizacja nastgpita w ramach funkcjo-
nowania przedsiebiorstwa w OPN-T: Mobile Mapping Services — Metoda
Visimind (rys. 26).

Rys. 26. Wizualizacja danych przestrzennych pozyskanych metoda Visimind

Zrodto: materiaty udostgpnione przez kadre zarzadzajaca przedsigbiorstwem
Visimind Ltd Sp. z o0.0.

Jest to zaawansowane rozwigzanie technologiczne przeznaczone do

pozyskiwania i przetwarzania dwu- i trojwymiarowych obrazéw oraz chmur
punktéw z LiDAR. Ustuga jest skierowane do podmiotéw z nastepujacych
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branz: energetyka, gazownictwo, drogownictwo, kolejnictwo, planowanie
miejskie oraz monitorowanie srodowiska. Technologie Visimind wykorzy-
stuja mobilne systemy fotogrametryczne oraz teledetekcyjne oparte na sate-
litarnych systemach pozycjonowania, oferujac kompleksowe rozwigzania
dostosowane do indywidualnych potrzeb klientéw. Druga ustuga opraco-
wana w ramach funkcjonowania przedsi¢gbiorstwa w OPN-T: E-Cutter, czyli
oparty na LiDAR system do prowadzenia pomiarow w czasie rzeczywistym
przeznaczony do wsparcia pracy maszyn wykonujacych wycinke roslinnosci
wzdtuz linii energetycznych (rys. 27).

Urzadzenie pozwala operatorowi na precyzyjna i bezpieczng prace
w poblizu przewodow znajdujacych si¢ pod napigciem. Wskazania czujni-
kow wizualizowane na ekranie komputera w kabinie operatora doktadnie
pokazuja jaki zakres prac nalezy wykona¢, a jednoczes$nie ostrzegaja przed
zblizeniem si¢ urzadzen tnacych do przewodow roboczych linii elektroener-
getycznej znaczaco zwigkszajac bezpieczenstwo.

Propozycja wartosci dla klienta/uzytkownika oraz istota innowacyjno-
Sci ushugi:

1. Mobile Mapping Services — Metoda Visimind:

—wysoka precyzja danych, uzyskiwanych dzigki najnowocze-
$niejszym czujnikom LiDAR i1 zaawansowanym technologiom
fotogrametrycznym;

— utatwienie planowanych inwestycji i zarzadzanie infrastrukturg tech-
niczng poprzez kompleksowe wizualizacje i analizy danych;

— dedykowane oprogramowanie do wizualizacji i1 analizy danych
przestrzennych.

Istota innowacyjnosci polega na wykorzystaniu zaawansowanych tech-
nologii teledetekcyjnych i fotogrametrycznych, ktdre umozliwiaja pozyska-
nie danych o wysokim stopniu doktadnosci w krotkim czasie. Kompleksowe
rozwigzania przedsicbiorstwa obejmujg nie tylko pozyskiwanie danych, ale
réwniez ich przetwarzanie, analiz¢ i wizualizacjg¢. Visimind Ltd Sp. z o.0.
tworzy autorskie oprogramowanie, ktore integruje rézne technologie, zapew-
niajac ptynne i efektywne zarzadzanie danymi przestrzennymi.
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Rys. 27. E-Cutter i oprogramowanie do analizy danych

Zrédlo: materiaty udostepnione przez kadre zarzadzajaca przedsigbiorstwem
Visimind Ltd Sp. z o.0.

2. E-Cutter

— precyzyjna analiza wegetacji dokonywana automatycznie i w czasie
rzeczywistym;

— doktadny (<2 cm) pomiar odlegto$ci od linii energetycznej do wegetacji;

— wigksze bezpieczenstwo uzytkownika (brak konieczno$ci opusz-
czania maszyny);

— wigksza wydajnos¢ prac, system umozliwia wycinanie doktadnie
tego, co jest w wymaganym zakresie i bez koniecznosci dodatko-
wych (recznych) pomiaréw w trakcie pracy maszyny>!.

31 Opracowanie na podstawie informacji udostepnionych przez kadre zarzadzajaca
przedsiebiorstwem Visimind Ltd Sp. z 0.0. oraz ze strony internetowej https://visimind.com
(10.10.2024).
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Podsumowanie

W niniejszym opracowaniu przedstawiono role parkow naukowo-tech-
nologicznych (PNT) jako kluczowych instytucji wspierajacych innowa-
cje i przedsiebiorczos$¢. Zwrdcono uwage na ich znaczenie jako narzegdzia
polityki regionalnej i innowacyjnej, ktére dziataja na styku sektora nauki,
technologii i przemystu. Parki te poprzez swojg strukture organizacyjng
wspieraja transfer wiedzy i technologii, procesy badawczo-rozwojowe przed-
sigbiorstw oraz umozliwiajg internacjonalizacje¢ ich dzialalnos$ci. Szczegolng
role przypisuje si¢ PNT w rozwoju regionalnym, zwlaszcza w mniej uprze-
myslowionych obszarach, takich jak wojewodztwo warminsko-mazurskie,
gdzie funkcjonuja jako wazne katalizatory rozwoju gospodarczego.

W monografii szczegdtowo opisano ustugi $wiadczone przez PNT,
ktore mozna podzieli¢ na te o wysokiej wartosci dodanej oraz o charak-
terze ogdlnym. Do pierwszej grupy zalicza si¢ dostep do infrastruktury
badawczej, wsparcie technologiczne, ustugi zwigzane z internacjonalizacja
oraz dziatania wspierajace transfer technologii. Druga grupa obejmuje sze-
roko pojeta infrastrukture biznesowa, taka jak przestrzenie coworkingowe,
sale konferencyjne, czy tez zaplecze socjalne w postaci restauracji i terenow
zielonych. Parki oferuja rowniez wsparcie dla nierezydentow, co §wiadczy
o ich elastycznym podejsciu do potrzeb rynku.

Analizujac specyfike wojewodztwa warminsko-mazurskiego, zwrécono
uwagg na jego unikalne wyzwania i potrzeby, ktore parki staraja si¢ zaspo-
koi¢ poprzez wsparcie mikro- i matych przedsigbiorstw. Lokatorzy parkow
reprezentujg réznorodne branze, takie jak ICT, biotechnologia i inzynieria
oprogramowania, co sprzyja réznorodnosci regionalnego ekosystemu inno-
wacji. Jak wynika z przeprowadzonych badan, parki w Olsztynie, Elblagu
i Etku odegraly istotng role w stymulowaniu lokalnego rynku i wspieraniu
rozwoju przedsigbiorstw na wczesnym etapie ich dziatalnosci.

Wyniki badan przedstawione w opracowaniu wskazuja rowniez na
strategiczne cele wyznaczane dla parkéw naukowo-technologicznych. Sa
to przede wszystkim: wspieranie lokalnej i regionalnej gospodarki, interna-
cjonalizacja dzialalnos$ci przedsiebiorstw oraz adaptacja do zmieniajacych
si¢ wymagan technologicznych i gospodarczych. W obliczu dynamicznych
zmian w otoczeniu gospodarczym i technologii, PNT musza inwestowac
W nowoczesne rozwigzania i rozwija¢ nowe modele dziatania, aby sprostac¢
oczekiwaniom zaréwno lokalnych, jak i globalnych rynkow. Kluczowym
wyzwaniem jest takze zwigkszenie wspolpracy z innymi podmiotami eko-
systemu innowacji, takimi jak uczelnie wyzsze i instytucje badawcze.
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Z przeprowadzonej analizy mozna sformutowa¢ nastepujace wnioski:

1. Parki naukowo-technologiczne odgrywajg kluczowa role w budowie
regionalnych ekosystemow innowacji poprzez wspieranie transferu
wiedzy migdzy jednostkami badawczymi a przedsigbiorstwami oraz sty-
mulowanie wspotpracy pomiedzy réoznymi podmiotami gospodarczymi.
Parki w wojewodztwie warminsko-mazurskim przyczyniaja si¢ do roz-
woju regionalnego, szczegdlnie w mniej uprzemystowionych obszarach,
wspierajac lokalne przedsigbiorstwa w zakresie innowacyjnosci i wzrostu
gospodarczego. Natomiast przejawem wspotczesnych trendow jest inter-
nacjonalizacja dziatalnosci parkow. Jest to takze koniecznos¢ wynikajaca
z rosngcego znaczenia globalnych sieci badawczo-rozwojowych, ktore
pozwalajg na efektywne wykorzystanie nowych technologii i zasobow.

2. Parki oferuja zréznicowane ustugi, ktore wspieraja rozwoj przedsig-
biorstw na kazdym etapie ich dziatalnosci, od preinkubacji, przez inkuba-
cj¢, az po rozwoj i ekspansje migdzynarodowa, co czyni je atrakcyjnym
srodowiskiem dla startupow i firm innowacyjnych. Ustugi parkow, takie
jak mentoring, doradztwo technologiczne i wsparcie w internacjonali-
zacji, maja kluczowe znaczenie w budowaniu konkurencyjnosci firm,
szczegoblnie w sektorach wysokich technologii i innowacyjnosci.

3. Struktura rezydentéw parkow naukowo-technologicznych wskazuje na
dominacj¢ mikro- i matych przedsigbiorstw, co potwierdza, ze parki sg
kluczowym narz¢dziem wspierania mtodych firm technologicznych.
Zréznicowanie branzowe rezydentéw, szczegodlnie w sektorach ICT,
biotechnologii i1 inzynierii oprogramowania, sprzyja natomiast rozwo-
jowi lokalnych specjalizacji i wzmacnia pozycj¢ wojewodztwa w kra-
jowym i miedzynarodowym systemie innowacji.

4. Innowacje rozwijane przez lokatorow parkow sa dowodem na efek-
tywnos$¢ wsparcia oferowanego przez te instytucje, co przektada si¢ na
zwigkszenie ich wartosci rynkowej i konkurencyjnosci. Parki nauko-
wo-technologiczne wspierajg rozwdj zarowno w sektorze produkcji,
jak 1 ustug, przyczyniajac si¢ do powstawania rozwigzan o wysokiej
warto$ci dodanej, ktore moga by¢ wdrazane na rynkach krajowych
i migdzynarodowych.

Podsumowujac, opracowanie dostarcza kompleksowego obrazu funkcjo-

nowania parkéw naukowo-technologicznych jako istotnych elementéw infra-
struktury innowacyjnej. Podkresla ich znaczenie dla rozwoju regionalnego
i gospodarki opartej na wiedzy, wskazujac na konkretne wyzwania oraz kie-
runki przysztego rozwoju. Przedstawione wnioski sg cennym materiatem dla
decydentow politycznych oraz zarzadzajacych PNT, ktorzy chca zwigkszy¢
efektywnos¢ tych instytucji w dynamicznie zmieniajacym si¢ $wiecie.
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